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INTRODUCCION

El presente documento es elaborado con el fin de regular aspectos del funcionamiento del colegio
tales como; relaciones entre los miembros de la comunidad educativa Alta Cumbre, derechos y deberes
de sus miembros, establece normas de organizacién y normas de sana convivencia, reglamentacién
referida a aspectos pedagdgicos y otros procedimientos generales del establecimiento, todo esto acorde
con los principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo 3 de la Ley General de
Educacidn y articulado con el Proyecto Educativo Institucional del Colegio Alta Cumbre, sus principios,
valores y sellos educativos.

El objetivo de este documento es garantizar el cumplimiento de derechos y de deberes de todos
los miembros de la comunidad escolar Alta Cumbre.

Este instrumento es revisado y perfeccionado anualmente con la participacion de todos los
actores sociales involucrados, es decir estudiantes, padres, madres, apoderados, docentes, asistentes de
la educacidn, directivos y sostenedores.

El Reglamento Interno del Colegio Alta Cumbre ha sido confeccionado a partir de las exigencias
establecidas en la “Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales de ensefianza bdsica y media con reconocimiento oficial del estado”, de 20 de Junio del
2018y la “Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de establecimientos de educacion
parvularia “, de 26 de noviembre de 2018.

Sus ajustes han sido realizados de acuerdo con el reglamento interno, en donde explicita que si

hay cambios en la normativa se deberda hacer las modificaciones correspondientes de acuerdo con
indicaciones.
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TITULO I: INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1.- Antecedentes Generales del Colegio Alta Cumbre

El Colegio Alta Cumbre nace del interés de un grupo multidisciplinario de profesionales
sensibilizados con el tema de educacién, tanto por su cercania a esta profesion, como por el
convencimiento de que la labor de educar es, sin duda, el mayor aporte que se puede hacer a la sociedad.

Ejerce su funcién educativa en los niveles de educacion: parvulario, basica y media.

Es un Colegio GRATUITO, adscrito al régimen de Jornada Escolar Completa Diurna (JECD, de
32 basico a 42 medio.)

Aplica los Planes y Programas de estudios del Mineduc.

Estd ubicado en Avenida Circunvalacién Diego Portales N° 1589, Fono Fax 075-2332713,
Curico, VIl Region.

La Rectoria del Colegio Alta Cumbre esta a cargo de la Sra. Carmen Ormazabal Serrano.

La Direccién General del Colegio Alta Cumbre estd a cargo de Don Carlos Azécar Cabello.

La Fundacion Educacional Alta Cumbre de Curicd, RUT 65.152.802-K es la entidad sostenedora
del Colegio Alta Cumbre.

2.- Principios del Proyecto Educativo Institucional

El aprendizaje se construye a través de la experiencia, lo que implica el compromiso de toda
la comunidad para generar espacios y escenarios que permitan obtener experiencias
complejas que redundan en una educacién de calidad, con una impronta valdrica, a través de
un trabajo riguroso, exigente y disciplinado del cual se benefician todos los estudiantes y sus
familias.

Forma ciudadanos integrales, se busca la formacién de un sujeto que se reconoce como
miembro de una comunidad, en sus multiples dimensiones, participa activamente de diversos
espacios sociales y politicos, y contribuye al fortalecimiento de la democracia, de la inclusion,
al desarrollo sustentable del pais y al cuidado del medioambiente; en suma, a la busqueda del
bien comun.

Educa para la paz, entendiendo el conflicto como una oportunidad de comprender y vivenciar
las diferencias como parte de la cotidianeidad, por lo que se plantea la necesidad de
desarrollar en las personas competencias sociales y emocionales que les permitan convivir
sanamente y ser un aporte para el desarrollo de la sociedad.

Es una institucidn laica, por tanto, su proyecto educativo no depende de ninguna religién o
pensamiento religioso, ni promueve o practica acciones vinculadas a ritos y ceremonias
asociadas a las diferentes iglesias.

Ser formadores de personas que sean reconocidas como seres sociales integrales que aporten a la sociedad
a través de la consecucion de sus proyectos.

Ser una institucion educativa, que ensefia y forma personas, entregando al estudiante las herramientas y
oportunidades para su desarrollo integral, considerando las dreas intelectual, emocional, fisica, artistica,
social y valdrica; atenta y abierta al cambio, en sintonia con el desarrollo de la sociedad en un marco
valdrico de respeto y de consecucion del bien comun.
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5.- Valores Institucionales

La formacién de un ser integral, que posee los rasgos detallados en el perfil de egreso, implica que el
colegio necesariamente debe promover valores que sustenten cada uno de estos rasgos. Sin perjuicio de
gue la formacién integral implica que los valores institucionales estan siempre presentes en todos los
procesos que el colegio desarrolla, en el siguiente cuadro se asocian determinados valores a cada uno de
los componentes del perfil de egreso.

Rasgos Valores

Se conoce a si mismo Autonomia, autodisciplina, flexibilidad, identidad.

Tiene altas expectativas Compromiso, responsabilidad, proactividad, liderazgo
positivo

Posee pensamiento critico y juicio Respeto, flexibilidad, proactividad, autodisciplina,

reflexivo responsabilidad.

Posee espiritu solidario Solidaridad, compromiso, responsabilidad.

Posee espiritu inclusivo Flexibilidad, tolerancia, respeto

Es capaz de ejercer acciones Liderazgo positivo, trabajo en equipo, compromiso,

transformadoras de su entorno tolerancia, respeto, proactividad.

Tiene una actitud permanente de Autonomia, autodisciplina, compromiso, responsabilidad,

autocuidado fisico, psicoldgico y social. | proactividad.

6.- Sellos Educativos

El conjunto de rasgos que configuran el perfil de egresado corresponde al ideal de persona que esta
indicado en la vision del Colegio, constituyen el horizonte conceptual que debera orientar la
implementacidn de estrategias curriculares y extracurriculares, asi como las iniciativas formativas y de
apoyo a los estudiantes que lleve a cabo la institucion.

En este sentido es que el Colegio Alta Cumbre define sus sellos institucionales para que guien el
qguehacer profesional y orienten a los educadores al logro del perfil del egresado Alta Cumbre, estos
sellos son: Excelencia académica con inclusidn, Sana convivencia, Formacion integral.

A continuacion, se explicita de qué manera estos sellos inciden en la formacién de nuestros estudiantes.

Excelencia académica con inclusion implica que los procesos que implementa el colegio tienen como
finalidad que el estudiante:

e Aprenda a conocer la realidad en toda su complejidad, generando conocimiento significativo, a
través de la aplicacion de las distintas disciplinas académicas y no académicas, en el ambito
escolar, familiar y social.

e Aprenda a asumir una actitud analitica, critica y reflexiva de la realidad, fundamentada en sus
saberes y experiencias.

e Aprenda a convivir en un mundo marcado por el reconocimiento y valoracidn de la diversidad,
desarrollando acciones positivas en la sociedad sobre la base del respeto y la comunicacion.

e Aprenda a desarrollar una actitud de vida con altas expectativas.

Sana convivencia, implica que el colegio genera un ambiente educativo que posibilita que el
estudiante:

e Aprenda a ser empatico, respetuoso y propositivo.

e Aprenda a comprender las diferencias respetando la identidad de todas las personas.

e Aprenda a cuidar de si mismo, de las otras personas y de su entorno.

e Aprenda a resolver conflictos, comprendiendo que el conflicto es parte de la vida y se aborda a
través del dialogo y una comunicacidn asertiva.
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Formacion integral, implica que la tarea formativa del colegio se orienta a que el estudiante:

e Aprenda a respetarse y aceptarse.

e Aprenda a proponerse metas y objetivos en pos de la autorrealizacidn, asumiendo una actitud
positiva frente a los desafios.

e Aprenda a ser un aporte constructivo para la sociedad.

e Aprenda a orientar sus potencialidades intelectuales y psicoldgicas en servicio de su integridad
personal, cuidadndose de no hacer aquello que le provoca dafio.

TITULO I1: DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA (Art. 10 LGE)

1.- Derechos y Deberes de los Estudiantes

1.1.- De los Derechos:

Los y las estudiantes tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su
formacidn y desarrollo integral; a recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener
necesidades educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos. Tienen derecho,
ademas, a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideolégicas y
culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser
informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo
y transparente, de acuerdo con el reglamento del establecimiento; a participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

1.2. De los Deberes

Son deberes de los y las estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de
desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la
infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

2.- De los Derechos y Deberes de los Padres, Madres y Apoderados

2.1 De los Derechos

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo
de la educacién de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos,
asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo
en los @mbitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias,
a través del Centro de Padres y Apoderados.

2.2. De los Deberes

Son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto
educativo y normas de funcionamiento del establecimiento; apoyar su proceso educativo; cumplir con los
compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un
trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.
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3.- De los Derechos y Deberes de los Profesionales de la Educacion

3.1 De los Derechos

Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;
del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolédgicos por parte de los demas integrantes
de la comunidad educativa. Ademas, tiene derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando ademds
disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

3.2 De los Deberes

Por su parte son deberes de los profesionales de la educacién ejercer la funcidn docente en forma idénea
y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus
conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas
de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de
los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacidon arbitraria con los estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

4.- De los Derechos y Deberes de los Asistentes de la Educacion

4.1 De los Derechos

Los asistentes de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y
a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes;
a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de
las instancias colegiadas de éstas, y a proponer las instancias que se estimen Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

4.2 De los Deberes
Ejercer su funcién en forma iddnea y responsable; respetar las normas del establecimiento que se
desempenan, y brindar un trato respetuoso a los demds miembros de la comunidad educativa.

5.- De los Derechos y Deberes de los Equipos Docentes Directivos.
Los derechos y deberes de los equipos directivos se ejerceran en el marco de la Ley y en virtud de las
funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segln corresponda.

5.1 De los Derechos
Tienen derecho a conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

5.2 De los Deberes

Liderar el establecimiento a su cargo sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la
calidad de este; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del
establecimiento que conduce.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos, los miembros del equipo directivo deberan realizar
supervisién pedagodgica en el aula.
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6.- De los Derechos y Deberes de la Entidad Sostenedora

6.1 De los Derechos

La Fundacién Educacional Alta Cumbre como entidad sostenedora tendra derecho a establecer y ejercer
un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo con la autonomia
gue le garantice la ley.

También tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar,
cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

6.2 De los Deberes

Son deberes de la entidad sostenedora cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial
del establecimiento educacional que representa; garantizar la continuidad del Servicio Educacional
durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando
reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de
sus establecimientos a la Superintendencia. Esa informacion serd publica. Ademas, estan obligados a
entregar a los padres y apoderados la informacidn que determine la ley y a someter a su establecimiento
a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.
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TITULO IlI: REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO.

1.- Niveles de Ensefanza que imparte:
El Colegio Alta Cumbre atiende a estudiantes en los siguientes niveles: Parvulario; Educacidon Bdasica y
Educacién Media Cientifico — Humanista.

2.- Régimen de Jornada Escolar:

DE LA MODALIDAD DE MEDIA JORNADA

1.- Jornada Mainana:

Los cursos de Pre-kinder A, Kinder A, Primeros basicos A y B, funcionan en media jornada en la mafiana
en el siguiente horario:

Pre-kinder A Kinder A Segundo Basico Ay B
Ingreso 8:00 a 8:15 Ingreso 8:00 a 8:15 Ingreso: 8:00
Salida 12:15a12:30 Salida 12:00a 12:15 Salida: 12:50

2.- Jornada Tarde:
Los cursos de Pre-Kinder B, Kinder B, Segundos bdsicos A y B, funcionan en media jornada de tarde en el
siguiente horario:

Pre-Kinder B Kinder B Primero BasicoAy B
Ingreso: 13:00 a 13:15 Ingreso: 13:00 a 13:15 Ingreso: 13:30
Salida: 17:15a17:30 Salida: 17:00a17:15 Salida: 18:10

DE LA MODALIDAD JORNADA ESCOLAR COMPLETA
Los cursos desde tercero basico a cuarto afio de ensefianza media asisten en jornada escolar completa en
el siguiente horario:

Tercero Basico a Cuarto Medio

Jornada Mafiana Jornada Tarde
Ingreso: 8:00 Ingreso: 14:15
Salida: 13:00 Salida: 15:45 / 17:30

Observaciones de la Jornada Escolar Completa

En la tarde hay variacién en horarios y desarrollo de la jornada, dependiendo del nivel y el cumplimiento
de la carga horaria semanal.

32 basico a 82, deben completar un minimo de 38 horas semanales.

I a IV aio de ensefianza media, deben completar un minimo de 42 horas.

Atrasos: Los estudiantes que lleguen después de la hora de ingreso a su jornada escolar de mafiana y/o
tarde, deberdn registrar su atraso y presentar el pase correspondiente en la sala de clases.
Frente a casos de atrasos reiterados, se citara al apoderado, padre o madre para aplicar las medidas
gue correspondan ya que “no respetar horarios, ausentarse sin justificacién o evadir el contexto de
aula” esta tipificado como una falta a las normas de convivencia escolar.

Si llega atrasado al inicio de la jornada de clases, a partir de las 8.05 los estudiantes deben solicitar pase
de atraso y dirigirse a su sala, si llegan atrasados después de las 8.15, se emite pase de atraso y deben
esperar en el hall hasta las 8.30.

En caso de que el estudiante llegue después de las 09:30 horas, debe ingresar acompaiiado de su
apoderado para justificar el retraso y registrarse en el libro de atrasos que se encuentre en la recepcion,
quedando ausente en la asistencia diaria.
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Accion N° 1: Si el estudiante presenta 5 atrasos mensuales Se citara al apoderado a entrevista con
profesor jefe.

Accion N°2 Si el estudiante vuelve a acumular 5 atrasos mas, se citara a entrevista con coordinadora de
convivencia o coordinador de E. media y firma de compromiso.

Accion N°3: De persistir los atrasos a pesar de las acciones 1 y 2 el estudiante debe realizar trabajo
comunitario.

Inasistencias: Segln la REX N°432/2023 “Excepcionalmente podra darse de baja en el registro de
matricula al/o la estudiante que se haya ausentado de clases de manera continua por un periodo de al

menos 40 dias habiles, y cuyos tutores legales no puedan ser ubicados”

Procedimiento especial de seguimiento de estudiante ausente:

1. Si un estudiante se ausenta injustificadamente por mas de 5 dias habiles se tomara contacto
telefdénico con el padres, madre o apoderado/a responsable del o la estudiante a fin de conocer
la situacidn que pudiese estarle afectando. Responsable de la accidn tutora y/o profesor jefe.

2. De no ser posible establecer el contacto telefénico con alguno de los responsables legales dentro
de un plazo de 5 dias hdbiles contados desde que se cumplieron los 5 dias hdbiles de ausencia
injustificada del estudiante, se solicitara a través de correo electréonico o carta certificada al
domicilio los antecedentes que fundamentan las inasistencias. Responsable de la acciéon tutora
y/o profesor jefe.

3. En caso de no obtener respuesta dentro de 10 dias habiles, se procedera a realizar una visita
domiciliaria dentro de los 5 dias habiles posteriores, para recabar antecedentes y obtener del
padre, madre y/o apoderado/a una justificacion respecto de la ausencia del o la estudiante.
Responsable de la accidn trabajadora social.

4. En caso de lograr contacto con el padre, madre y/o apoderado del estudiante, y éste no provee
justificaciéon valida (por ejemplo, certificado médico, emergencia familiar, u otro) se activara el
protocolo de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracidn de derechos, asi como
denunciar a los tribunales de familia a fin de que apliquen las medidas de proteccién necesarias y
no se podra dar de baja al estudiante. También se podrd denunciar en la oficina local de la nifiez.

5. Si, por el contrario, el resultado de las gestiones resulta inubicable y/o no se conociera su
paradero, la trabajadora social del colegio, debera levantar un informe fundado, que dé cuenta
de dichas circunstancias, con nombre del estudiante, nombre de su padre, madre y/o apoderado;
la gestion realizada; el o los medios de contactos utilizados los que deben coincidir con lo
consignado en el registro. En el caso de visita domiciliaria, la fecha y hora en que fue realizada y
contar con los medios de verificacion, los cuales se deben guardar por 3 afios, y con el mérito de
estos antecedentes, el colegio podra dar de baja al estudiante en sus registros. El registro de
matricula debe adjuntarse al informe ratificado por el director del colegio, sin necesidad de contar
con la aquiescencia del padre, madre y/o apoderado.

Todos los datos para tomar contacto con el padre, madre y/o apoderado/a deben ser obtenidos del
“registro general de matricula” o “registro de antecedentes generales de los estudiantes por curso”, sin
perjuicio de utilizar adicionalmente otra informacién con la que se cuente de forma extraoficial o que se
encuentre contenida en otros documentos.

Recreos:
a) Jornada Escolar Completa: Mafiana de 9:30 a 9:45 horas y de 11:15 a 11:30 horas. Tarde
de 15:45 a 16:00 horas.
b) Media Jornada Escolar: Tarde de 15:00 a 15:10 horas y 16:00 a 16:10 horas

Almuerzos: 13:00 a 14:00 horas.
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Actividades extraescolares: Respecto de las actividades extraprogramaticos seran informadas a principio
de aifioy publicadas en los canales de informacion institucionales, dependerdn de los horarios curriculares
de los estudiantes, dichos horarios pueden ser a partir de las 10:00 horas para estudiantes pertenecientes
a los niveles de ensefianza con Jornada solo de tarde, para los estudiantes pertenecientes a la Jornada
escolar completa o a la Jornada escolar de mafana, pueden iniciarse a partir de las 14:15 y programar el
desarrollo de éstas, hasta las 19:00 horas.

Fuera de este horario y no encontrandose en accién ningun taller, no esta permitida la presencia de
estudiantes en el colegio.

e ATENCION DE PUBLICO EN OFICINA SECRETARIA: Ubicada en el segundo piso del
establecimiento. Martes, miércoles y viernes de 8:00 a 14:15 — 14:45 a 17:00 horas. Lunes
y jueves: 8:00 a 14:15 — 14:45 a 16:30 horas.

e ATENCION DE PUBLICO TUTORIA DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Ubicada en el ingreso
principal. Lunes a viernes de 8:00 a 18:00 horas, exceptuando horarios de recreo y
almuerzo ya que el personal se encuentra atendiendo exclusivamente los requerimientos
de estudiantes. No se atiende en estos horarios: 9:30 a 9:45 / 11:15 a 11:30 / 13:00 a
14:15 / 15:45 a 16:00 horas.

e ATENCION PARA RETIRO DE ESTUDIANTES DEL ESTABLECIMIENTO POR EL
APODERADO(A): Se podra retirar estudiantes 15 minutos antes de cada recreo y 15
minutos después del recreo, exceptuando si el estudiante tiene hora en el CESFAM u
hospital, el apoderado debe enviar correo el dia anterior a tutoras 2024
(tutoras2024@colegioaltacumbre.cl) y al correo del curso correspondiente presentando
la hora médica.

e ATENCION DE APODERADOS POR PARTE DE PROFESORES JEFE: Respecto del horario de
atencion de apoderados por parte de profesores jefes dependera de la planificacién de la
jornada del profesional, los horarios se informan al inicio de afo a través de los medios
de comunicacion formal del establecimiento. La atencién debe solicitarse a través del
correo institucional de cada profesional, los correos institucionales del cuerpo docente
también seran publicados en la pagina web.

o HORARIO REUNIONES DE APODERADOS: Las reuniones de apoderados ordinarias, se
realizan en forma bimensual, los meses de marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre.
En horario de 18:30 a 20:00 horas.

e HORARIO REUNIONES EXTRAORDINARIAS: Las reuniones de caracter extraordinarias
podran realizarse previa autorizacién y coordinacién por escrito de director general.

e HORARIOS DE ACTIVIDADES DE SELECCIONES Y TALLERES: Las selecciones deportivas o
artisticas, cultural, cientifica, etc., podran participar en competencias organizadas por
otras instituciones escolares. Los horarios, autorizaciones, e informacidn, se realizara de
acuerdo con lo establecido en el Protocolo de Salidas Pedagdgicas. Los talleres
extraescolares se inician a contar del mes de abril y finalizan en el mes de noviembre. La
oferta de talleres extraescolares sera publicada en la pagina web del colegio para
promocionar la inscripcién de estudiantes. Los horarios de los talleres extraescolares
serdn programados en horarios que favorezcan la participacién de todos los estudiantes
y seran publicados oportunamente en la pagina web del colegio.

V03.2025

12




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

Colegie Alla Cumbre

4. Suspension y Cambio de Actividades:

e Suspension de Actividades: Las clases se suspenderan por indicacién expresa del
Ministerio de Educacidn, por ejemplo, instancias de jornada profesional sin alumnos, dia
del profesor, etc. Pueden suspenderse las clases también frente a situaciones de
emergencia, como escapes de gas, falta de suministros de servicios basicos, etc. que
pongan en peligro la seguridad o la salud de los integrantes de la comunidad. De lo
anterior, se informara a la DEPROV respectiva.

e Cambio de Actividades: El establecimiento educacional podrd planificar actividades y

solicitar autorizacion a la Direccion Provincial de Educacion, por ejemplo: aniversario del
colegio, Jornadas de Reflexién Institucional, entre otras.

5.- Organigrama del Establecimiento Educacional

DemECCION
AcCADEMICA

o) ) | ) () | ) | ()

S Taorrsomes e
recrescess or e

4.1 Roles de Directivos: Proponer, implementar, coordinar y evaluar las politicas y respectivas acciones
referidas a las dreas Académica, de Convivencia Escolar, Orientacidn, y Administracion del colegio.

4.2 Roles de Docentes: Implementar y evaluar el curriculo nacional vigente; desarrollar en los estudiantes
el perfil del egresado Alta cumbre.

4.3 Roles asistentes Educacion, administrativos y mantencién: Asegurar las condiciones necesarias para
el normal desarrollo de las actividades curriculares y extracurriculares a través de la administracion,

cuidado, mantencidn de los recursos materiales, muebles e inmuebles del colegio.

4.4 Roles de Asistentes de aula. Colaborar con los docentes en la implementacion y evaluacion curricular
y desarrollo integral del estudiante.

4.5 Asistente de Educacion: Psicélogos: Orientar y apoyar a los estudiantes y su familia en su desarrollo
psicolégico, emocional, afectivo e intelectual.
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4.6 Asistentes de educacion: Tutoras de Convivencia: Asesorar a los estudiantes en el desarrollo de
competencias integrales para la vida, a través de la aplicacidn del Reglamento Interno como herramienta
fundamental formativa.

4.7 Asistente educacion C.R.A: Apoyar a los profesores en la labor formativa y pedagdgica. Gestionar los
recursos pedagdgicos del CRA.

5.- Mecanismos de Comunicacion con los padres y familia

e INFORMACION DE LOS ESTUDIANTES: El Colegio Alta Cumbre, de acuerdo con las circunstancias
utilizara cualquiera de los medios de comunicacion hacia los padres y/o apoderados a
continuacién sefialados por el siguiente orden:

Agenda Escolar digital (comunicapp)
E-mail

Llamado Telefénico

Carta Certificada

PwnNnpRE

e DIFUSION Y SOCIALIZACION: El Colegio Alta Cumbre difundird Proyecto Educativo, Reglamento
Interno, Normas de Sana Convivencia, Sistemas de Admision, matriculas, Campafias de
Prevencion, Participacion de alumnos en actividades extraprogramaticas, Alumnos/as
destacados/as, entre otros, a través de los siguiente medios segun lo amerite:

DIFUSION Y SOCIALIZACION DE INFORMACION

*E-mail

eP3agina web: www.colegioaltacumbre.cl
eCuenta Oficial de INSTAGRAM

eCuenta Oficial de FACEBOOK

eDiarios Murales

eSistema de TV cerrada

eReuniones virutuales o presenciales

TITULO IV: REGULACIONES SOBRE PROCESOS DE ADMISION

El Sistema de Admisidn Escolar es un sistema centralizado de postulacidon que se realiza a través de una
plataforma en internet en la que las familias encuentran informacién de todos los colegios que les
interesan: proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares, aranceles, entre otros.

El Colegio Alta Cumbre, en su calidad de establecimiento educacional subvencionado de la Regidén del
Maule, participa de este sistema de admisién escolar.

Con la informacién disponible en el link https://www.sistemadeadmisionescolar.cl, los apoderados
postulan a través de la plataforma web, en orden de preferencia a los establecimientos de su eleccién.

En nuestra Regidn del Maule, el sistema comenzé el afio escolar 2018 para periodo escolar 2019.

Al eliminarse la seleccidn, las y los apoderados podran elegir con libertad el colegio al que quieren postular
a sus hijos, ya que los establecimientos educacionales no podran exigir antecedentes de ningun tipo a las
familias, ni tampoco realizar pruebas académicas o entrevistas personales a los postulantes.

A contar del 18 de julio de 2023 se modificd Decreto Supremo N° 152 de 2016, que reglamenta el proceso
de admisién de los estudiantes de establecimientos educacionales que reciben subvencion a la educacion
gratuita o aportes del estado, en el siguiente sentido:
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REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE g%

Articulo N° 55: Para el funcionamiento del procedimiento de regularizacién, el Ministerio pondra a
disposicion un sistema informatico web que funcionara como Registro Publico, el que deberd ser utilizado
por los establecimientos y los apoderados para llevar a cabo el procedimiento de Regularizacion.

Pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl, registrarse en el banner “ANOTATE EN LA LISTA”.
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TITULO V: REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL CON
FINANCIAMIENTO COMPARTIDO.

Fundacion Educacional Alta Cumbre de Curicé estd autorizada seglin Resolucién Exenta N2 0574 de 2018
y RBD 16.600-6 para ejercer la funcién educacional, en la modalidad de GRATUIDAD de acuerdo con lo
establecido por MINEDUC, en Colegio Alta Cumbre de Curicd, ubicado en Avenida Circunvalacién Diego
Portales N° 1589 Villa La Reina, de la ciudad de Curicd.

Sin perjuicio de lo antes mencionado, es preciso sefialar lo siguiente:

1.- En caso de morosidad afo 2020 o anteriores, el colegio arbitrara los mecanismos legales para obtener
el pago de las deudas respectivas, respecto de las cuales los estudiantes no tienen ningun tipo de
responsabilidad.

2.- Los estudiantes prioritarios del colegio, no podran ser objeto de cobro alguno.

3.- Cualquier otro aporte econémico que realicen las familias, ya sea en dinero o en especie, siempre
tendran el cardcter de voluntarios.
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TITULO VI. REGULACIONES SOBRE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL.

El Uniforme Escolar en el Colegio Alta Cumbre es obligatorio.

Ciclo Descripcion uniforme Observacion
-Buzo del colegio; algodon fantasia azul marino con aplicaciones | Cualquier accesorio que se
en amarillo ocre, en la chaqueta bordada en amarillo ocre el utilice como bufanda,
nombre del colegio. bandana, guantes, cuellos,
-Polera deportiva institucional color azul marino en algoddn, jockey, cintillos, pinche,
Parvularia manga larga y manga corta, doble cuello redondo (azul marinoy | colet, etc., deberan ser de
amarillo ocre) bordado en amarillo ocre el nombre del colegio. color azul marino.
(Pre-Kinder y | -Poleron deportivo institucional color azul mari<<no en algodén,
Kinder) doble cuello redondo (azul marino y amarillo ocre), pretina y | USO MOCHILAS O BOLSOS:
pufios en amarillo ocre, bordada la insignia. Color a eleccion.
-Parka institucional, azul marino, con insignia bordada al lado
izquierdo, gorro desmontable y en la espalda huincha refractante.
-Polar institucional azul marino, con insignia bordada al lado
izquierdo, gorro desmontable.
-Delantal o cotona azul con aplicaciones en amarillo, con insignia
bordada al lado izquierdo.
-Zapatillas a eleccion
-Calcetas blancas.
-Buzo del colegio; algoddn fantasia azul marino con aplicaciones Cualquier accesorio que se
en amarillo ocre, en la chaqueta bordada en amarillo ocre el utilice como bufanda,
nombre del colegio. bandana, guantes, cuellos,
Basica -Polera deportiva institucional color azul marino en algoddn, jockey, cintillos, pinche,
(1°a6° manga larga y manga corta, doble cuello redondo (azul marinoy colet, etc., deberan ser de
basico) amarillo ocre) bordado en amarillo ocre el nombre del colegio. color azul marino.
-Poleron deportivo institucional color azul marino en algoddn,
doble cuello redondo (azul marino y amarillo ocre), pretina'y USO MOCHILAS O BOLSOS:
pufios en amarillo ocre, bordada la insignia. Color a eleccion.
-Parka institucional, azul marino, con insignia bordada al lado
izquierdo, gorro desmontable y en la espalda huincha refractante.
-Polar institucional azul marino, con insignia bordada al lado
izquierdo, gorro desmontable.
-Delantal o cotona blanco (sélo 5° y 6° basicos)
-Zapatillas a eleccion
-Calcetas blancas.
Pantaldn color gris -El largo de la falda debe ser
-Pantalén color azul marino acuerdo a reglamento
-Falda plisada color azul marino interno.
-Polera de pique blanca institucional, manga corta y larga, con | -El corte de pantalon debe
insignia bordada ser acuerdo a reglamento
-Calcetas azules. interno
Medi -Sweater cuello V azul marino con / sin manga, con insignia | -Cualquier accesorio que se
edia bordada. utilice como bufanda,
(7°a -Parka institucional, azul marino, con insignia bordada al lado | bandana, guantes, cuellos,
4°medio) izquierdo, gorro desmontable y en la espalda huincha refractante. | jockey, cintillos, pinche,
-Polar institucional azul marino, con insignia bordada al lado | colet, etc., deberan ser de
izquierdo, gorro desmontable. color azul marino.
-Delantal o cotona blanco (7° a 4° medio)
-Zapatos negros.
USO MOCHILAS O BOLSOS:
Uniforme Deportivo Color a eleccién.
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-Buzo del colegio; algoddn fantasia azul marino con aplicaciones
en amarillo ocre, en la chaqueta bordada en amarillo ocre el
nombre del colegio.

-Polera deportiva institucional color azul marino en algoddn,
manga larga y manga corta, doble cuello redondo (azul marino y
amarillo ocre) bordado en amarillo ocre el nombre del colegio.

4tos medios podran utilizar
todo el afio un polerén
distinto al institucional.
Cada 4to medio podra elegir
el disefio y colores del
polerdn.

Todo el curso debe usar el
mismo polerdn, si no logran
acuerdo, se mantiene el
polerdn del uniforme
institucional.

-Polerén deportivo institucional color azul marino en algoddn,
doble cuello redondo (azul marino y amarillo ocre), pretina y
pufios en amarillo ocre, bordada la insignia.

-Parka institucional, azul marino, con insignia bordada al lado
izquierdo, gorro desmontable y en la espalda huincha refractante.
-Polar institucional azul marino, con insignia bordada al lado
izquierdo, gorro desmontable.

-Zapatillas a eleccion

-Calcetas blancas.

1.- Medidas para evitar la pérdida de prendas del uniforme escolar.

Los apoderados deberan marcar todas las prendas del uniforme de los estudiantes con cinta blanca
bordada (pegada o cosida a la prenda) o bordado exterior, de manera que si la prenda se extravia sea
posible ubicarla y entregarla a quien corresponde.

2.- Situaciones particulares en las que se exime o se adecua el uso de uniforme

El director general del colegio podra eximir total o parcialmente, temporal o de manera definitiva el uso
de alguna o varias prendas del uniforme, pudiendo solicitar al padre, madre o apoderado, el antecedente
o justificaciéon que le parezca necesario, para otorgar la eximicion o autorizacidon, o simplemente
prorrogarla de estimarse necesario.

En caso de extravio, serd responsabilidad del estudiante y su apoderado la reposicidon de la prenda
extraviada, en el mds breve plazo, salvo situacion excepcional debidamente justificada y autorizada por
el director general del establecimiento.

Particular atencion y flexibilidad existira frente a la adecuacion del uniforme escolar, para el caso de
alumnas madres o embarazadas. [ Igual criterio se aplicara para el caso de nifios, nifias y adolescentes
trans.!

! Circular N° 0768 del afio 2017 de la SIE, sobre “Derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la
educacién”, Resolucion Exenta N20812 de 21 de diciembre de 2021 y Circular 707 sobre la aplicacién de los
principios de no discriminacion e igualdad de trato en el ambito educativo.
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3.- Proceso de adquisicion del Uniforme

Existe absoluta libertad de adquirir el uniforme escolar en cualquier tienda que lo venda, siempre y
cuando cumpla con el modelo y el estandar que ha sido aprobado por la fundacién Alta Cumbre, por el
Centro de Padres, el Centro de Alumnos y el Consejo escolar de nuestra institucion. El modelo oficial sera
exhibido en el hall de entrada principal del Colegio, durante los meses de noviembre y diciembre de cada
afio, lo que servira de orientacidn para la adquisicion del mismo, para el afio escolar siguiente.

SOBRE LA PRESENTACION PERSONAL

Los estudiantes del Colegio Alta Cumbre se presentaran cada dia al establecimiento educacional de
manera impecable y con particular cuidado por su higiene personal.

Los y las estudiantes deberdn presentarse con su cara limpia, libre de maquillaje y despejada, su cabello
limpioy ordenado, tomado. Por seguridad las ufias deben estar cortas y limpias, los piercings y aros, deben
ser pegados al I6bulo, de tamafio pequefio, asi mismo no se debe portar collares, cadenas u otros
elementos que puedan significar un peligro para si mismo u otros en la interaccién que se da en los
diferentes espacios educativos.

Sin perjuicio de lo anterior, el director general del colegio podra eximir total o parcialmente, temporal o
de manera definitiva, una o mas de las obligaciones o exigencias establecidas en relacién con la
presentacion personal, pudiendo solicitar al padre, madre o apoderado, el antecedente o justificacion que
le parezca necesario, para otorgar la eximicidon o autorizacién, o simplemente prorrogarla de estimarse
necesario.
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TITULO VII: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD.

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la

prevencidny el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar

el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el

ordenamiento juridico interno y las normas internacionales; el Tratado Internacional de las Naciones
-

Unidas “Convencién sobre los Derechos del Nifio
de Educacion.

, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General

La prevencion de riesgos y del autocuidado en parvulos y escolares es un tema que, como objetivo
transversal, presente en el curriculum, explicitado en las bases curriculares de la educacidn parvularia 'y
en el marco curricular para la educacion basica y media y en las Bases Curriculares 2012, compromete a
toda la comunidad educativa, por lo que debe ser plasmado en el Proyecto Educativo Institucional,
unificando criterios y trasmitiendo en forma coherente a los nifios, nifias y jovenes los aspectos formativos
que defiende y postula.?

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR. (PISE).

El Plan de Seguridad Escolar, desarrollado por la ONEMI y patrocinado por el MINEDUC para ser aplicado
en todos los establecimientos educacionales, mediante Rex.N251/2001, rescata las principales fortalezas
de la antigua Operacién DEYSE - aplicada en todas las Unidades Educativas desde 1977 - las perfeccionay
las abunda, para sentar definitivamente las bases de una Cultura Nacional de la Prevencidn.

El Ministerio de Educacion mediante Resoluciéon N°2515 de 2018, actualizé el denominado Plan Integral
de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

Politica de prevencidn de riesgos.
La prevencidn de riesgos de accidentes escolares es una preocupacion prioritaria y permanente en el
colegio. Para la materializacidn de ello se dispone de las siguientes instancias:

e Comité paritario. El principal estamento encargado de la seguridad en el colegio es el Comité
Paritario, el que estd integrado por representantes del empleador y de los trabajadores y se
preocupa de supervisar, sugerir, promover y denunciar temas relativos a la seguridad de las
personas (estudiantes y funcionarios) y bienes del colegio.

e Plan de Seguridad Integral (PISE). El Colegio cuenta con un Plan de Seguridad Integral el que se
ha disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes, cuyo impacto
representen un riesgo inminente para las personas y/o bienes del colegio.?

e Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad. Este instrumento, entre otros de sus objetivos, busca
prevenir la ejecucidn de acciones, omisiones o actividades que puedan traducirse en un accidente
o riesgo de accidente; asi como también, sefiala las sanciones aplicables a los funcionarios por el
incumplimiento de las normas de seguridad al interior del colegio.4

2 Circular 860 de 26 de noviembre de 2018 de la SIE, sobre “Imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de
establecimientos educacionales del nivel parvulario.”

3 Ver Anexo N°2 Plan Integral de Seguridad (P.l.S.E)

#Ver Anexo. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad Colegio Alta Cumbre.
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e Asesoria en prevencion de riesgos. El colegio cuenta con una red de apoyo institucional
permanente que presta asesoria, orientacion y prevencion en los ambitos de seguridad, como por
ejemplo Bomberos de la comuna de Curicd, Mutual de Seguridad, Carabineros de Chile, entre
otras.

e Comité de Seguridad Escolar. El colegio cuenta con un Comité de Seguridad Escolar, cuyo
principal objetivo es coordinar a la comunidad escolar del colegio a fin de lograr una activa y
permanente participacion en los temas relativos a la seguridad de los alumnos

e Comité de Emergencia. Es el encargado de definir y ejecutar las actividades de planificacion,
organizacion y direccién de todos los recursos disponibles, tanto humanos como técnicos, para
atender una emergencia.

Plan Integral de Seguridad Escolar.
Conformacion del Comité de Seguridad Escolar.

El Plan de Seguridad del colegio comprende desde las medidas preventivas orientadas a eliminar o
minimizar la ocurrencia de eventuales emergencias o accidentes y permite enfrentar situaciones
imprevistas y no controladas, cuyo impacto representa un riesgo inminente y grave a las personas y/o
bienes del colegio. Lo anterior, requiere acciones inmediatas para controlar los eventuales dafios y
neutralizar sus efectos. Dada la dindmica propia de la organizaciéon, este plan es actualizado
periddicamente y es parte integrante de este Reglamento.®

El Comité de Seguridad Escolar es parte del Plan de Seguridad Integral: participando como una instancia
de apoyo a la deteccién de riesgos de accidentes y de colaboracién en la difusion de acciones preventivas
y en el cumplimiento de las medidas y normas de seguridad establecidas por el Plan.

Principales Caracteristicas Seguro Escolar Estatal.
(Decreto Supremo 313/ 1973 Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales)

Todos los alumnos regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares, Subvencionados,
Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicion de la Educacion Parvularia, de Ensefianza Basica,
Media, Normal, Técnica Agricola, Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos Profesionales
dependientes del Estado o reconocidos por éste, estan cubiertos por el Seguro Escolar Estatal.

Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesién o accidente a causa o con ocasidn de sus
actividades estudiantiles o en la realizacién de su practica profesional o educacional. Excluye periodos de
vacaciones. También los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso, entre la habitacidon o sitio de
residencia del estudiante y el establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica
educacional y cuando se encuentran en visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o efectuando
actividades extraescolares.

Este seguro se concreta preferentemente en el sistema publico de salud, a menos que el accidente, debido
a su gravedad, requiera una atencidn de urgencia y ocurra en las cercanias de un centro de atencion
privado o bien, requiera una prestacién que sdélo esté disponible en una institucion de salud privada.
Protocolo de accidentes escolares.®

>Ver Anexo N°2. Plan Integral de Seguridad Escolar Colegio Alta Cumbre.
SVer Anexos. Protocolo de Accidentes Escolares.
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Seguridad integral de los estudiantes.

El bienestar superior de nuestros estudiantes es fundamental para nuestro colegio, entendiendo que el
bienestar de nifos, nifias y jovenes es responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa.

Con la finalidad de ser garantes de derechos de nuestros estudiantes, nuestro colegio define acciones
concretas y procedimientos especificos en tres protocolos de actuacién, el primero frente a situaciones
de Vulneracion de derechos; el segundo sobre situaciones de Abuso sexual y conductas de connotacién
sexual; y un tercero, relacionado con el consumo de sustancias dafinas para la salud como las drogas y
el alcohol.

Estrategias de prevencidn, capacitacion e Informacién en materia de vulneracién de derechos:

A través de los siguientes ejes estratégicos:

@)

Prevencion: Realizar reuniones entre los profesores jefes, los estudiantes y apoderados para
conocer antecedentes relevantes de los estudiantes y sus dindmicas familiares que permitan
pesquisar posibles vulneraciones de derecho. Disponer al interior del colegio de una unidad
especializada en promover el respeto de los derechos fundamentales de nifios, nifias y
adolescentes, contando con un sistema articulado en red de deteccidon temprana de factores de
riesgo asociado a la vulneracién de derechos.

Capacitacion: Otorgar conocimientos a los estudiantes sobre sus derechos en la clase de
orientacién o en aquellas asignaturas que corresponda por bases curriculares y entregarles
herramientas para que puedan prevenir una posible vulneracidn de sus derechos. Psicoeducar a
personal docente y asistente de la educacidn sobre los derechos de nifos, nifias y adolescentes y
su rol como agentes garantes de derecho. Psicoeducar a padres, madres y apoderados/as sobre
los derechos de nifios, nifias y adolescentes y su rol como agentes garantes de derecho.

Informacion: Difundir y socioeducar a toda la comunidad escolar adulta sobre los derechos del
nifio, nifia y adolescente y su participacion en ella.

Protocolo de actuacién frente a Vulneraciones de derechos’.

Capacitacion y estrategias de informacion y prevencion en materia de agresiones sexuales en el

contexto educativo y hechos de connotacidn sexual

O

Prevencion: Habilitar al personal docente y asistente de la educacidon entorno a pesquizaje
temprano de indicadores de sospecha de abuso sexual o hechos de connotacién sexual.

Capacitacion: Incluir en el plan de sexualidad, afectividad y género instancias de socioeducacion
dirigida a toda la comunidad escolar, respecto de factores protectores y de riesgo (agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual) en el ambito de sexualidad y afectividad.

Informacion: Difundir y socioeducar a toda la comunidad escolar adulta sobre los indicadores de
sospecha de abuso sexual o hechos de connotacién sexual y los procedimientos de denuncia para
la proteccidn de nifios, nifas y adolescentes.

" Ver Anexos. Protocolo frente a vulneracién de derechos.
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Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual®.

3. Estrategias de prevencidn y protocolo de actuacidn para abordar situaciones relacionadas a las drogas
y alcohol en el establecimiento.

Para el Colegio el desarrollo integral de los estudiantes conlleva la prevencién de situaciones de riesgo,
tanto en lo fisico como en lo psicolégico.

Con el fin de prevenir el consumo de sustancias dafiinas para la salud, el establecimiento educacional

organizara sus iniciativas de acuerdo con los siguientes ejes estratégicos:

Prevencion: Otorgar conocimientos a los estudiantes sobre factores de riesgo asociado al
consumo de sustancias dafiinas para la salud como el alcohol y las drogas, en la clase de
orientacién o en aquellas asignaturas que corresponda por bases curriculares y entregarles
herramientas para que puedan prevenir posibles dafios a la salud. Habilitar al personal docente y
asistente de la educacién entorno a pesquizaje temprano de indicadores de sospecha de consumo
de sustancias dafiinas como el alcohol y las drogas.

Capacitacion: Implementacion programa de prevencion de consumo de alcohol y otras drogas
con estudiantes en todos los ciclos educativos con recursos de apoyo SENDA.

Informacion: Difundir y socioeducar a toda la comunidad escolar adulta sobre los indicadores de
sospecha de consumo de sustancias dafiinas como alcohol y drogas; factores de riesgo y
proteccion asociados al consumo problematico de sustancias dafinas como alcohol y drogas.

Protocolo para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol.®

Estrategias de prevencidn, capacitacién e Informacion en materia de salud mental y riesgo suicida:

A través de los siguientes ejes estratégicos:

Prevencion: Deteccion y derivacidn a la red de salud mental para la atencién oportuna de casos
de estudiantes que presenten autolesiones, ideacidn e intento suicida a través de la activacién
del protocolo de accidentes escolares. Brindar acompafiamiento a estudiantes que presenten
autolesiones, ideacion e intento suicida.

Capacitacion: Otorgar conocimientos a los estudiantes sobre autoconocimiento, autocuidado,
identificacion y gestion de las emociones; estilos de apego y establecimiento de relaciones
saludables; habilidades socioemocionales que favorecen Ila relaciones interpersonales
bientratantes y reconocimiento de factores protectores y de riesgo relacionada con el riesgo
suicida en la clase de orientacion o en aquellas asignaturas que corresponda por bases
curriculares y entregarles herramientas para que puedan prevenir, activar redes de apoyo para si
mismos o terceros en caso de detectar sefiales tempranas de riesgo suicida. Psicoeducar a
personal docente y asistente de la educacidn sobre la deteccién temprana del riesgo suicida en
nifios, nifias y adolescentes. Psicoeducar a padres, madres y apoderados/as sobre la deteccion
temprana del riesgo suicida en nifios, nifias y adolescentes junto con difundir factores protectores
y de riesgo individual, familiar y comunitarios asociados al riesgo suicida. Informar sobre las redes
de salud mental disponibles en el territorio préximo.

8 Ver Anexos. Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual.
% Ver Anexos. Protocolo para abordar situaciones relacionadas con drogas o alcohol
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e Informacion: Difundir y socioeducar a toda la comunidad escolar adulta sobre los factores
protectores y de riesgo asociados al suicidio infantojuvenil.

Protocolo de actuacion frente a accidentes escolares apartado procedimientos para abordar el riesgo
suicida®®.

Medidas orientadas a garantizar la higiene.

El colegio cuenta con un gerente de operaciones, quien tiene a cargo un grupo de Auxiliares de Servicios
y Mantencidn, quienes son los encargados del aseo diario al interior del colegio. Asimismo, se mantiene
un contrato con una empresa de sanitizacidén y desratizacién, debidamente certificada, la cual efectia sus
servicios con la periodicidad que establece la normativa legal.

Existe un programa de aseo diario que implica la limpieza de pasillos y bafios luego de cada recreo y de
salas y bafios al finalizar cada jornada. El aseo de las oficinas se efectia una parte al medio dia y el resto
en las tardes una vez finalizadas las actividades administrativas.

Cuando existen recesos prolongados de las actividades académicas, se llevan a cabo trabajos de aseo mas
profundos.

10ver anexos. Protocolo de actuacién frente a accidentes escolares, apartado procedimientos para abordar el
riesgo suicida.
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TITULO VIII: REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA.

La gestion Pedagdgica y Curricular, comprende ambitos de trabajo colaborativo al interior de nuestro

colegio,

gue son fundamentales para lograr la efectividad de la labor educativa:

Para estos efectos, los docentes y el equipo directivo trabajan desde distintas miradas y espacios, al
interior del mismo establecimiento:

(i)

(i)

(i)

(iv)

El Consejo de profesores; Es un drgano consultivo sin facultades resolutivas, en el que se
abordan fundamentalmente problematicas referidas a los estudiantes en los ambitos de la
convivencia y de lo académico. Es un espacio para compartir informacién y proponer
estrategias de mejoramiento en beneficio de los estudiantes.

La Reflexion pedagdgica; que se realiza al interior de cada uno de los departamentos
disciplinares y que se desarrolla a través del compartir de experiencias de aula y del andlisis
cuantitativo y cualitativo de los resultados de las diferentes evaluaciones que se aplican
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje con los estudiantes.

El trabajo por departamentos, en el que profesores y profesoras de una misma disciplina
curricular determinan las estrategias y metodologias que se usardn en cada curso para
desarrollar del curriculo, se construyen instrumentos curriculares (mapas de progreso,
trayectorias de aprendizaje) e instrumentos de evaluacion.

La formacion continua y las comunidades profesionales que forman los mismos docentes,
entre otras posibles. Los temas centrales tienen que estar focalizados en el mejoramiento de
la ensefianza, en la apropiacién y transferencia de las didacticas y estrategias metodolégicas
aportadas a los docentes en las distintas actividades de formacion y en la evaluacién del
aprendizaje, todas ellas incluidas en la gestién curricular y pedagdgica del establecimiento
educacional.

Dentro de la Gestiéon Pedagdgica y Curricular, se entienden incluidas aquellas referidas a la orientacién
educacional y vocacional, supervision pedagogica, planificacion curricular, evaluacién del aprendizaje,
investigacion pedagagica y coordinacion de perfeccionamiento docente, entre otras.

Nuestro colegio, trabaja fundamentalmente cada uno de los dmbitos mencionados de la siguiente forma:

ORIENTACION EDUCACIONAL Y VOCACIONAL: A cargo de la orientadora del colegio, que trabaja
los perfiles vocacionales de los estudiantes e implementa, estrategias formativas para que los
estudiantes conozcan y vehiculicen sus vocaciones sobre la base del autoconocimiento y de las
oportunidades que entrega el contexto real.

SUPERVISION PEDAGOGICA: A cargo de la Direccion Académica y su Unidad Técnico-Pedagdgica,
se concreta en el acompafiamiento al aula de todos los docentes, la retroalimentacion y la
implementacién de apoyo técnico cuando se requiera. Todo fundamentado en instrumentos de
observacién y evaluacidn cualitativos que enfatizan los procesos de aprendizaje constructivista y
un enfoque de metodologias activas.

PLANIFICACION CURRICULAR: Que se concreta en una plataforma virtual y se construye sobre la
base del curriculo nacional y con las orientaciones institucionales que se desprenden de los mapas
de progreso disciplinares.

EVALUACION DEL APRENDIZAIJE, que es congruente con el enfoque metodoldgico activo, por lo
qgue combina lo cuantitativo con lo cualitativo y se orienta hacia la medicion del logro de
conceptos, habilidades y actitudes de manera integral; se concibe la evaluacién como evaluacion
PARA el aprendizaje, mas que evaluacion del aprendizaje, por tanto, se orienta mas hacia el
proceso que hacia el producto.

INVESTIGACION PEDAGOGICA. El aprendizaje de todos los estudiantes es el objetivo y sentido de
las diversas unidades que conforman la institucidn, por tanto, los procesos de andlisis y reflexién
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gue se concretan en las diferentes instancias colegiadas implican un proceso de investigacién-
accién permanente que se orienta hacia la mejora de todos los procesos, no sélo el pedagdgico,
en el entendido que tanto lo académico como lo actitudinal y las relaciones humanas y sociales
se interrelacionan. La innovacién constituye una politica de desarrollo institucional, para ello la
implementacidon, monitoreo, evaluacion y mejoramiento de cada estrategia establece una
dindmica investigativa permanente.

PERFECCIONAMENTO PEDAGOGICO, Que constituye parte de la politica de mejoramiento
continuo de lainstituciény que se orienta de acuerdo con las necesidades que cada departamento
disciplinar identifica, sin perjuicio de decisiones técnicas que pueda tomar la Direccion
Académica, en consulta con estos departamentos.

REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION

Nuestro colegio cuenta con un Reglamento de Evaluaciéon y Promocidon escolar'?, el que regula los
siguientes aspectos:

V.

V.

Diferentes estrategias para evaluar los aprendizajes de las/los estudiantes;

Formas de calificar y comunicar los resultados a las/los estudiantes, madres, padres y apoderados,
apoderadas; velando siempre por respetar los principios de objetividad y transparencia
Procedimientos que aplicard el establecimiento para determinar la situacion final de los
estudiantes.

Disposiciones de evaluacién diferenciada que permitan atender a todos los estudiantes que asi lo
requieran, con necesidades educativas especiales temporales o permanentes.

Por su parte, los decretos de evaluaciéon y promocién de cardcter nacional aprobados por el
Ministerio de Educacion'?, establecen ciertos criterios minimos a incorporar en los reglamentos
de cada colegio, como los siguientes:

a. Losresultados de las calificaciones se deben consignar en una escala numérica de 1 a 7, hasta
con un decimal. La calificacién minima de aprobaciéon debera ser 4.0;

b. Tanto en Educacién Basica como en Educacién Media, los estudiantes para ser promovidos
deben cumplir con requisitos minimos de asistencia y rendimiento.

REGULACIONES RESPECTO DE LAS INASISTENCIAS A EVALUACIONES

Si el estudiante no asiste a un dia de clases teniendo programada una evaluacién con calificacion,
su licencia o certificado médicos que respalde justificadamente la enfermedad que causd el
reposo debe ser presentada el dia que se reintegra.

Si el estudiante no asiste a 2 o mds dias de clases, teniendo programadas evaluaciones con
calificacion, su licencia o certificado médicos que respalde justificadamente la enfermedad que
causo el reposo, a mas tardar 2 dias habiles de la fecha de emision.

Sélo aquellos estudiantes que han presentado debidamente la justificacion médica de su
inasistencia a evaluacién, sera recalendarizada dicha calificacidn para los miércoles en la tarde en
horario de 16:00 a 17:30 hrs. Los casos de estudiantes que no presenten justificacion médica, las
evaluaciones seran tomadas el dia posterior en horario de clases, segun disposicion del Profesor
de la asignatura.

1 Ver en Anexo Reglamento de Evaluacién y Promocién Escolar del establecimiento Alta Cumbre.

121° 3 8° Bésico, Decreto 511/1997https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71532 y sus modificaciones.
1°y 2° Medio, Decreto 112/1999https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=135826
3°y 4° Medio, Decreto 83/2001http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=182968
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SITUACION ESPECIAL DE LAS ESTUDIANTES, EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES.

Nuestro colegio tiene como objetivo retener a los estudiantes que se encuentren en situaciéon de
embarazo, maternidad o paternidad y acompafiarlos de manera efectiva en su proceso de ensefianza
aprendizaje, se genera alianza con las familias de cada uno de ellos.

Por lo anterior, hemos considerado en el Protocolo respectivo’® un Plan de Apoyo de caracter
interdisciplinario que contiene medidas tanto administrativas como académicas, de manera de asegurar
un efectivo acompafiamiento a los y las estudiantes durante esta particular etapa de sus vidas.

Los detalles del Plan de Apoyo Académico y Administrativo, se encuentra explicitado en el Protocolo
respectivo, el que incorpora la totalidad de los requerimientos de la normativa actual.

Asimismo, en el ambito de la convivencia, se han establecido normas particulares para asegurar el pleno
respeto a la dignidad de estos estudiantes, evitando asi conductas discriminatorias por parte de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Las salidas pedagdgicas, jornadas, participacion en actividades deportivas, etc., son para nuestro
establecimiento actividades complementarias al proceso de ensefianza aprendizaje, pues permiten que
nuestros estudiantes pongan en practica los valores y principios de nuestro Proyecto Educativo
Institucional.

Comprendemos que, para el éxito de ellas, debe existir un proceso de cuidadoso planeamiento y un
énfasis particular en la seguridad de los estudiantes que van a dicha actividad.

Los padres y madres de nuestros estudiantes deberan autorizar, por escrito a sus hijos(as), para que
participen en dichas actividades. Por su parte, el colegio, debera cautelar que exista un nimero de adultos
encargados de la actividad en numero suficiente, para asegurar el cuidado de los estudiantes,
considerando muy particularmente sus edades y caracteristicas de personalidad.

Las actividades deberan planificarse como una experiencia de aprendizaje relacionada con los distintos
ambitos de que sefialan las Bases Curriculares de cada nivel.

Los detalles de planificacion y normas de seguridad, asi como la comunicacién con los padres para la
realizacion de salidas pedagdgicas y otras actividades a desarrollarse fuera del establecimiento, por unas
horas o varios dias, se encuentran detalladas en el Protocolo sobre Salidas Pedagdgicas.'

13 Ver en Anexos Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.

14 Ver en Anexos Protocolo de Salidas Pedagdgicas.
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TITULO IX: NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

En este capitulo se describen todas aquellas conductas que se esperan por parte de los estudiantes
(normas) de acuerdo con los valores y principios del Proyecto Educativo Institucional (PEl), asi como
aquellas conductas que serdn entendidas como faltas a la norma.

Se describen asimismo las medidas disciplinarias que serdn adoptadas frente a las distintas faltas y el
respectivo procedimiento de aplicacion por parte de los adultos definidos como responsables.
Asumiendo que los estudiantes se encuentran en proceso de formacién, las faltas a la norma o dificultades
para cumplir con una conducta esperada se abordan de manera oportuna y con medidas formativas
especificas que favorezcan el desarrollo de competencias del estudiante.

Si bien queda consignado el rol formativo en los distintos adultos del colegio, se considera la participacion
y compromiso de la familia, como un aspecto crucial para la efectividad de las medidas de apoyo a los
estudiantes.

1. Con relacion a las normas para los estudiantes, estas han sido organizadas de acuerdo con los
principales ambitos en que estos se desenvuelven y el fin que se busca cautelar, de acuerdo con
nuestro PEl y a la normativa educacional nacional.

a. Ambito Pedagégico; aqui quedan explicitadas las normas o conductas que permitiran que
el estudiante participe adecuadamente en las actividades curriculares y extracurriculares,
prepare y rinda sus evaluaciones de acuerdo con lo establecido.

b. Ambito de Autocuidado; aqui quedan explicitadas aquellas conductas que favorecen la
salud, el cuidado de la integridad fisica y psicolégica, asi como la presentacién personal,
acorde con las definiciones del Proyecto Educativo Institucional.

c. Ambito de Cuidado del Medio y Espacio Educativo: aqui se sefialan las normas y
conductas que cautelan la preservacion del medio natural y el cuidado de los bienes de la
comunidad.

d. Ambito de Relaciones de Convivencia; aqui quedan explicitadas las normas y conductas
gue permiten contar con relaciones de respeto, cuidado y solidaridad entre los distintos
integrantes de la comunidad y abordar las diferencias de manera pacifica y colaborativa.

2. Con relacion a las faltas a la norma, estas son entendidas como aquellas conductas que
transgreden el fin que cautela una norma: aprendizaje, integridad fisica y psicoldgica propia o de
otros miembros de la comunidad, la preservacion del medio y del espacio educativo, entre otros.
En cada dmbito se describen tipos de falta que destacan el fin transgredido y por tanto abarcan
todas aquellas conductas que transgredan ese mismo fin, ejemplo: todas aquellas conductas que
dafian la integridad fisica de otro; como golpear, morder, patear, etc.

Con relacion a la gravedad, si bien existen criterios generales que a continuacidn se describen, ésta
siempre debe ser evaluada por los adultos, atendiendo criterios de mayor especificidad como edad,

intencionalidad, entre otros, para definir la pertinencia de las medidas a aplicar.

Criterios generales para evaluar la gravedad de una falta

a) Faltas leves: Son aquellas conductas que no afectan directamente a otros, a los bienes de la
institucion educativa o de cualquier miembro de la comunidad educativa, ni lesionan la honra o
el respeto del otro; generalmente ocurren por descuido, falta de previsién o anticipacién de
consecuencias por parte del individuo, pero necesitan ser corregidas para permitir un proceso
adecuado de formacién de éste.

b) Faltas graves: Son aquellas actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y
psicolégica de un(a) integrante de la comunidad educativa (entre pares, y entre estudiantes y
adultos), los bienes muebles e inmuebles de la institucidn, o en contra de los principios del PEI
como falsear o corregir calificaciones.
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c) Faltas gravisimas: Son aquellas que atentan directamente contra los derechos humanos basicos,

y gravemente contra la integridad fisica, psicoldgica o moral de las personas o los principios
educativos de la institucién. En algunos casos podrdn ser tipificados como delitos por la justicia.

Criterios especificos: para evaluar la gravedad de la conducta y determinar las medidas a aplicar, de

acuerdo con el enfoque formativo.

Contexto (atenuante): Referido a factores contextuales como presencia o supervisidon por
parte de adultos, nivel de organizacion del espacio, claridad de las normas para la actividad.
Motivacion (atenuante o agravante): Referida a los factores asociados a la conducta como
falta de informacién, intencionalidad, dificultades especificas asociadas a un problema de
salud mental, crisis familiar u otros.

Impacto o extensidn del daiio (agravante segun nivel del dafio): Referido a la magnitud del
impacto sobre si mismo o sobre otro.

La edad y nivel de maduracidn del estudiante (atenuante): Criterio que debe ser considerado
para evaluar intencionalidad, nivel de desarrollo cognitivo y moral, nivel de dependencia de
los padres.

Presencia de necesidades educativas especiales (atenuante): Las necesidades educativas
especiales transitorias o permanentes deben ser consideradas en el analisis para determinar
si la conducta es esperable, a partir del diagndstico, nivel de tratamiento recibido vy
comportamiento propio asociado al ciclo vital.

3. Conrelacion a las medidas a aplicar frente a conductas evaluadas como faltas; estas se orientan
a garantizar el interés superior del nifio, nifia y adolescente, su proteccidn, apoyo y formacion, y
el bien de la comunidad educativa. Excepcionalmente, dependiendo de la gravedad, de la edad y
necesidad de apoyo se requerird la presencia de los apoderados. Las medidas han sido

organizadas de acuerdo con el objetivo que persiguen:
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promueven el desarrollo de competencias socio emocionales y que favorezcan el desarrollo

del caracter basado en la autoresponsabilizacidn de los actos, el trato respetuoso, relaciones

inclusivas, resolucién dialogada y pacifica de conflictos, participacion democratica y

colaborativa en los nifios, nifias y/o adolescentes estudiantes.

Reflexion individual y grupal.

Conductas de reparacion y servicio en beneficio de la comunidad.

Habilitar en competencias integrales para la vida.

Resolucion colaborativa de conflictos: mediacion, arbitraje, conciliacién y negociacion.

Manejo cognitivo-conductual de situaciones especificas:
e.1) Cambio de ambiente temporal que puede ser desde unos minutos para que se
autorregule, un periodo de clases para terminar actividades en otro ambiente
educativo y hasta ser retirado por su apoderado/a de la jornada escolar a fin de que
logre la autoregulacion emocional y conductual en su espacio seguro. Previa
aplicacion los padres deben participar activamente en los acuerdos.
e.2) Retener aparatos tecnoldgicos o juguetes relacionados con la violencia o
distractores tales como celulares como consecuencias del mal uso dentro de la sala
de clases. La retencion puede ir desde 1 dia hasta 4 meses dependiendo de la
gravedad de la situacion, evaluando edad del estudiante, reiteracion de la conducta
e intencionalidad. Retencion de accesorios de vestir o joyas que no correspondan al
uniforme obligatorio. Retencion de alimentos u articulos que sean destinados para
comercializar. Devolucion se hard sélo en entrevista con padres o apoderados.

2) Medidas de apoyo psicosocial, orientadas a brindar apoyo especializado al estudiante y a su

familia, cuando se identifican factores de riesgo psicosociales asociados al comportamiento

29




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

Colegie Alla Cumbre

V03.2025

3)

nans

aouoTa

5)

P Qan T

transgresor de la norma, que presenta el estudiante en su contexto escolar. Estas medidas
deben estar descritas y organizadas en un plan de apoyo psicosocial.

Psico educacidn al estudiante para brindar herramientas que permitan fortalecer sus recursos
personales y protectores para que logre la auto regulacion de las conductas que impidan la
adaptacion al contexto escolar, identificadas como riesgosas para si mimo o para terceros.
Socio educacion a padre, madre y/o adulto responsable en brindar herramientas que
permitan fortalecer el ejercicio marental y parental protector para la regulacion de las
conductas en el nifio, nifia y/o adolescente, que impidan la adaptacion al contexto escolar,
identificadas como riesgosas para si mismo o para terceros.

Derivacion a especialistas externos de la red privada o publica.

Medidas Protectoras: Orientadas a proteger al estudiante cuando esta siendo afectado/a de
violencia escolar y/o se identifica una o varias conductas transgresoras a la norma escolar y
que puedan asociarse a la exposicién de factores de riesgo propias de su entorno escolar,
familiar y comunitario.

Cambio de curso dentro del mismo nivel por periodos de tiempo definidos de acuerdo con las
necesidades del estudiante, que pueden ser de orden académica o conductual, previamente
informado a los padres y/o apoderado/a.

Reduccion de la Jornada Escolar/ Asistir sélo a evaluaciones, debidamente fundamentada.
Derivacién a Oficina de Proteccion de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes (OPD)
Derivacion a Tribunales de Familia, fiscalia, PDI o Carabineros, segun corresponda.

Medida cautelar de alejamiento por periodos definidos o indefinidos para evitar la exposicion
de personas afectadas con personas que han cometido conductas de violencia escolar.

Medidas sancionatorias, medidas que excluyen temporal o de manera definitiva al
estudiante de asistir a clases, por evaluarse que su permanencia es perjudicial para él o para
la comunidad.

Suspension de Clases

Cancelacion de Matricula.

Expulsion.

Condicionalidad de Matricula

Nota; Estas medidas sancionatorias no pueden ser aplicadas a estudiantes del Nivel de
Parvulos.

Medidas Administrativas; son todas aquellas medidas orientadas a formalizar y registrar las
situaciones ocurridas, las medidas aplicadas, los compromisos adquiridos y toda aquella
informacidn que se considere relevante.

Registro Libro de Clases

Citaciones a entrevista apoderado/a presencial o virtual

Registro de medidas aplicadas

Firma de Compromisos

Condicionalidad de Matricula

Con relacion a los procedimientos para la aplicacion de las medidas, estos estan definidos
de acuerdo con el rol de cada adulto de la comunidad y al nivel de complejidad de la situacion.
En el entendido que todos los adultos del colegio ejercen un rol formativo la primera medida
formativa sera aplicada, por el adulto que observe o sea informado de una falta (profesores
de asignatura / tutoras de Convivencia Escolar / profesor jefe / bibliotecaria / auxiliar de
servicio /administrativos / directivos).
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PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS MEDIDAS

Nivel de

complejidad

Responsable

Procedimiento

Casos que no
amerite activacion
de un protocolo
obligatorio.

El/la adulto/a docente
o tutora que observa o
sea informado de la
falta.

En primera instancia debe identificar las causas
del comportamiento transgresor, se
responsabilizard siempre de aplicar la medida
formativa mas adecuada al caso, brindando
siempre la oportunidad de reparar el dafio
causado. Siempre debe registrar en hoja de vida
del estudiante la conducta inadecuada
observada.

Si las causas de la conducta responden a un
descuido de parte del estudiante o falta de
informacion, bastara con la medida formativa de
reflexion individual o grupal e instruird medida
formativa de conducta de reparacién o servicio
en beneficio de la comunidad (ejemplo
educacion hacia pares, elaboracion de material
para difundir en redes sociales o en diarios
murales, etc.).

Si las causas de la conducta responden a otros
factores como presencia de intencionalidad,
dificultades especificas asociadas a la presencia
de un comportamiento esperado para
diagndstico de  necesidades  educativas
especiales permanentes o transitorias, un
problema de salud mental, crisis familiar, u
otros, se debera informar a Profesor jefe para
que éste junto a los equipos de apoyo PIE y/o
psicosocial (seglin corresponda) evallden
activacién de protocolos o derivacion para
medidas de apoyo.

En caso de que la falta
sea observada o
informada a
bibliotecaria,
auxiliares de servicio,
administrativos o
directivos.

Tienen la obligacidn de informar y derivar a los
estudiantes involucrados a: tutoras de
convivencia escolar si la situacion ocurre en las
zonas comunes o profesor de asignatura si la
situacion ocurre en la sala de clases.

Profesor jefe

Revisar permanentemente las hojas de vida de
los y las estudiantes para reportar en entrevistas
a padres, madres y/o apoderados dichas
observaciones.

Tutora de convivencia
escolar

Aquellas faltas que se vinculen con la
presentacién personal, atrasos e inasistencias
reiteradas serd responsabilidad de la tutora de
convivencia escolar aplicar siempre medidas
formativas como reflexidn individual, promover
la autoresponsabilizacion, el compromiso con el
proceso educativo, etc. Y medidas
administrativas como registrar en el libro de
clases, informar al profesor jefe, informar en
entrevista personal a los padres, madres y/o
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apoderados vy activar protocolo frente a
sospechas de vulneracién de derecho.

Casos que ameriten
activacién de
protocolo
obligatorio

El/la adulto/a que
observa o sea
informado de una falta
relacionada con
violencia escolar,
agresion sexual,
hechos de
connotacion sexual,
accidente escolar,
venta y/o consumo de
drogas.

Deberd activar directamente el protocolo
correspondiente en la oficina de convivencia
escolar con la tripleta psicosocial. En forma
paralela, siempre debe informar al profesor jefe.

Casos que ameriten
aplicacion de
medidas
sancionatorias
excepcionales

Director general

Define la aplicacién de medidas sancionatorias
excepcionales tales como suspension de clases,
cancelacion de matricula y/o expulsidn.

En casos de presentarse conductas que afecten
gravemente la convivencia escolar causando
dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquier
miembro de la comunidad escolar o de terceros
gue estdan en las dependencias de nuestro
colegio podra iniciar un proceso sancionatorio
de acuerdo con la ley aula segura.

Director general y
coordinadora de
convivencia escolar

Informan medidas sancionatorias excepcionales
tales como suspension de clases, cancelacion de
matricula y/o expulsion.

Criterios generales del debido proceso para medidas sancionatorias

Se deberd comunicar al estudiante y su apoderado de la falta establecida en el Reglamento
Interno, por la cual se le pretende sancionar.

Se deberad respetar la presuncion de inocencia.

Se deberd garantizar el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para
su defensa.

Se deberd resolver de manera fundada y en el plazo que establece el reglamento.

Se podra solicitar la revisidén de la medida posterior a su aplicaciéon en un plazo de 15 dias habiles
a través de carta de apelacion dirigida a director general. Director general debe presentar el caso
a Consejo de Profesores, donde se determinara la resolucién de la apelacién, se debe entregar
resolucidn de la apelacidon en un plazo de 15 dias habiles a la madre o padre del estudiante a
través de carta.

Procedimiento especifico para adoptar la medida de cancelacion de matricula o expulsién cuando se
trate de situaciones que no necesariamente afectan gravemente la convivencia escolar.
Previo a aplicar estas medidas:

1. Haber representado a los padres, madres o apoderados, apoderadas, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones.

2. Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagogico o
psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno.
Al momento de aplicar estas medidas:

3. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por
director general del establecimiento.
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4. Esta decisidon, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado.

5. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracion®® de
la medida dentro de quince dias habiles desde su notificacion, ante director general, quien
resolverd previa consulta al Consejo de Profesores.

6. El Consejo de Profesores deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos psicosociales pertinentes.

7. Eldirector general del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o
cancelacion de matricula, debera informar de aquella a la Direccidén Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacidn, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise,
el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley. Correspondera al Ministerio de
Educacidn la reubicacion del estudiante.

e Procedimiento especifico frente a conductas que afecten gravemente la convivencia escolar que
causan dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquier miembro de la comunidad escolar o
de terceros que estan en las dependencias de nuestro colegio.

La ley de aula segura establece el deber de los directores de los establecimientos de iniciar los procesos
sancionatorios contra cualquier miembro de la comunidad escolar, sean menores de edad o adultos, por
conductas graves o gravisimas, segun reglamento y la respectiva acreditacién de los hechos.

Se procedera para estudiantes mayores de 14 ainos que se incurra en la falta gravisima de agresion
fisica con lesidn o porte ilegal de armas, se procederd ha llamado de carabineros y su constatacidn
de lesiones o control de detencién segln corresponda.

Siempre se entendera que afecten gravemente a la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier
miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes
de la educacién entre otros, tales como agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesién y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos
que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo 16

Estudiantes mayores de 14 afios | Estudiantes entre 13 y 10 afios Estudiantes entre 9 y 6 afios.
- Evaluar suspensién por el |- Suspension por 5 dias. - Suspension por 3 dias.
periodo que dure investigacién. |- Plan de apoyo psicosocial. - Apoyo psicosocial
- Expulsiéon en caso de proceder. | - Advertencia de expulsion. - Condicionalidad de
- Reiterar falta, expulsion. matricula
- Reiterar falta, cancelacion
de matricula
- Reiterar conducta expulsion

Director general, debera iniciar un procedimiento sancionatorio, segun el rol o funcién del miembro de la
comunidad que sea presumiblemente responsable de la infraccion de cardcter grave o muy grave,
conforme a lo siguiente:

v" Director general tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que hubieren incurrido en

15 peticién de la familia o estudiante, para que vuelvan a revisar lo que estd en el expediente o carpeta o informar
nuevos antecedentes.

BNormas, definiciones y procedimientos, ajustados segun articulo transitorio de la ley N2 21.128 sobre AULA
SEGURA.
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alguna de las faltas que afectan gravemente la convivencia escolar, cuando dichas faltas
pudieran ser sancionadas con las medidas de no renovacién de matricula o expulsion.

Esta medida (suspensidn) no podra ser considerada como una “sancion” si finalmente el
estudiante es sancionado con la medida de no renovacién de matricula o expulsion.

De hacer uso de la facultad de suspender, debera notificar de la decision, junto con sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado, a su madre, padre o apoderado.

Si el director general, hubiere aplicado la medida de suspensién durante el procedimiento
disciplinario, este mismo procedimiento no podra durar mas de diez (diez) dias habiles'’ para
adoptar la decisidn que corresponda al mérito o valor de los antecedentes reunidos durante el
procedimiento.

Previo al procedimiento, durante el transcurso de él y con posterioridad a su conclusidn, se
debera poner particular atencién al respeto de los principios de inocencial®; principio de
bilateralidad1®, derecho a presentar pruebas por parte del estudiante afectado o su familiay a
respetar la dignidad y honra de los estudiantes y sus familias, evitando al maximo la divulgacion
de antecedentes de caracter personal y /o sensibles de los estudiantes y sus familias.

El procedimiento anterior, podrd terminar con el sobreseimiento?® del estudiante o con la
aplicacién de una sancion, la que, en todo caso, deberd estar contemplada en nuestro

Reglamento Interno, pudiendo llegar hasta la cancelacién de la matricula o la expulsién.

PROCEDIMIENTO ANTE MEDIDAS EXCEPCIONALES EXCEPTO CUANDO SE TRATE DE CONDUCTAS QUE
ALTEREN GRAVEMENTE LA INTEGRIDAD FiSICA Y PSIQUICA

va_lI gé; ion

Procedimiento [

: "
“ﬂ% T &%

[

Madidas pedagdgicas peavias

al procedimbanto de Notificacién del Presenta Notificacion de Solicita Director entrega
expulsion o cancelacion de iniciode la descargos o resultados reconsideracién sancién previa
matricula, excepto cuando la Investigacion alegaciones Q consulta al
() Consejo de

conducta afecte gravemente (1dp it

Profesores

la integricad fisica y pyiquica

Suspension del estudlante (opcional) Posible continuacion de suspension

1—t 1=
@ Loa et sbdacimmsenton adve schonsies daban sctuste s s 10 5
¢ Irtormo ncorp “3te mpevo y

Sqllm s @ desesn agreger # Lo des o Loy, dias hibiles dias hibiles

NOTA 1:

No podra decretarse la medida de expulsién o la de cancelacién de matricula de un o una

estudiante por motivos académicos de caracter politico o ideoldgico.

NOTA 2: El director general no podra cancelar la matricula, expulsar o suspender estudiantes por causales
que se deriven de su situacién socioeconémica o de rendimiento académico o vinculadas a la presencia
de Necesidades Educativas Especiales de cardcter permanente y transitoria definidas en el inciso 2° del

articulo 9, que se presenten durante sus estudios. No podrdn, ni directa ni indirectamente, ejercer

7Son habiles para estos efectos, los lunes a viernes, excepto los feriados.

18 No emitir juicios sobre la culpabilidad de quien esta siendo investigado.

19 Que el afectado pueda ser parte también en el proceso y sea escuchado.

20 Que finalmente no se establecié responsabilidad en los hechos investigados.
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cualquier forma de presidn dirigida a los estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus
padres, madres o apoderados, tendientes a que opten por otro establecimiento debido a dichas
dificultades.

NOTA 3. En caso de que él o la estudiante repita de curso, tanto en la educacion bdsica como en la
educacién media tiene el derecho a permanecer en el mismo establecimiento, sin que, por esa causa, le
sea cancelada o no renovada su matricula.

SANCIONES QUE NO SE PUEDEN APLICAR

Es necesario tener presente que existen sanciones que no pueden aplicarse por carecer de funcidn
formativa, asi como por constituir vulneraciones a los derechos de los nifios, nifias y jovenes.

Entre estas sanciones se encuentran:

Castigos fisicos.
Sanciones que impliquen riesgo para la seguridad e integridad de los y las estudiantes.
Medidas disciplinarias que atenten contra la dignidad de los y las estudiantes.

P wnNPE

Impedir el ingreso de un o una estudiante al establecimiento o enviarlo de vuelta al hogar, sin

comunicacion previa al apoderado, ya que ello representa un riesgo para su integridad fisica y

psicoldgica, ya que no existe certeza que haya un adulto disponible para su cuidado en ese

horario.

5. Medidas que afecten la permanencia de los y las estudiantes en el sistema escolar o que
perjudiquen su proceso educativo.

6. Impedir el ingreso, la permanencia u obstaculizar la asistencia de una/un estudiante por estar
embarazadas o ser madre/padre.

7. Cancelar la matricula, suspender o expulsar estudiantes por no pago o por razones de su
rendimiento.

8. Retener lo documentos académicos u aplicar otra sancidn a los estudiantes por no pago de los

compromisos contraidos por los padres o apoderados, con el establecimiento.
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NORMAS, FALTAS, GRAVEDAD Y MEDIDAS

AMBITO DE
COMPORTAMIENTO
DE ESTUDIANTE.

NORMA O CONDUCTA ESPERADA

TIPO DE FALTA

GRAVEDAD

MEDIDAS

Cuidado del medio y
espacio educativo

Uso cuidadoso de los materiales,
recursos naturales y dependencias
fisicas del establecimiento.

Solicitar autorizacién previa para usar
cualquier dependencia fisica en
horarios extraescolar.

Adherir a las practicas de cuidado del
medioambiente promovidas por el
colegio para colaborar en el desarrollo
de una comunidad escolar
sustentable.

Alertar respecto de situaciones de
riesgo que pudieran dafiar la
infraestructura o el medio ambiente.

1) Cualquier conducta que dafie los materiales,
y dependencias fisicas del colegio como:
ensuciar, rayar, destruir bienes del Colegio.

2) Hacer uso inadecuado de los recursos
naturales y/o productos derivados.

3) No organizar los deshechos de acuerdo con
la metodologia de reciclaje y reutilizacion del
Colegio.

4) Intervenir la infraestructura y sus
instalaciones sin autorizacion.

5) No comunicar a un adulto cuando observa
una conducta de dafio a la infraestructura o al
medio ambiente.

6) No disponerse al aprendizaje del cuidado del
medio ambiente.

Todas aquellas faltas cuyo

origen sea por descuido, falta de

informacién y sin intension de
dafio seran LEVES

Todas aquellas faltas cuyo
origen sea con la intencion de
dafiar los bienes de la
comunidad serdn catalogados
como GRAVES

Todas aquellas faltas cuyo
origen sea intencionado y
pudieran ser constitutivos de
delito serdn GRAVISIMAS

Siempre deberan
considerarse:

e Medidas Formativas, y

e Medidas Administrativas.

A evaluar:

e Medidas de apoyo Psico-
Social, Proteccion, u otras
de acuerdo con la
gravedad.

¢ A evaluar medidas
Sancionatorias para faltas
graves y gravisimas
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AMBITO DE
COMPORTAMIENTO
DEL ESTUDIANTE

CONDUCTA ESPERADA

TIPO DE FALTA

GRAVEDAD

MEDIDAS

Auto-cuidado

Mantiene una higiene, presentacién
personal adecuada y respeta el
uniforme obligatorio del colegio.

Ejecuta acciones de vida saludable,
acorde a las oportunidades que el
establecimiento brinda.

Conoce, respeta y practica acciones
seguras segun protocolos
institucionales y normas de seguridad
establecidas para su proteccion.

Respeta su cuerpo y espacios de
intimidad, comprendiendo la
diferencia entre lo privado y lo
publico.

Participa en las actividades formativas
de autocuidado.

1)

2)

3)

4)

5)

No respeta normas de higiene, presentacion
personal y uniforme obligatoria.

Dafia su cuerpo y estabilidad psicoldgica
ejecutando acciones de riesgo para si
mismo, como auto agredirse, consumir
sustancias toxicas, filmarse en situaciones
intimas, entre otras.

No respeta normas de alimentacion
saludable establecidas.

Pone en riesgo su integridad fisica
incurriendo en acciones inseguras como por
ejemplo fugarse del establecimiento,
aislarse, esconderse, entre otras acciones.

Evade las multiples instancias curriculares y
extracurriculares que promueven el
autocuidado.

Todas aquellas faltas que su
origen sea por descuido o falta
de informacion serdn LEVES

Todas aquellas faltas cuya
motivacidn sea transgredir de
manera intencionada las
orientaciones de autocuidado
gue la institucion establece,
serdn catalogadas como
GRAVES

Todas aquellas faltas que
atenten contra la integridad
fisica de si mismo/a o que sean
intencionales seran catalogadas
como GRAVISIMAS.

Siempre deberdn aplicarse:

e Medidas Formativas, y
e Medidas Administrativas

A evaluar o considerar:

e Medidas de apoyo Psico-
Social interno y externo.

e Medidas proteccion, en
todos los casos de
autoagresion o uso de
drogas y/o alcohol.

Activacién Protocolos
pertinentes (Accidentes
Escolares, Vulneracién de
Derechos, Consumo Drogas)

V03.2025

37




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

&

Colegie Alla Cumbre

AMBITO DE CONDUCTA ESPERADA TIPO DE FALTA GRAVEDAD MEDIDAS
COMPORTAMIENTO
DEL ESTUDIANTE
1) No respetar el contexto de la clase, sus Todas aquellas faltas que su Siempre deberdn
normas de estructura, actividades y origen sea por descuido (sin contemplarse:
Mantiene una conducta responsable | responsabilidades. intencién) o falta de informacién
con las tareas y evaluaciones e No respetar horarios, ausentarse sin seran LEVES (ejemplo llegarsinla | e Medidas Formativas
solicitadas justificacion o evadir el contexto de aula. tarea) e Medidas Administrativas
e Interrumpir la actividad de aprendizaje por
Presenta conductas basadas en la el uso de elementos como por ejemplo Todas aquellas conductas que de | A evaluar, la aplicacién de:
Actividades honestidad frente las actividades de celular, computadores, reproductores de manera intencional transgreden

Pedagodgicas

(Curriculares y
Extracurriculares)

aprendizaje y evaluaciones

Mantiene conductas de respeto por
la ensefianza del docente, los
trabajos y evaluaciones de los pares.

musica, entre otros.

e Interrumpir la clase con conductas que no
aportan al aprendizaje del grupo.

e Faltar a uno mas principios institucionales.

2) No asistir a reforzamiento o tutorias
individuales, cuando corresponda.

3) Plagiar, copiar, recibir o dar ayuda indebida
en pruebas o interrogaciones.

4) Obtener, facilitar o difundir
evaluaciones/controles/examenes parciales o
finales, previos a su aplicacion.

los valores y convenciones
institucionales seran catalogados
como Graves (ejemplo copiar en
un examen)

Todas aquellas faltas cuyo origen
sea intencionado y que en un
contexto social seria catalogado
como delito seran Gravisima.

e Medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial
e Medidas proteccidn.

A evaluar la aplicacion,
segln gravedad:
e Medidas Sancionatorias.

*Aplicacion del
Reglamento de
Evaluacion.
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AMBITO DE
COMPORTAMIENTO
DEL ESTUDIANTE

NORMA O CONDUCTA
ESPERADA

TIPO DE FALTA

GRAVEDAD

MEDIDA

Faltas de respeto

Todas aquellas faltas que

Siempre se aplicardn:

a) Mantener conductasde | = Agredir verbal, gestual, psicolégicamente, fisicamente a cualquier | su origen sea por e Medidas Formativas, y
respeto en la relaciény integrante de la comunidad educativa. descuido o falta de e Medidas Administrativas
comunicacion con pares | ® Transgredir los limites personales que sean no recurrentes, sin | informacion serdn LEVES
y adultos, en los intencion o por descuido (espacio personal, privacidad), de A evaluar:
distintos espacios cualquier miembro de la comunidad escolar. Todas aquellas faltas que | e Resolucidn colaborativa
educativos y sociales. = Acosar sexualmente a cualquier miembro de la comunidad escolar | de manera intencional de conflictos

a través de cualquier medio presencial o virtual. transgredan los valores  Medidas de apoyo Psico-

b) Mantener conductas = Abusar sexualmente de cualquier miembro de la comunidad | de respeto, honestidad, Social o educativo.
basadas en la escolar. cuidado, solidaridad y e Medidas proteccién.
honestidad en la =  Facilitar circunstancias de abuso sexual en contra de cualquier | servicio seran
relacién con pares, miembro de la comunidad escolar. catalogados como A evaluar, seglin gravedad:

Relaciones de adultos y disposiciones =  Facilitar circunstancias de acoso sexual en contra de cualquier | GRAVES e Medidas Sancionatorias.
Convivencia institucionales miembro de la comunidad escolar.
* Acosar, aislar, ignorar, denostar a otro estudiante de manera | Todas aquellas faltas cuyo | *activacion de Protocolos de

c) Mantener conductas de sistematica y abusiva a través de cualquier medio tradicional o | origen sea accidn Violencia Escolar, Consumo
cuidado, servicio y tecnoldgico (bullying y ciberbullying) intencional, deliberada, y/o tréfico de Drogas,
solidaridad con los pares | = Discriminar o excluir de una actividad o espacio comin a otro | dafien gravemente la Vulneracion de Derechos o
y adultos, siendo estudiante y/o denostarle a través de cualquier medio tecnoldgico | integridad fisica y/o Accidente Escolar; segun
proactivo en el 0 no tecnoldgico, haciendo alusion a la orientacién sexual, | psicoldgica de otro, y/o amerite la situacion.
resguardo de la apariencia fisica, o por sus opciones religiosas, de género, estilo | constituyan delito seran
integridad fisica y musical, etc. GRAVISIMA.
psicoldgica de los = Destruir las pertenencias y materiales de otro estudiante o
distintos integrantes de cualquier miembro de la comunidad. Segun la ley aula segura Cuando se trate de conductas
la comunidad. = Desafiar a un adulto frente a una indicacién, limite u orientacién | son conductas que que causan ’d.aﬁoa Ia' .

para su propio bien. causan dafioala mtegru.iad f'.5|ca ° psiquica de
= Amenazar de muerte o de causar dafio a cualquier miembro de la | integridad fisica o cualqul.er miembro de la
comunidad escolar o de
comunidad escolar. psiquica de cualquier terceros que se encuentren
V03.2025

39




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

Colegie Alla Cumbre

Abusar de su poder de estatura, edad, cargo de liderazgo,
capacidad de cometer agresiones, entre otros, para resolver un
conflicto o problema, infundiendo temor en el otro estudiante.
Chantajear emocionalmente y/o materialmente a otro estudiante
para beneficio propio.

Grabar, fotografiar, extraer videos, textos o audios a cualquier
persona de la comunidad escolar sin el consentimiento del afectado
y/o difundir dicho material por cualquier medio tecnoldgico o
tradicional para denostar, burlarse, o provocar cualquier otro tipo
de dafio.

Manifestaciones de pololeo con alta exposicién publica de la
intimidad (Ejemplo: besos apasionados, abrazos prolongados, usar
espacios comunes como privados, entre otros).

Faltar a uno mas principios institucionales.

Faltas de honestidad

Sustraer pertenencias de cualquier miembro de la comunidad
escolar.

Alterar o falsificar documentos escolares con la intension del
beneficio propio, de terceros o para perjudicar a otros.

Sustraer libro de clases, material educativo, guias, pruebas,
timbres, documentos o implementos de uso exclusivo de
funcionarios del establecimiento.

Hacer uso indebido de las pertenencias, dineros o recursos
comunes del curso o colegio.

Faltas al cuidado, solidaridad y servicio a la comunidad

Regalar, comercializar, transportar, consumir o portar drogas licitas
e ilicitas.

Comercializar, facilitar, regalar o comprar dentro del colegio
alimentos que dafien la salud o que estén prohibidos por Ley.

miembro de la
comunidad educativa o
de terceros que se
encuentren en
dependencias del
establecimiento, tales
como agresiones de
caracter sexual;
agresiones fisicas que
produzcan lesiones; uso,
porte, posesion y
tenencia de armas o
artefactos incendiarios,
explosivos; asi como
también los actos que
atenten contra la
infraestructura esencial
para la prestacion del
servicio educativo por
parte del
establecimiento.

en dependencias del
establecimiento, se
procedera a aplicar de
inmediato medidas
sancionatorias excepcionales
de acuerdo con los siguientes
procedimientos respetando
siempre el debido proceso:

Estudiantes mayores de 14
anos: Expulsidon

Estudiantes entre 13y 10
afos: Suspension 5 dias, Plan
de apoyo psicosocial y
advertencia de expulsion.
Frente a la repeticion de la
conducta se aplicara
expulsién.

Estudiantes entre 9 y 6 aiios:
Suspensién por 3 dias, plan de
apoyo psicosocial,
condicionalidad de matricula.
Frente a la repeticion de la
conducta se aplica
cancelacién de la matricula
para el afio siguiente,
pudiendo llegar a la expulsion
en caso de retirarse la
conducta.
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=  Comercializar accesorios u otros articulos sin autorizacion previa.

= Portar articulos cortopunzantes y/o articulos que puedan hacer
dafio a si mismo o a terceros.

= Incitar a las personas a cometer desorden o indisciplina
provocando como consecuencia accidentes, malentendidos o
interrupcion de actividades.

= Mantener una conducta de observador activo o pasivo frente a
hechos de bullying o ciberbullying.
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TITULO X: CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS

Con el propdsito de favorecer la formacién de estudiantes de acuerdo con los principios y valores de
nuestro Proyecto Educativo, se hard especial reconocimiento, una vez al semestre, a los estudiantes
cuyas conductas destaquen en:

e Valores Alta Cumbre: Estudiantes que destaquen por actitudes coherentes a los valores
institucionales (responsabilidad, solidaridad, compromiso y respeto).

e Espiritu Alta Cumbre: El o la estudiante que destaca por cumplir con las caracteristicas del
perfil del estudiante Alta Cumbre (se conoce a si mismo, tiene altas expectativas, posee
pensamiento critico y juicio reflexivo, posee espiritu solidario, inclusivo, es capaz de ejercer
acciones transformadoras de su entorno y tiene una actitud permanente de autocuidado fisico
psicoldgico y social)

o Facilitadores de Sana Convivencia: Estudiantes que son elegidos por su grupo de pares como
destacados por su actitud conciliadora frente a los conflictos de la vida escolar y colaboran en
los procesos de resolucién de los conflictos grupales.

e Deportistas y Artistas Destacados: Son estudiantes que cuentan con habilidades, destrezas y
actitud deportiva y artistica, que participan durante el afo escolar en diversos torneos y
competencias.

e Logro Académico: Estudiantes que logran destacar por estar dentro de los 3 primeros mejores
promedios generales de sus cursos.

El reconocimiento efectivo de estas conductas se realizara a través de las siguientes acciones:

1. En ceremonia privada del grupo curso en el primer semestre y publica en el segundo semestre por
separado para la educacion parvulario, educacion basica y educacién media.

2. Citacion al apoderado para felicitar la conducta de su estudiante cuando amerita.
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TITULO XI: CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS FRENTE A LA EDUCACION
DE SUS HIJOS.

1) El apoderado debe informarse del Proyecto Educativo Institucional (PEl); reglamento de
evaluacidn; reglamento interno que contiene las regulaciones del funcionamiento del colegio,
procesos de seleccién de alumnos nuevos, las normas de convivencia escolar, conductas
esperadas y sus respectivas medidas formativas, administrativas, de apoyo y sancionatorias,
protocolos obligatorios que describen los procedimientos que se deben realizan frente a
situaciones de violencia escolar, vulneracién de derechos, accidentes escolares, entre otras
situaciones que pueden darse o detectarse en el contexto escolar. Asi mismo debe asistir
obligatoriamente a charlas y encuentros programados para adquisicién de conocimiento de PEI
y REGLAMENTO INTERNO.

2) Supervisar y asegurar el cumplimiento de las obligaciones de su pupilo, en concordancia y
respeto a los reglamentos y normas del colegio.

3) Mantener actualizados y operativos los mecanismos de comunicacion con el colegio,
incluyendo numeros de teléfono, correos electréonicos y claves de acceso a los sistemas
comunicacionales institucionales.

4) Revisar periddicamente el correo electrénico institucional, la agenda digital comunicapp, visitar
la pagina web del colegio.

5) Asistir a las reuniones que cita el profesor jefe u otro estamento.

6) Informarsey solicitar acta de reunion a la secretaria de curso, en el caso de inasistencia a alguna
reunién de curso previamente citada.

7) Participar de las acciones de apoyo a la labor colaborativa de la familia, que genere el Colegio.

8) ustificar inasistencias de su pupilo debidamente segun lo establecido en el Reglamento Interno
del Establecimiento.

9) Presentar certificado médico del alumno en el caso de no poder realizar alguna actividad
lectiva.

10) Respetar las normas y medidas tomadas de acuerdo con el reglamento interno.

11) Solicitar entrevistas o reuniones con funcionarios del colegio, respetando los horarios y fechas
determinados, a través de la libreta de comunicaciones o mediante cita concordada con la
Secretaria del Colegio.

12) Hacerse responsable de cualquier dafio causado por el estudiante o el apoderado, tanto a la
infraestructura, mobiliario y/o dafio causado a algiin miembro de la comunidad educativa.

13) Comunicar cualquier necesidad de informacidén, reclamo o sugerencia, a través del sistema
estipulado para tales fines.

14) Orientar a su pupilo a la resolucién pacifica de los conflictos y motivarlos al didlogo.

15) Supervisar la higiene y presentacion de su pupilo, seglin lo establecido en el Reglamento
Interno del Establecimiento.

16) Supervisar y regular el uso dispositivo moviles, internet y redes sociales de sus hijos o pupilos.

17) Educar a sus hijos en los posibles riesgos y consecuencias negativas asociados al uso
inadecuado de internet y redes sociales.

18) Promover la responsabilizacion frente a los actos inadecuado que su pupilo cometa, asi mismo
orientarle hacia la reparacion del dafio que pueda haber causado.

DE LAS CONDUCTAS INADECUADAS DE APODERADOS
1) No asistir a citaciones realizadas por cualquier funcionario del establecimiento.
2) No respetar los conductos regulares establecidos para el manejo de informacién ya sea de
indole curricular, extracurricular o relacionada con la convivencia escolar.
3) Abordar a un estudiante directamente para resolver un conflicto o problema suscitado entre
su pupilo y dicho estudiante durante la jornada escolar.
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4) Abordar a un apoderado para resolver un conflicto o problema suscitado entre su pupilo y el
pupilo de dicho apoderado durante la jornada escolar.

5) No informar al profesor jefe o tutoras de convivencia escolar un conflicto o problema que su
pupilo le haya informado haber experimentado durante la jornada escolar.

6) No respetar las consecuencias estipuladas en el reglamento cuando su pupilo cometa una
falta.

7) Usar la violencia en cualquiera de sus representaciones para manejar situaciones de indole
escolar.

8) Incitar a su pupilo a resolver los conflictos por la violencia,

9) Incitar a su pupilo a que no cumpla con las normas y reglas establecidas en el colegio.

MEDIDAS FRENTE A VULNERACION GRAVISIMA DE DEBERES POR PARTE DE APODERADOS.

Increpar o agredir fisica o verbalmente, de manera presencial o a través de redes sociales a cualquier
miembro de la comunidad educativa, se considera una falta gravisima. Frente a ello, el colegio podrd
aplicar la medida de prohibicién de ingreso al establecimiento, mientras dure la investigacion y
desarrollo del debido proceso, el que no podra prolongarse mds alla de 10 dias habiles. Luego de
realizada la investigacién, el director general del colegio podrd aplicar la medida de cambio de
apoderado. Frente a dicha decision, el padre o madre, podra solicitar la reconsideracién de la medida,
en el plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacidon de la medida.

En caso de situaciones que pudieran ser constitutivos de delitos el director general se contactara con
el abogado de la Fundacién para evaluar la necesidad de dar cumplimiento a lo que dispone el articulo
175 del Cédigo Procesal Penal.

En ningun caso, las faltas a sus deberes por parte del apoderado podran implicar una medida de
sancion para su pupilo.

El director general sera quien lidere este procedimiento, sin perjuicio que puede delegar en otros
profesionales o directivos algunas funciones.

MEDIDAS FRENTE A CUALQUIERA DE LAS CONDUCTAS INADECUADAS DE PARTE DE LOS PADRES,
MADRES Y/O APODERADOS QUE ATENTEN AL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL.

Como medida formativa, serd citado/a para asistir a taller educativo obligatorio en la tematica Proyecto
Educativo Institucional, Reglamento Interno, Rol de los padres y apoderados segun la ley chilena.
Frente a ausencia en las citaciones o reiteracién de faltas que atenten contra el Proyecto Educativo,
serd denunciado a la Superintendencia de educacidn por incumplimiento del Reglamento Interno.
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TITULO XII: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

En el marco de las orientaciones de la Politica Nacional de Convivencia Escolar, nuestra institucion
busca promover, a través de las regulaciones y distintas iniciativas, una convivencia escolar inclusiva,
participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con
enfoque de derechos. Se busca contar con una convivencia sustentada en el respeto mutuo y en la
solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa, sin violencia, entre los diferentes
actores y estamentos de la Comunidad Educativa.

En concordancia con esto, el Plan de Gestidn de la Convivencia se proyecta considerando los principios
del enfoque formativo, inclusivo, participativo y territorial.

a. Respecto del Consejo Escolar, su composicion y funcionamiento

El Consejo Escolar del colegio Alta Cumbre de Curicd, tendrd caracter informativo, consultivo y
propositivo, en relacidn con las decisiones de tipo administrativo y pedagégico que asuma la Fundacion
educacional alta cumbre y/o la rectora del establecimiento.

La constitucion se realizara anualmente, incorporando a la Rectora, director general, Sostenedor,
presidente del Centro General de Padres y presidente del Centro General de Estudiantes, por derecho
propio. El representante del cuerpo Docente y Asistente de la Educacion se elegird anualmente, con
posibilidad de renovacién para el afio siguiente.

Medios de difusidn para la convocatoria:

- Circular dirigida a toda la comunidad escolar con la fecha y el lugar de la convocatoria
enviada por correo electronico y comunicapp.

- Se publicard la realizacién de cada encuentro del consejo escolar por la pagina web, redes
sociales oficiales y diarios murales del colegio.

- La citacidon a los miembros del consejo escolar debe realizarse con una antelacién no
inferior a diez dias habiles anteriores a la fecha fijada para la realizacién de la sesién de
constitucion.

- La realizacién de la primera sesion de constitucion serd dentro de los tres primeros meses
desde el inicio del afio escolar.

- Se contara en la primera sesidn con un “Acta de Constitucidon” la cual debe contener los
temas tratados y acuerdos establecidos.

Funcionamiento del Consejo Escolar:

El Consejo se reunira en la sala 206, en caso de requerirse mas espacio, en el lugar que Direccion
determine; informando el lugar en la citacion respectiva. El Consejo debera sesionar oficialmente, a lo
menos cuatro veces en el afio. El consejo sesionara en forma ordinaria durante los siguientes meses:
12 reunidn: Entre marzo y mayo; 22 reunidén: Entre junio y julio; 32 reunidn: Entre agosto y septiembre
y 42 reunion: Entre octubre y diciembre.

Las reuniones oficiales seran fijadas en la primera reunion del afo, determinando un dia y hora
en conjunto, asignando la temporalidad de acuerdo con las semanas del mes (primera, segunda, tercera
o cuarta). Las sesiones extraordinarias del Consejo se realizaran por convocatoria de la Representante
Legal de la Fundacidn Sostenedora, a partir de necesidades de necesidades propias o presentadas por
cualquier integrante permanente del Consejo.

Durante el desarrollo de cada sesion, el Consejo redactara un acta, con los acuerdos y temas
tratados. Sera funcién del director general, informar por escrito a la comunidad, acerca de los aspectos
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mas relevantes del acta, después de sesionado el Consejo. Esto se realizard mediante publicacion de
temas/acuerdos en pagina Web y avisadores del Colegio.

El consejo deberd cumplir los compromisos que se sefialan a continuacion:

Informar el Plan de Gestidn de Convivencia Escolar y validarlo para su
implementacion, para promover la buena convivencia y prevenir la violencia
en el establecimiento.

Participar en la elaboracién y actualizacién del Reglamento de Convivencia de
acuerdo con el criterio planteado en la Politica Nacional de Convivencia
Escolar.

b. Respecto del Encargado/a de Convivencia Escolar, su nombramiento y funciones

El Encargado de Convivencia Escolar tendra la responsabilidad de planificar,
implementar y monitorear las actividades que se acuerden en el Plan de Gestién de
Convivencia aprobado por el Consejo Escolar, ademas de evaluar impacto de las
acciones implementadas cada ano.

Asi mismo serd responsable de liderar el equipo de Convivencia Escolar en la
implementacion de:

Prevenir y atender situaciones de violencia escolar suscitadas al interior del
establecimiento educacional.

Gestionar y/o realizar capacitacion dirigida a docentes, madres, padres y/o
apoderados en temas de prevencién de la violencia en todas sus formas,
promover las normas de convivencia y asesorar a toda la comunidad escolar
en aplicacidn de protocolos y medidas relativas a las faltas cometidas.
Organizar los recursos materiales que dispone el establecimiento educacional
para implementar las actividades de las estrategias disefiadas en el plan de
gestion de la convivencia escolar.

Su designacién quedard por escrito en contrato de trabajo y oficio interno,
especificdndose el nUmero de horas y las funciones a realizar.

Respecto el Plan de Gestién de Convivencia Escolar

El plan es disefiado anualmente por el equipo de Convivencia Escolar y presentado al
Consejo Escolar para su validacién y apoyo.?!

Tanto su disefio, como implementacion y monitoreo serd responsabilidad del Equipo
de Convivencia Escolar.

Respecto de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia: estan
expresadas en el capitulo Normas, faltas y procedimientos, ambito Relaciones de
Convivencia.

Respecto de los procedimientos de gestidn colaborativa de conflictos

Se entendera como resolucion colaborativa de conflictos, el brindar la oportunidad a
los estudiantes de resolver a través de Negociacidén, Mediacién, Conciliacién o Arbitraje
Escolar, a modo de favorecer el desarrollo de competencias de comunicacidon asertiva
para la busqueda de acuerdo, facilitando asi el sentido formativo que la experiencia de
resolucidn de conflictos provee.

21 Ver Anexo N°4 Plan de Gestién de la Convivencia Escolar.
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Siendo la resolucidn colaborativa de conflictos una experiencia formativa y necesaria
para recomponer las situaciones de conflicto, se implementard en todas aquellas
situaciones que favorezca la convivencia.

Todos los estudiantes pueden participar de estos procedimientos. En todos los casos de resolucién
colaborativa de conflictos se deberd contar con la voluntariedad de ambas partes.

Negociacion: Los involucrados directamente sin la intervencidn de un tercero, buscan voluntariamente
una solucion aceptable por las partes.

Mediacidon: Un tercero imparcial facilita las condiciones de didlogo entre las partes para que estas, en
conjunto y libremente, busquen una solucién que les satisfaga.

Conciliacidn: Un tercero imparcial facilita las condiciones de didlogo entre las partes y propone
soluciones alternativas para que los involucrados puedan consensuar la que mejor responde a sus

necesidades.

Arbitraje: Un tercero estudia la situacién y define que debe hacer cada parte u otro miembro de la
comunidad para dar una salida el conflicto.

Procedimientos:

Situaciones que ocurran dentro
del aula

Docente o asistente de aula que identifique una situacién de
conflicto entre estudiantes debe intervenir para buscar la
conciliacion entre los involucrados, promueve que las partes
negocien. Deriva a tutora de convivencia escolar los casos que el
conflicto ademas involucre faltas a las normas de sana convivencia.
Tutora aborda a través de conciliacién, mediacion o arbitraje
cuando se presente voluntariedad entre las partes.

Situaciones que ocurran fuera
del aula

Tutoras de convivencia escolar intervienen en situaciones ocurridas
en espacios comunes del establecimiento, deben intervenir para
buscar la conciliacién entre las partes, deriva a tripleta psicosocial
los casos que el conflicto ademas involucre activacidn de protocolos.

Demanda espontdnea de toda
la comunidad escolary
derivaciones que involucren
activacidn de protocolos.

Tripleta psicosocial de convivencia escolar atiende casos que por
demanda espontdnea requieran la intervencion de un tercero y
ademas aplican técnica de mediaciéon, arbitraje y conciliaciéon
cuando se presente voluntariedad entre las partes. En los casos
derivados que involucren activacidon protocolo y se determine la
existencia de asimetria de poder entre las partes, no se podrd
realizar resolucion colaborativa de conflictos.

f. Estrategias de Prevencion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o
violencia entre miembros de la comunidad escolar

e Con el fin de prevenir situaciones de violencia entre miembros de la comunidad escolar el
establecimiento educacional actuard a través de los siguientes ejes estratégicos:

e Mantener activo un sistema de atencién de denuncias asociado a la resolucién colaborativa de
conflictos, con el propdsito de pesquisar tempranamente situaciones que pudieran derivar en
resolucién violenta. Los procedimientos asociados al sistema de atencién de denuncias
deberan siempre ajustarse a los principios del debido proceso y garantizar la proteccién de los
derechos fundamentales de las personas involucradas. El objetivo transversal de esta
estrategia es socioeducar a las partes intervinientes en: resolucion colaborativa de conflictos,
comunicacion asertiva, desarrollo de la empatia, escucha activa y adherencia a los acuerdos.

e (Capacitacién a toda la comunidad escolar en: resolucidon colaborativa de conflictos,
comunicacion asertiva, desarrollo de la empatia, escucha activa y adherencia a los acuerdos.
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TITULO XIll: REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION
Y MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTOS Y EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1.- Se debe reconocer expresamente el derecho a asociacion.

El Colegio Alta Cumbre reconoce el derecho a la asociacién a través de la validacion de las
diferentes instancias existentes para ello como son: Centro General de Estudiantes, Centro General de
Padres y Apoderados, Consejo de Profesores, Consejo Escolar y Comité de Seguridad Escolar. Se
garantiza el apoyo a través de asesores que acompafien el adecuado funcionamiento de las distintas
organizaciones existentes.

Las distintas instancias de participacién regulan su funcionamiento de acuerdo con los decretos
y nhormativas vigentes.

e Centro de Alumnos Decreto: N°524 de 1990 del Ministerio de Educacién.

e Centro de Padres y Apoderado: Decreto N° 565 de 1990 del Ministerio de Educacién.
e Consejo Escolar: Decreto N°24 de 2005 del Ministerio de Educacién

e Consejo de Profesores: Ley 19.070 articulo N° 15

2.- Mecanismos de Articulacidn entre las diferentes organizaciones del Colegio.
Para garantizar la correcta articulacion y comunicacién entre las distintas instancias de

organizacién y los directivos del establecimiento se cuenta con las siguientes reuniones:

Horarios Reuniones

Reunion Dia Periodicidad Horario
Departamento Lenguaje Jueves Semanal 14:15 a2 15:15
Departamento Matemdtica | Miércoles Semanal 15:45 a 16:45
Departamento Ciencias Lunes Semanal 17:30a218:30
Departamento Artes Jueves Semanal 16:00a17:00
Departamento Inglés Viernes Semanal 16:00a 17:00
Departamento Historia Viernes Semanal 16:00a17:00
Departamento  Educacién | Miércoles Semanal 8:0029:30
Fisica
Departamento de Inclusién | Miércoles Quincenal 16:00 a 17:00
Departamento de | Viernes Semanal 8:00a9:30
Educacidn Parvularia
D.A. con Coordinadores de | Jueves Mensual 16:00a 17:00
Dptos.
Analisis de casos basica Martes Quincenal 16:00a 17.30
*Coordinacion con PIE | Martes Quincenal 16:00a 17:30
media
Analisis de casos media Martes Quincenal 16:00a 17.30
*Coordinacion con PIE | Martes Quincenal 16:00a 17:30
basica
Equipo Plan Preventivo Lunes Quincenal Entre 10:30y 12:00
Consejo General Miércoles Semanal 17:00 a 18:00
Coordinacion con [ Miércoles Quincenal 16.00 a 16.45
Orientacion (alternado Basica y
Media)
Equipo de convivencia Lunes Quincenal 15:00 a 16:15
Equipo de Gestion Miércoles Semanal 11:30 2 13:00
Directivos Jueves Semanal 10:30 2 12:00
Equipo extraescolar Miércoles Quincenal 14:15 a 15:15
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Articulacion Educ. | Miércoles Mensual 16:00 a 16:45

Parvularia/Primero Basico

Comité Psicosocial Viernes Mensual 11:30a 12:30

Comité Paritario Miércoles Mensual 15.00 a 16:00

Equipo de Coordinacién de | Martes Semanal 10:00 a 11:00

Convivencia Escolar

Actividades de autocuidado | Miércoles Periodicidad 15:45 a 18:00 (sdlo

variable suspende una reunidn

del Dep. de
Matematica)

TITULO XIV: MECANISMOS DE APROBACION, ACTUALIZACION, MODIFICACIONES Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO.
El Reglamento Interno es revisado y perfeccionado anualmente con la participacién de todos
los actores sociales involucrados, es decir Estudiantes, Padres, Madres, Apoderados, Docentes,
Asistentes de la Educacién, Directivos y Sostenedor. Estas instancias son generadas a través de distintas
estrategias metodoldgicas que permiten recabar informacién para la mejora continua del instrumento
y finalmente su aprobacién, a continuacién, se describen las distintas instancias y sus objetivos.

INSTANCIA PARTICIPATIVA OBIJETIVO
Consejo de Profesores y Asistentes de la | Levantan necesidades de mejoras del reglamento para
Educacidn el afo siguiente y en la misma instancia se aprueban o

rechazan las modificaciones.
Reunidn de delegados de cursos del Centro | Levantan necesidades de mejoras del reglamento para
de Padres el afio siguiente y en la misma instancia se aprueban o
rechazan las modificaciones.
Reunidn de delegados de cursos del Centro | Levantan necesidades de mejoras del reglamento para

de Alumnos el afio siguiente y en la misma instancia se aprueban o
rechazan las modificaciones.
Consejo Escolar Se presentan las modificaciones sugeridas y vya

aprobadas por las otras instancias.

Las instancias de difusidon del Reglamento Interno son:

v' Pagina Web del Colegio www.colegioaltacumbre.cl

v" Redes Sociales Oficiales del Colegio

v" Paneles Informativos ubicados en dependencias del Colegio

v" Disposicién de copia completa del Reglamento y sus protocolos en la recepcién y
Oficina Administrativa del establecimiento para libre consulta de cualquier miembro
de la comunidad escolar

v Socializacién del Reglamento con Profesores jefes previo al inicio del afio escolar

v Socializacién del Reglamento al inicio del afio escolar con estudiantes de parte de

Profesor jefe
v Socializacién del Reglamento con Padres y Apoderados en distintas reuniones de
apoderados de parte del Profesor jefe.
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TITULO XV: ANEXOS PROTOCOLOS OBLIGATORIOS

1. Protocolo N°1 de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracion de derechos de
estudiantes.

2. Protocolo N°2 frente a agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual que atente contra
la integridad de los estudiantes

3. Protocolo N°3 de actuacién para abordar situaciones relacionadas a drogas y/o alcohol en el
establecimiento.

4. Protocolo N°4 de accidentes escolares.

5. Protocolo N° 5 de Salidas Pedagdgicas y giras de estudio

6. Protocolo N°6 de actuacién frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa

7. Protocolo N°7 de Retencidn de estudiantes en situacién de embarazo, maternidad y
paternidad.

8. Protocolo N°8 de Reconocimiento de identidad de género de nifios, nifias o adolescentes trans
en la comunidad escolar.

9. Protocolo N°9 de actuacidn frente al uso de celulares y otros aparatos tecnolégicos.
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PROTOCOLO N°1 DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE ESTUDIANTES PARA EDUCACION BASICA Y MEDIA.

Objetivo del protocolo:
Establecer un procedimiento para recibir y resolver denuncias por eventuales vulneraciones de
derechos de los estudiantes.

Entenderemos por vulneraciéon de derechos de niios, nifias o adolescentes, cuando estos son o han
sido victimas de maltrato infantil, agresiones sexuales, descuido o trato negligente por parte de sus
padres, tutores, el que se entendera como tal cuando se presente una o varias de las siguientes
situaciones:

Situaciones consideradas Vulneracion de Derechos hacia un nifio, nifia o adolescente:

v" No atiende las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda.

v No proporciona atencién médica basica, es decir no estar inserto en el sistema de salud y que
éste no reciba los cuidados correspondientes y necesarios respecto a su bienestar fisico e
integral, por ejemplo, control sano o control de enfermedad crénica.

v" No se brinda proteccidn al nifio o nifia y se expone ante hechos de peligro.

v" No responde a las necesidades psicolégicas o emocionales.

v' Se expone al nifio o nifia a hechos de violencia o uso de drogas.

v" Vulneracién de Derecho a la Educacién, Se entenderd como el incumplimiento del adulto

responsable de enviar a su pupilo continua y permanentemente a su jornada escolar,
manifestandose asi en inasistencias reiteradas y permanentes al establecimiento de manera
injustificada o inasistencias del apoderado a reuniones y/o citaciones por parte del
establecimiento educacional.

Los profesionales del establecimiento deberan en todo momento, mantener la confidencialidad de los
antecedentes de los estudiantes, en situaciones que digan relacién con eventuales vulneraciones de
derecho.

El registro, monitoreo, evaluacién y cierre del protocolo serad llevado por Veira Olea Navarro,
trabajadora social de convivencia escolar, sin perjuicio de poder delegar en otros profesionales o

directivos las acciones de apoyo al proceso.

A) Situaciones de Vulneracion de derechos al interior del establecimiento educacional.

N° | Procedimientos Responsable | Tiempo de
ejecucion

1 | Frente a la deteccidn o informacién entregada por
cualquier miembro de la comunidad educativa se activara
el protocolo.

Registrar denuncia de él o |la estudiante afectado/a y
derivar inmediatamente a psicdloga/o convivencia escolar | Trabajadora | Dial
para brindar primera contencién y registro de su versidon de | Social de
los hechos, implementando en todo momento medidas de convivencia
resguardo y privacidad en favor del estudiante involucrado. | escolar

En casos que la persona que vulneré los derechos es
funcionaria, derivar inmediatamente al adulto involucrado
en la situacion de violencia al director general para que
brinde la primera contencidn y registre el relato de su
version de lo sucedido.

En caso de que se tratara de una madre, padre,
apoderado/a y/o un tercero que preste servicios en el
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colegio, la entrevista para registrar su version de los hechos
la realizara la trabajadora social de convivencia escolar.

En ambos casos se debe informar a la persona que es
sospechosa de vulneracién de derechos que los
antecedentes recogidos seran denunciados en contexto del
articulo 175 del cddigo procesal penal.

Brindar contencidén emocional al estudiante afectado/a
para evaluar gravedad, saber si se trata de algo ocasional o
sostenido en el tiempo, contener emocionalmente y
proponer al director general opciones para cautelar que el

Director
general y
Psicologa/o
de

Dia1l

hecho de violencia se detenga y establecer en conjunto las | convivencia

medidas de apoyo internas. escolar

Citar y entrevistar a los padres del o la estudiante para Trabajadora | 1 a5 dia habiles
informar la activacion del protocolo, los hechos social de

denunciados u observados y orientar respecto de los pasos | convivencia

a seguir. escolar

Casos con lesiones, Activar protocolo de accidente escolar
para la constatacion de lesiones fisicas y/o dafio psiquico,
ademas de aplicar medida cautelar de alejamiento de las

Psicologa/o
de

Inmediatamente
dial

partes involucradas. convivencia
Activar otros protocolos: Abuso sexual, Violencia, escolar
Reconocimiento de identidad de género, Retencidn de
estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o
paternidad en caso de ser necesario.
Entrevista con el adulto involucrado (docente, asistente de
la educacion, padre, madre y/o apoderado) para notificarle 1a5dias
de la denuncia; conocer su version de los hechos e informar | Director habiles
posibles medidas de resguardo especificas a seguir segun general
corresponda (denuncia, alejamiento del contacto con el junto a
nifio/a como medida cautelar, otras). trabajadora
En caso de que el agresor sea un apoderado, informar que | social
pudiera aplicarsele la medida de pérdida de calidad de
apoderado.
Citacion y entrevista a los padres del estudiante afectado/a | Director
para informar las medidas aplicadas con el adulto general 1 a 10 dias
involucrado en los hechos que pudieran constituir juntoa habiles
vulneracion de derechos, seguin corresponda. trabajadora

social
En cualquiera de los momentos anteriormente descritos, Director
que se advierta un acto que eventualmente constituya una | general 1a5dias
vulneracidn de derechos se debe hacer la denuncia por juntoa habiles en
escrito ante el tribunal de familia para cumplir el deber de | Tripleta hechos que
poner en conocimiento cualquier hecho que constituya una | psicosocial constituyan
vulneracidén de derechos en contra de un estudiante. de vulneracién de
En caso de tratarse de un acto que eventualmente convivencia | derechos.
constituya delito se debe hacer la denuncia al ministerio escolar sin Y 24 horas para
publico, carabineros de chile, policia de investigacién o perjuicio de | hechos que
ante cualquier tribunal con competencia penal para dar que todos eventualmente
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo los constituyan

de Procedimiento Penal. (24 horas)

funcionarios
son
responsables
de realizar Ia
denuncia

delito
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ante los
tribunales de
familia
8 | Monitoreo e implementacién de medidas de apoyo para Trabajadora | Segln
estudiante afectado/a. (derivacién apoyo psicolégico Social, requerimientos
externo, talleres especificos, reparacion del dafio) atender | psicdloga/o
requerimientos de las instituciones a las cuales se haya de
derivado el caso. convivencia
escolary
profesor/a
jefe/a
9 | Cierre del protocolo Trabajadora | De acuerdo con
Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial del | social la medida de
estudiante afectado/a. convivencia | apoyo aplicada
En casos donde no se establece medidas de apoyo escolar o se realice la
psicosocial se cierra cuando se remiten antecedentes a las denuncia.
instituciones de carabineros, ministerio publico, PDI,
tribunal de familia seglin corresponda.
B) Situaciones de Vulneracion de derechos fuera del establecimiento educacional.
N° | Procedimiento Responsable Tiempo de
ejecucion
1 | Frente a la deteccion o informacidn entregada por
cualquier miembro de la comunidad educativa se activara | Trabajadora
el protocolo. Social de
Registrar denuncia de él o la estudiante afectado/ay convivencia
derivar inmediatamente a psicéloga/o convivencia escolar | escolar Dial
para brindar primera contencion y registro de su versién
de los hechos, implementando en todo momento
medidas de resguardo y privacidad en favor del
estudiante afectado/a.
2 | Brindar contencién emocional al estudiante afectado/a Psicéloga/o de | Dia 1
para evaluar gravedad, saber si se trata de algo ocasional | convivencia
o sostenido en el tiempo, contener emocionalmente e escolar
informar la activacion del protocolo cautelando su
derecho a ser informado.
3 | Citar y entrevistar a los padres del o la estudiante para Trabajadora 1 a 5 dia habiles
informar la activacion del protocolo, los hechos social de
denunciados u observados y orientar respecto de los convivencia
pasos a seguir. escolar
4 | Casos con lesiones, Activar protocolo de accidente escolar Inmediatamente
para la constatacion de lesiones fisicas y/o dafio psiquico, | Psicdloga/ode | dia 1
ademas de aplicar medida cautelar de alejamiento de las convivencia
partes involucradas. escolar
Activar otros protocolos: Abuso sexual, Violencia,
Reconocimiento de identidad de género, Retencion de
estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o
paternidad en caso de ser necesario.
6 | Citaciony entrevista a los padres del estudiante afectado/a | Director 1 a 10 dias
para informar las medidas aplicadas con el adulto | general junto | habiles
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involucrado en los hechos que pudieran constituir | a trabajadora

vulneracion de derechos, segun corresponda. social
7 Director
En cualquiera de los momentos anteriormente descritos, | general junto | 1 a5 dias habiles
gue se advierta un acto que eventualmente constituya a Tripleta | en hechos que
una vulneracién de derechos se debe hacer la denuncia psicosocial de | constituyan
por escrito ante el tribunal de familia para cumplir el convivencia vulneracion de
deber de poner en conocimiento cualquier hecho que escolar sin | derechos.
constituya una vulneracién de derechos en contra de un perjuicio de | Y 24 horas para
estudiante. gue todos los | hechos que
En caso de tratarse de un acto que eventualmente funcionarios eventualmente
constituya delito se debe hacer la denuncia al ministerio son constituyan
publico, carabineros de chile, policia de investigacién o responsables | delito
ante cualquier tribunal con competencia penal para dar de realizar la
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo | denuncia ante
de Procedimiento Penal. (24 horas) los tribunales
de familia
8 Trabajadora Segun
Social, requerimientos

Monitoreo e implementacion de medidas de apoyo para

. L o sicologa/o
estudiante afectado/a. (derivacién apoyo psicoldgico cF;e ga/
externo, talleres especificos, reparacion del dafio) atender convivencia
requerimientos de las instituciones a las cuales se haya
. escolary
derivado el caso.
profesor/a
jefe/a
9 | Cierre del protocolo Trabajadora Tiempos segun
Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial del | social la medida
estudiante afectado/a. convivencia adoptada.
En casos donde no se establece medidas de apoyo escolar

psicosocial se cierra cuando se remiten antecedentes a las
instituciones de carabineros, ministerio publico, PDI,
tribunal de familia segiin corresponda.

REGISTRO
Deberd quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién.

RESPONSABLE DE DAR A CONOCER EL PROTOCOLO A LA COMUNIDAD.

Encargado de Convivencia Escolar; Coordinadora de convivencia escolar, tripleta psicosocial a
profesores; Los profesores jefes en reunién de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes. Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N° 2 AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTE
CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES PARA EDUCACION BASICA Y MEDIA.

Objetivo(s) del Protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la noticia o deteccidon de una situacién de abuso sexual y
conductas de connotacién sexual, con el objeto de recoger informacidn sobre los hechos ocurridos,
para adoptar las medidas de proteccién, respecto del o los estudiantes afectados o que pudieran verse
afectados en el futuro.

Definiciones importantes:

e Entenderemos por abuso sexual aquellas acciones de caracter sexual que afectan a un nifio,
nifia o adolescente, realizadas por un miembro de la comunidad escolar o un tercero, lo que
puede materializarse a través del contacto fisico, como por ejemplo tocaciones, caricias, etc,
o sin contacto fisico , como por ejemplo: exhibir pornografia a la victima, relatos erotizantes
o exhibicién de partes intimas , ya sea de manera presencial o a través de cualquier medio
digital o tecnoldgico tales como : celulares, redes sociales, correos, etc.

e Dentro del abuso sexual, debemos considerar muy particularmente el estupro y la violacién.

e Entendemos por Estupro, cuando un adulto mantiene relaciones intimas con una menor de 18
y mayor de 14 afios, con su consentimiento. Lo anterior porque existe una evidente asimetria
de poder.

e Violacidn por su parte es el uso de la fuerza o violencia fisica; psicolégica o por medio de la
amenaza o chantaje para lograr tener intimidad sexual con una persona. La intimidad fisica con
un menor de edad (14 afios), aunque sea con su consentimiento, es igualmente violacién. Lo
mismo ocurre con una persona discapacitada, cualquiera sea su edad.

e Estas conductas son constitutivas de delitos, por lo que una denuncia de esta naturaleza debe
ser atendida con maxima rapidez y adoptar oportunamente las medidas de proteccién y
contencidn necesarias.

e Lo anterior, pudiera ocurrir dentro o fuera del establecimiento educacional.

e Por su parte, las conductas de connotacion sexual son aquellas experiencias sexualizadas de
cardacter exploratorias que pueden ocurrir entre nifos, nifias o adolescentes de la misma edad,
mutuamente consentidas y sin que medie violencia ni agresiones entre ellos.

IMPORTANTE: Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacion entre dos
nifios/as que puede tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana
y adecuadamente, y no penalizar ni castigar; no se trata de abuso sexual, por ejemplo, las experiencias
sexualizadas que puedan ocurrir entre estudiantes de la misma edad y que sean menores de 14 afos.
Pero si se trata de conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que los ninos
y nifias naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria
ser indicador de que uno/a de ellos/as esta siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

1. Cuando se observa, detecta o se recibe una denuncia sobre abuso sexual o conducta de connotacién
sexual.

2. Los denunciantes pueden ser los padres, apoderados, estudiantes o terceros ajenos al
establecimiento.
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Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

La encargada de convivencia escolar serd el responsable de activar el protocolo, sin perjuicio de las
tareas que delegue en otros miembros del equipo directivo, profesional o de apoyo a la funcién
docente. Los responsables de la activacidén y quienes realicen acciones en el desarrollo del protocolo,
deberdn resguardar, en todo momento, la confidencialidad de las circunstancias y detalles de la
situacion de que se trata, de los estudiantes afectados, sus familias y sus identidades.

SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL.

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccién o informacién
entregada por cualquier persona o
miembro de la comunidad educativa se
activara el protocolo.

Trabajadora social
convivencia escolar

Inmediatamente. Dia
1

Si es el nifio, nifia o adolescente quien
entrega la informacion se sugiere acogerlo
en un espacio que proteja su privacidad e
intimidad, sin enjuiciarlo.

Cualquier adulto de la
comunidad escolar

Si el protocolo no ha
sido activado, informar
al responsable de
hacerlo.

Inmediatamente Dia 1

Si los padres no son quienes denunciaron
el hecho, deberan ser citados para ser
informados de la denuncia, de la activacion
del protocolo, y de las primeras medidas
gue se adoptaran.

Tripleta psicosocial de
convivencia escolar

Dia 1.

Cuando se advierta un acto que
eventualmente constituya una
vulneracion de derechos se debe hacer la
denuncia por escrito ante el tribunal de
familia para cumplir el deber de poner en
conocimiento cualquier hecho que
constituya una vulneracion de derechos
en contra de un estudiante.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente constituya delito se debe
hacer la denuncia al ministerio publico,
carabineros de chile, policia de
investigacion o ante cualquier tribunal con
competencia penal para dar cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo 175 del Codigo
de Procedimiento Penal. (24 horas)

Director general junto a
tripleta psicosocial de
convivencia escolar sin
perjuicio de que todos
los funcionarios son
responsables de realizar
la denuncia ante los
tribunales de familia,
ministerio publico,
carabineros, PDI en
casos de actos que
eventualmente
constituyan delitos.

1 a 5 dias habiles en
hechos que
constituyan
vulneracion de
derechos.

Y en 24 horas para
hechos que
eventualmente
constituyan delito

Si es un miembro adulto de la comunidad
educativa, evaluar la separacion
provisional del cargo con el objeto de
proteger a otros estudiantes y los efectos
en el funcionamiento del colegio.

Director General

Inmediatamente. Dia
1

Evaluar las medidas de apoyo y contencién
para él o la estudiante afectada, y para los
padres del o la estudiante, ya sea con
profesionales del establecimiento o
derivacion a la red de salud
correspondiente. Considerar eximir a la o
el estudiante de asistir a clases en caso de

Tripleta psicosocial del

colegio junto a profesor

jefe y coordinador/a de
ciclo

Inmediatamente. Dia
1.
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estimarse necesario. Realizar ajustes en las
actividades académicas como por Ej:
recalendarizacion de pruebas o trabajos.

Trabajadora social de
convivencia escolar Inmediatamente
junto a director general Dial

del establecimiento.

Si el supuesto agresor es un estudiante se
7 | debera citar a los padres de la denuncia
recibida en contra de su hijo.

Evaluar las medidas a adoptar en relacién
al supuesto agresor, estudiante del
establecimiento. Deberdn considerarse

sanciones y medidas de proteccion. Trabajadora social de
3 Si es mayor de 14 aios, es penalmente | convivencia escolar Dia 2
responsable, por lo que habrd que | junto a director general
presentar la denuncia respectiva. Si es | del establecimiento.
menor de 14 afos, se puede evaluar la
solicitud de una medida de proteccién ante
los tribunales de familia.
. . L o Tripleta psicosocial
Monitoreo de la situacion y efectividad del . .
. Convivencia escolar
plan de apoyo para la victima y sus padres. .
., . ., medidas de apoyo y
Evaluacién de las medidas de proteccién y .
. . monitoreo de Cada 2 semanas,
sanciones en contra del estudiante. .. , .
9 efectividad de éstas. reporte parcial hasta
el cierre del

Atender requerimientos de las
instituciones donde fue derivado el caso
para investigacion y reparacion del dafio en
caso de ser necesario.

Trabajadora social de protocolo.
convivencia escolary
Coordinadora de
Convivencia Escolar
Trabajadora social de
convivencia escolary | Al final del plan de

Coordinadora de apoyo.
Convivencia Escolar

Cierre de protocolo cuando se finalizan las
10 | acciones descritas en el plan de apoyo de
todas las personas involucradas.

CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL
Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion

Frente a la detecciéon o informacion

1 entregada por cualquier miembro de la Trabajadora social de Inmediatamente. Dia
comunidad educativa se activara el convivencia escolar 1
protocolo.
Silos padres no son quienes comunicaron
el hecho, deberan ser citados para ser

) informados, de la activacion del | Tripleta psicosocial de | Inmediatamente. Dia
protocolo, y de las primeras medidas que | convivencia escolar 1
se adoptaran. (Padres de ambos
estudiantes por separado)
Evaluar las medidas de apoyo vy
contencion  para los  estudiantes

3 comprometidos en la conducta. Ya sea Tripleta psicosocial de
con profesionales del establecimiento o convivencia escolar Dia 2
derivacion de la red de salud
correspondiente.

. . L L . . . Hasta el termino de

Monitoreo de la situacién y efectividad Psicdloga/o convivencia .

4 . las acciones del plan
de las medidas adoptadas e escolar

de apoyo.
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implementadas consignada en el plan de
apoyo psicosocial.

todas las
involucradas.

Cierre de protocolo cuando finalicen las
acciones del plan de apoyo ejecutados en
personas

estudiantes

Trabajadora social Una vez concluidas

convivencia escolar y todas las acciones
Coordinadora de descritas en el plan
Convivencia Escolar. de apoyo.

Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

e Deberd quedar debidamente registrada, la realizacidon de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante algiin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su
realizacion. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)

e Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de
informacién mas idéneo, para comunicar la adopcién de medidas de resguardo para la
proteccion de los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad
e Encargado de convivencia escolar, coordinadora de convivencia escolar y tripleta psicosocial a
todas las personas funcionarias en especial a profesores jefes y asistentes de la educacién.
e Los profesores jefes en reunion a padres y apoderados y clases de orientacidn a los

estudiantes.

e Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.

ORGANISMOS PARA DENUNCIAR QUE UN NINO/A O ADOLESCENTE HA SIDO O ESTA SIENDO
ABUSADO/A SEXUALMENTE

INSTITUCION

CONTACTO

DIRECCION

Carabineros de Chile, Retén Tutuquén

133 / 75-275062

Camino a Tutuquén N°1.907 Curico

Policia de Investigaciones (PDI). BRISEXME

134 / 75- 2322949

Manuel Rodriguez N°1041, Curico

Curicé
Tribunales de Familia. 75-2 328140 Estado N°661, Curico
Fiscalia. 75-273600 Chacabuco N°239, Curico

Servicio Médico Legal
Urgencias Hospital Curicé

131/ 75-2 286004

Chacabuco N°121, Curico

RED ORIENTACION FRENTE A LA SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL

CONTACTO INSTITUCION TEMATICA QUE ORIENTA
149 Fono Familia de | Entrega informacién y orientacion sobre casos de abusos
Carabineros de Chile sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos
los dias con cobertura a nivel nacional.

147 Fono nifios de Carabineros | Atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan

de Chile amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de
abuso sexual.
Se entrega informacidn, orientacion y se acoge la denuncia.
Funciona todo el afio, las 24 horas del dia con cobertura a nivel
nacional.

800 730800 Mejor nifiez Reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual. La linea
funciona de lunes a viernes de 9 a 17:30 hrs. Después las
llamadas son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

800 220040 Programa de Violencia | Reciben denunciasy consultas sobre maltrato infantil y violencia

Intrafamiliar y de Maltrato | intrafamiliar. Se entrega informacion, derivando el caso a la
Infantil, de la Corporacién | institucién que corresponde, y aconsejando a quienes llaman
de Asistencia Judicial muy afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de
15:00 a 18:00 hrs.
75-2547641 Oficinas de Proteccion de | Oficinas comunales que entregan informacién y apoyo
opd@curico.cl los Derechos de la Infancia | especializado en casos de vulneracién de derechos de nifios/as
(OPD) Curicé y/o adolescentes.
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PROTOCOLO N° 3 DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y
ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO PARA EDUCACION BASICA Y MEDIA.

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la deteccién o comunicaciéon que uno o mas estudiantes estan
involucrados en situaciones de consumo o venta de alcohol, drogas o cualquier otro tipo de sustancias
daiinas para la salud buscando en todo momento protegerlos con las acciones que resulten mas
idoneas y resguardando al resto de la comunidad escolar.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado:

e Conocimiento de estudiantes que pudieran consumir o estar consumiendo, portando o
vendiendo alcohol o drogas por parte de uno o mds estudiantes del establecimiento, al interior
del mismo, o en actividades extracurriculares.

e lgualmente se activard si cualquiera de las conductas mencionadas ocurre fuera del
establecimiento, atendida la necesidad de protecciéon de los estudiantes.

e Esto es sin perjuicio de los planes de prevencion y capacitacion que deberan desarrollarse
durante el afio escolar, a los distintos estamentos de la comunidad, de lo cual deberan
mantenerse siempre disponibles los respectivos verificadores.

La Deteccidn precoz del consumo de drogas: La deteccion precoz del consumo de drogas y/o alcohol,
tiene por objetivo poder intervenir antes de que el problema se agrave, se vuelva mas complejo o se
extienda a otras areas, tales como el rendimiento escolar, las relaciones con los pares, grupos de
amigos, en el pololeo y en la relacién con la familia.

Senales de alerta que se debe tomar en cuenta para hacer una deteccidon temprana de consumo de
drogas y/o alcohol.

AREAS DONDE SE OBSERVAN SENALES DE ALERTA
CAMBIOS
Cambios en el comportamiento e Ausencias frecuentes e injustificadas al colegio,

e Atrasos reiterados,

e Rebeldia y descontrol de impulsos,

e Problemas de conducta reiterados, sanciones disciplinarias.

e Mentiras reiteradas,

e Necesidad y busqueda continua de dinero,

e Desaparicion de objetos,

e Cambios bruscos en los hdbitos y conducta: somnolencia reiterada, aspecto
desaseado, irritabilidad.

e Agresividad al discutir el tema “drogas”

Cambios en el area intelectual e Problemas de concentracion, atencién y memoria.
e Baja en el rendimiento escolar y desinterés general.
Cambios en el drea afectiva e Cambios bruscos y oscilantes en el estado de dnimo.

e Reacciones emocionales exageradas.

e Desmotivacion generalizada.

e Desinterés por las cosas o actividades que antes lo motivaban.
e Desanimo, pérdida de interés vital.

e Actitud de indiferencia.

Cambios en las relaciones sociales e Preferencia por nuevas amistades y, algunas veces, repudio por las antiguas.
e Pertenencia a grupos de amigos que consumen drogas.

e Valoracion positiva de pares consumidores.

e Alejamiento de las relaciones familiares.

e Seleccién de grupos de pares de mayor edad.

Sefiales de consumo que | e Posesion de drogas y/o Alcohol.

complementan los cambios y que | e Presentarse bajo los efectos de las drogas y/o alcohol.

pueden ser observadas en el Colegio | e Olor a drogas o a otros aromas para despistar, como incienso.

e Robos en el establecimiento educacional.

e Posesidn de accesorios relacionados con la droga: papelillos, pipas, gotas
e paralos ojos, etc.

El rol del establecimiento es fundamentalmente formativo y de proteccion. Los profesionales del
establecimiento deberan en todo momento, resguardar la confidencialidad de los antecedentes de los
estudiantes y sus identidades.
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Las entrevistas con los estudiantes no deberdn tener el cardcter ni estilo de un interrogatorio.

El registro, monitoreo, evaluacion y cierre del protocolo serd llevado a cabo por Trabajadora social de
convivencia Escolar, sin perjuicio de poder delegar en otros profesionales o directivos las acciones de

apoyo al proceso.

PROCEDIMIENTO

TIEMPO DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Frente a la deteccidn o informacién entregada por cualquier
miembro de la comunidad educativa se activara el protocolo.

Inmediatamente

Trabajadora
social de
convivencia
escolar

Entrevistar a los estudiantes para conocer su versidon de los
hechos que han sido denunciados. En caso de sospecha o
evidencia de encontrarse bajo los efectos de alcohol o drogas,
se debe solicitar a los padres hagan retiro anticipado del o los
estudiantes.

En todo momento el nifio, niflas o adolescente debe ser
acogido/a en un espacio que proteja su privacidad e intimidad,
sin enjuiciarlo.

En casos donde el nifio, nifia o adolescente ha sido sorprendido
vendiendo o portando droga al interior del colegio siempre se
resguardard que la madre, padre y/o apoderado se presente de
inmediato en el establecimiento educacional para garantizar su
colaboracidon en la solucidon del problema o conflicto y su
participacién en todo el proceso de denuncia.

Inmediatamente

Tripleta
psicosocial

Entrevista con el/la estudiante involucrado/a para detectar
necesidades psicosociales y evaluar medidas apoyo en favor de
él/la estudiante.

En caso de que se evidencie consumo problematico derivar al
programa ambulatorio basico del CESFAM correspondiente, en
casos de consumo no problematico activar red SENDA de la
comuna de origen de el/la estudiante de salud privada o
programa de salud mental de CESFAM correspondiente.
Activar otros protocolos: Abuso sexual, Violencia,
Reconocimiento de identidad de género, Retencion de
estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o
paternidad en caso de ser necesario.

Dia 2

Tripleta
psicosocial

Entrevista presencial con padres y apoderados.

Comunicar las acciones del Plan de Apoyo psicosocial que
pudieran determinarse por el equipo multidisciplinario y
posibles medidas formativas, administrativas y/o
sancionatorias correspondientes al caso estipuladas en el
reglamento interno escolar.

Dia 2

Coordinadora
de convivencia
escolary
tripleta
psicosocial
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En cualquiera de los momentos anteriormente descritos, que
se advierta un acto que eventualmente constituya una
vulneracidn de derechos se debe hacer la denuncia por escrito
ante el tribunal de familia para cumplir el deber de poner en
conocimiento cualquier hecho que constituya una vulneraciéon
de derechos en contra de un estudiante.

En caso de tratarse de un acto que eventualmente constituya
delito se debe hacer la denuncia al ministerio publico,
carabineros de chile, policia de investigacién o ante cualquier
tribunal con competencia penal para dar cumplimiento a lo

Director general
junto a tripleta
psicosocial de
convivencia escolar
sin perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la denuncia
ante los tribunales

1la5dias
habiles en
hechos que
constituyan
vulneracion de
derechos.

Y 24 horas para
hechos que
eventualmente
constituyan

dispuesto en el articulo 175 del Cédigo de Procedimiento de familia delito
Penal. (24 horas)
Monitoreo e implementacidon de medidas de apoyo para Tripleta de Segun

estudiante involucrado/a. (derivacién apoyo psicoldgico
externo, talleres especificos, reparacién del dafio) atender
requerimientos de las instituciones a las cuales se haya
derivado el caso.

convivencia escolar
y profesor/a jefe/a

requerimientos

Cierre del protocolo

Trabajadora social
convivencia escolar

Tiempos segln
la medida

Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial del
estudiante afectado/a.

En casos donde no se establece medidas de apoyo psicosocial
se cierra cuando se remiten antecedentes a las instituciones
de carabineros, ministerio publico, PDI, tribunal de familia
segln corresponda.

adoptada.

Frente a situaciones de venta de drogas o alcohol por parte de los estudiantes

Se desplegaran las mismas actividades comprendidas en el cuadro anterior, sin perjuicio de la
responsabilidad de caracter penal que pudiera originarse con ocasion de la conducta de los estudiantes.
Considerando la gravedad de la situacion; la proteccion del propio estudiante y demds miembros de la
comunidad escolar, el establecimiento podrd determinar la suspension del estudiante de sus
actividades académicas mientras no se disefie el plan de apoyo o aplicacién de otro tipo de medidas
particularmente sancionatorias.

Deberemos distinguir si los estudiantes son mayores o menores de 14 afios, por la responsabilidad
penal que de ello pudiera derivarse:

Los menores de 14 afios aln no son responsables penalmente. Lo anterior, es sin perjuicio de las
medidas de apoyo, administrativas y eventualmente sancionatorias que pudieran aplicarse, segun la
evaluacidn de cada caso por parte del establecimiento.

Ante la circunstancia, que los padres no tomen conciencia de la gravedad de la situacién como por
ejemplo no asistan a las entrevistas citadas por la direccidn del colegio, no atiendan la problematica de
su hijo/a en un centro de salud, conocimiento de consumo habitual y/o se detectan factores
sociofamiliares de riesgo que pudiesen estar favoreciendo el consumo, el equipo multidisciplinario
derivard a tribunal de familia con el objetivo que sea evaluada eventual vulneracién de derechos y el
estudiante reciba apoyo pertinente.

Estudiantes Mayores de 14 aiios:

Los mayores de 14 aios son responsables penalmente de sus conductas, pudiendo ser objeto de
sanciones y medidas penales.

Lo anterior, es sin perjuicio de las medidas de apoyo, administrativas y eventualmente sancionatorias
gue pudieran aplicarse, segun la evaluacion de cada caso.

Atendido a que esta conducta, pudiera ser constitutiva de delito, el director dard cumplimiento a la
obligacion de denuncia establecida en el articulo 175 letra e) del Cédigo Procesal Penal al Ministerio
Publico, en su calidad de jefe del Establecimiento Educacional.
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Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

Deberd quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Actas de
entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de
informacién idéneo, para comunicar la adopciéon de medidas de resguardo para la proteccién de los
estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Encargado de Convivencia Escolar junto a tripleta psicosocial a los docentes y asistentes de la
educacion.

Los profesores jefes en reunién de padres y apoderados y clases de orientacién para los estudiantes.
Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N° 4 DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES EDUCACION BASICA Y MEDIA.

Objetivo(s) del protocolo:

Asistir de manera oportuna y responsable al estudiante o parvulo accidentado o que presente
situaciones imprevistas de salud de manera de proteger y entregar los primeros auxilios, con el objeto
de evitar un agravamiento de su condicion.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Ante la deteccidn o noticia de accidente de algun estudiante o parvulo; o apariciéon de una condicién
imprevista de salud, cualquiera haya sido el motivo o su causa: caidas, golpes con ocasion de peleas,
dolores agudos de estémago o de cabeza, desvanecimiento, pérdida de conciencia, autolesién,
ideacidn o intento suicida, crisis emocional, etc.

Este Protocolo también se aplicard cuando ocurra alguna de las situaciones sefaladas, con ocasion de
salidas pedagdgicas fuera del colegio, cualquiera sea su tipo o naturaleza; visitas a museos; giras de
estudio, competencias deportivas, torneos académicos, etc., con o sin pernoctar.

Este protocolo es parte del PISE. (Plan Integral de Seguridad Escolar).

Es muy importante que el colegio mantenga un contacto oportuno y fluido con la familia frente a la
ocurrencia de estos hechos.

El Decreto Supremo N2 313 /1972, establece el Seguro Escolar de cardcter estatal, que cubre en el caso
de accidentes, la atencion y recuperacién completa de los estudiantes.

Responsable de la activacidn, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo.

1. La tutora de turno, es la responsable de desplegar el protocolo de manera inmediata.

2. Cualquier miembro de la comunidad que sea testigo o reciba la informacién de un estudiante
accidentado o con problemas de salud, debe informar a la tutora de turno inmediatamente, quien lo
activara.

3. Frente a un accidente o situacidon imprevista de salud de algun estudiante, tutora del colegio,
evaluara la gravedad de la condicién del estudiante coordinando de ser necesario con personal médico
del 131; si el traslado puede efectuarse por el propio establecimiento; por los padres o necesariamente
se requerira el uso de ambulancia.

4. En el caso de un golpe en la cabeza, en la espalda, dolores agudos, mal estado general del estudiante
u otro que necesite de una evaluacion médica, el estudiante serd trasladado al Servicio de Urgencias
del Hospital base de Curicé independiente si cuenta o no con un seguro privado de salud. El estudiante
estara acompafiado en todo momento por un adulto del personal del establecimiento, hasta que se
haya ingresado para atencidn y se presente un adulto familiar.

5. Si de la evaluacion previa, se determina que el traslado debe efectuarse en ambulancia, la tutora de
turno debe gestionar ésta, al nUmero 131. En casos graves o de urgencia, no se esperara la llegada de
los padres. Para lo anterior, se sugiere contactar previamente al servicio de ambulancia evaluando el
tiempo de demora. En caso de que el servicio de ambulancia no esté disponible, el colegio debera
trasladar previa indicacidn del servicio de urgencias.

6. El adulto que acompafie al estudiante hasta el hospital, llevara el documento Formulario Seguro
Escolar e informara al establecimiento la situacidn del estudiante. Sélo podra retirarse cuando llegue
el apoderado/a u otro adulto del colegio. El estudiante nunca podra permanecer solo.

Equipo de tutoras llevara un registro sobre accidentes escolares y realizard un reporte o informe al
director del colegio, de manera de poder detectar situaciones no contempladas en las acciones de
prevencion, problemas o deterioros de la infraestructura que pudiera ser la causa de algun tipo de
accidente, y medidas que mejoren la eficiencia frente a los tiempos de reaccion y comunicacion fluida
con los padres o apoderados del estudiante.
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7. La tutora de turno abre, despliega y cierra Protocolo, con la Informacién entregada por quienes
hayan intervenido en alguna de las acciones.

En casos de autolesiones, ideacion o intento suicida.

El o la estudiante debe ser trasladado/a directamente por tutora de convivencia escolar u otro/a
funcionario/a al servicio de salud que atiende urgencias (Hospital base de Curicd). Se debe solicitar al
padre, madre y/o apoderado la concurrencia inmediata al hospital de Curicé y monitorear a posterior
que él o la estudiante asista a las atenciones de salud mental a las cuales pudiese ser derivada por los
profesionales de la atencidn de urgencia. El/la psicdlogo/a de convivencia escolar debe disefiar y
ejecutar un plan de apoyo psicosocial de acompafiamiento y contencidén para asegurar que se otorguen
las prestaciones de salud correspondientes al caso tanto en la red de salud mental publica o privada
segun se defina por el padre, madre y/o apoderado/a.

Activar otros protocolos: Abuso sexual, Violencia, Reconocimiento de identidad de género, Retencion
de estudiantes en situacidon de embarazo, maternidad o paternidad en caso de ser necesario.

En casos donde la accidn suicida tenga resultado de muerte al interior del establecimiento
educacional. La persona que observa la situacidon debe alertar de inmediato a tutoras de convivencia
escolar. Se debe resguardar que el cuerpo de la persona se mantenga en el lugar, si se observan signos
vitales proporcionar de inmediato atencidn necesaria para la reanimacién en espera de la llegada de la
ambulancia junto con informar inmediatamente a los familiares mas cercanos o si en el caso de no
evidenciar signos vitales, se tomaran las precauciones para no mover ni trasladar a la persona ni alterar
las condiciones del sitio del suceso e impidiendo que otros lo hagan, la persona responsable de estas
acciones sera la tutora de turno o en quien ella delegue la funcién, se debe informar a carabineros y
esperar la autorizacién para levantar el cuerpo.

Disponer el desalojo y aislamiento del lugar resguardando la privacidad del cuerpo y evitar alteraciones
en el sitio del suceso hasta la llegada de ambulancia, carabineros y familiares. Equipo directivo debe
evaluar la situacidn para determinar la conveniencia o no de suspender la jornada escolar y definir la
mejor forma de comunicar el hecho a la comunidad escolar. Director general debe instruir el inicio de
una investigacion interna que determine la existencia o inexistencia de factores asociados al contexto
escolar que pudieran haber incidido o desencadenado la ocurrencia del hecho que consten en los
antecedentes u hoja de vida del estudiante para ponerlos oportunamente a disposiciéon de las
instituciones externas investigadoras.

En caso, de retornar al dia siguiente de lo ocurrido, la tripleta, profesionales PIE, profesores jefes,
deberan ingresar al aula realizando contencién emocional y un posible levantamiento de casos criticos.
En caso de que para el retorno transcurran mas de dos dias, profesores jefes realizaran levantamiento
de informacidn de los casos criticos por cada curso, para luego derivar a tripleta y profesionales PIE, y
de esta manera se realice atencidn individualizada de los/las estudiantes.

Frente a casos donde una persona miembro de la comunidad escolar materialice la accidn suicida
fuera del establecimiento educacional.

El equipo directivo debera evaluar la situacién para determinar la conveniencia o no de suspender la
jornada escolar y definir la mejor forma de comunicar el hecho a la comunidad escolar.

La tutora de turno llamard al apoderado Titular o suplente para indagar lo siguiente: (1) Las
circunstancias del suceso; (2) estado de las diligencias, y posibles acciones de apoyo que se desprendan
de esta desde el establecimiento (3) las medidas adoptadas, hasta ese momento por el colegio. Igual
informacién se entregara al profesor jefe.

TIEMPO DE EJECUCION DE LAS ACCIONES.

El presente protocolo debera desplegarse de manera inmediata frente a la noticia de un accidente o
situacidn imprevista de salud, por las caracteristicas de la emergencia, gran parte de las acciones
deberan desarrollarse de manera simultanea.

Lo anterior con el objeto de brindar proteccién y acogida al estudiante afectado.
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Ficha de Salud de Enfermeria de los estudiantes.

El colegio mantendrd una ficha de salud de los estudiantes y parvulos, de manera de asegurar que se
cuenta, de manera oportuna, con toda la informacidn necesaria para reaccionar frente a un accidente,
condicién particular del estudiante o situacién imprevista de salud.

Informacién que tendra la Ficha de Salud.
1. Declaracién de condiciones especiales de salud: diabetes, hemofilia; hipertensién, asma,
jaquecas, alergia a algun tipo de medicamento o antibidtico, entre otras.
2. Indicacién de los medicamentos que el estudiante debe ingerir durante las horas de clases.
3. Indicar también si el estudiante cuenta con seguro escolar privado, de manera de saber en caso
de accidente donde debe ser trasladado.
4. Informar el sistema de salud de los estudiantes. (ISAPRE o FONASA).

Registro Actualizado de padres y apoderados y los teléfonos de contacto.
Este registro se mantendra en sistema de informacidn de estudiantes en la Secretaria del Colegio y
ademas estard disponible en plataforma digital del establecimiento. La informaciéon debe contener a
los menos:
1. Nombres de padres, apoderados u otro adulto responsable para contactar en caso de
emergencia;
2. Los teléfonos de contacto, celulares y de la casa u oficina. Usar e-mail en caso de problemas
de sefial. Es prioridad la comunicacién con los padres.
Los padres son responsables de mantener actualizada esta informacion

REGISTRO.

Deberd quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion.
(Formularios de atencién, e-mails; anotacion en un libro, bitacora, etc.)

INFORMACION AL RESTO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de
informacién mas idéneo, para comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccion de
los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

RESPONSABLE DE DAR A CONOCER EL PROTOCOLO A LA COMUNIDAD.

e Coordinadora de convivencia escolar y tutoras a todas las personas funcionarias, en especial a
profesores jefes y asistentes de la educacion.

e Los profesores jefes en reunién a padres y apoderados y clases de orientacidén a los/las
estudiantes.

e Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N° 5 DE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO EDUCACION PARVULARIA,
EDUCACION BASICA Y EDUCACION MEDIA

Objetivo del protocolo:

Las salidas pedagdgicas favorecen el desarrollo integral de nifios, nifas y jovenes, se orientan a relacionar
los conocimientos tedricos con las experiencias prdcticas y vivenciales, relacionadas con diversas
materias. Promueven aprendizajes sobre el respeto, la convivencia y la relacidn con los pares, los
docentes y el medio ambiente, en espacios distintos al aula.

Por ello, se debe establecer un procedimiento que cautele la correcta organizacién de las actividades
gue se desarrollen fuera del establecimiento, cualquiera sea su naturaleza o finalidad.

Situaciones frente a la cual debera sera activado:

Este protocolo se activara durante la organizacion, y realizacidon de cualquier tipo de salida pedagdgica,
comprendiendo dentro de este concepto también: las actividades de intercambio escolar, las
competencias deportivas o académicas; visitas a museos; lugares de interés cientifico o arqueoldgico,
entre otras.

Estas actividades o visitas podrdn realizarse dentro o fuera de la ciudad, podrdn tener distinta duracidn,
de uno o varios dias, con o sin pernoctar.

Responsable de la activaciéon, monitoreo, evaluacidn y cierre del protocolo.

Director general, serd el responsable de la activacién del protocolo, quien supervisarda que la
organizacién y requerimientos sean los contemplados en el presente protocolo y mantendra disponible
en el establecimiento toda la documentacidn referida a los antecedentes de la salida o viaje.

Los responsables de la organizacién serdn los siguientes, de acuerdo con la naturaleza de la actividad.

Salidas pedagédgicas: director Académico
Encuentros o torneos deportivos: Coordinador Departamento de Educacién Fisica y Coordinador de
A.C.L.E. segun corresponda.

Los estudiantes que por cualquier motivo no cuenten con la autorizacion escrita de sus padres o
apoderados, no podran participar en la salida pedagogica.

El establecimiento debera disponer de actividades alternativas, para aquellos estudiantes, que por
cualquier razén no participen en ella, si la actividad se desarrollare en horario de clases.

Las situaciones de caracter disciplinario que ocurran durante la actividad deberdn ser abordadas vy
resueltas segun establece el Reglamento Interno del establecimiento.

PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Este protocolo aplica a todas las actividades consideradas salidas pedagdgicas — formativas, a saber,
salidas académicas, deportivas y/o extraprogramaticas. Se entiende como toda actividad, que, en
virtud de una planificaciéon curricular, implica la salida de los estudiantes fuera del Colegio, dentro o
fuera de la comuna o de la region. El objetivo de dichas salidas consiste, por una parte, en
complementar el desarrollo curricular de una asignatura determinada y, ademads, potenciar el

desarrollo integral de nuestros estudiantes. Por lo mismo, la salida pedagdgica deber ser una
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experiencia académica practica y formativa, que ayude al desarrollo de las competencias y
habilidades de todos los alumnos.

Ademads, son actividades que complementan los objetivos de aprendizaje, aportan al proceso de
formacion de los alumnos del Colegio en las distintas dimensiones de su persona y estan enmarcadas
dentro del Proyecto Educativo Institucional.

Estas actividades podran tener una duracién de algunas horas, un dia o varios dias, dependiendo de los
objetivos que se deseen lograr y se realizan fuera del colegio, dentro o fuera del horario normal de
clases.

1.- Seleccion de salidas pedagdgicas — formativas

1.1 Las salidas pedagdgicas formativas pueden ser propuestas por la direccidn, direccién académica, UTP,
un departamento de asignatura o un area de trabajo u otras instancias dentro del Colegio e
incorporadas en el calendario semestral de actividades del establecimiento.

1.2 Sisesolicitahacerunasalidaquenoestabaprogramada, deberapresentar a direccién académica,
UTP, ciclo o drea correspondiente una solicitud, fundamentando la realizacién de esta. En esa
instancia se evaluara la pertinencia de su realizacion y su eventual autorizacion.

1.3 Esrequisito que la actividad apunte directamente a los objetivos educativos que establecen los
programas del curso o nivel y/o el proyecto educativo del Colegio.
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1.4 Se privilegiardn aquellas salidas que promuevan el desarrollo de la conciencia social en los
alumnos, que promuevan el trabajo interdisciplinario o que abarquen a varios cursos de un nivel.

1.5 Las actividades que proponga una directiva de curso (alumnos o apoderados), que tengan
objetivos recreativos o de paseo, deben realizarse fuera del horario escolar y bajo la responsabilidad
de los apoderados de ese curso, y no se consideran salidas pedagdgicas de responsabilidad del

Colegio.
1.6 Para realizar una salida pedagdgica formativa se debera contar con un ndmero de adultos

suficientes para garantizar la calidad de la salida y la seguridad de los alumnos. En educacién parvulariay
1°a4°bésico la proporcidn es de un adulto cada 10 alumnos. De 5°-6° y Educacion Media un adulto cada 20
alumnos. En el caso de las actividades deportivas y/o extraprogramaticas, si son salidas por mas de un
dia, deben ser acompanadas por dos adultos y también de acuerdo con los requerimientos de la
actividad que se quiere realizar. Los adultos que acompafian las salidos son principalmente
funcionarios del colegio y, en ciertas ocasiones, se les pide el apoyo a los apoderados.

1.7 Los alumnos deberan participar en la salida pedagdgica formativa con uniforme del Colegio
(completo) o el vestuario que se estipule de acuerdo con el tipo y condiciones de la actividad,
debiendo cumplir en todo momento con el RIE. Con excepcion de aquellas actividades que por su
naturaleza u organizacién requieran o permitan otro tipo de vestuario.

1.8 La Administracion del Colegio se encargard del contrato de los servicios de movilizacién y
verificard que el medio de transporte contratado cuente con las condiciones de comodidad y
seguridad necesarias, tenga sus permisos de transito al dia y que se identifique al o los conductores.
No se realizaran traslados de los alumnos en Curicé o en zonas rurales en vehiculos particulares de
apoderados o funcionarios del Colegio, excepto en caso de una emergencia donde existe un riesgo
de vida inminente.

2.- Organizacion de salidas pedagdgicas — formativas

Quien organiza la actividad debe:
2.1 Verificar lafecha, la horay las condiciones de la visita (gestionar los permisos en esa institucion, si fuera

necesario).

V03.2025

68



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE g%

EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA
Celegie Alte Cumbre

2.2 Informar a encargada de Convivencia Escolar y Seguridad Escolar sobre el curso, lugar, fecha,
hora, curso y profesores participantes con al menos una semana de anticipacion.

2.3 Enviar a los apoderados una circular informativa con la colilla de autorizacién respectiva, a lo
menos con una semana de anterioridad a la salida. El encargado de la actividad debe reunir las colillas
y entregarlas en tutoria, al menos un dia habil antes de la actividad.

Ningun alumno saldra del colegio sin la autorizacién firmada por el apoderado. En caso de no tener la
autorizacién, el alumno permanecera en el establecimiento hasta el término de la jornada habitual
integrandose a otro curso del nivel o realizando actividades especiales que deberan ser
proporcionadas por el profesor encargado de la salida. No se aceptardn mensajes de ningun tipo ni
correos electrénicos como autorizacién por parte del apoderado.

2.4 Gestionar el transporte con la Administracion del Colegio al menos con una semana (cinco dias
habiles) de anticipacién al dia de la salida.

2.5 Llenar la ficha de salida del establecimiento, presentarla a la instancia responsable de esta
salida, quien debe verificar que se consigne la informacidon minima necesaria: tipo de actividad,
lugar, fecha, hora, medio de transporte, listado de alumnos (nombre completo, rut y celular de
contacto y datos de seguro escolar), nombre y celular de los adultos acompafiantes, proporcién de
adultosy alumnos. La ficha serd firmada por el responsable del area.

Serd requisito para poder abandonar el Colegio entregar una copia de la ficha de salida en tutoria.

3.- Realizacion de salida pedagodgica — formativa

El adulto a cargo debera:
3.1 Verificar que se cumpla el objetivo y condiciones de la salida.
3.2 Tomar todas las medidas de seguridad pertinentes, que minimice los riesgos de accidentes para los

alumnos. Dentro de las medidas de seguridad estan las siguientes:
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- Distribuir a los alumnos en grupos a cargo de los adultos responsables.
- Cada adulto deberd contar con una lista de los alumnos a su cargo.
- En caso de que la salida sea de educacion parvularia, los alumnos contaran con una credencial con

su nombre completo, nombre del Colegio y nimero de contacto del Colegio y del responsable de la
salida. Asimismo, los adultos que acompafnen deben contar con una credencial con su nombre y
apellido.

- Se dispondrd de un botiquin basico de emergencia.

- El adulto a cargo verificara el uso de cinturdn de seguridad antes de partir, a la salida y al regreso.

3.3 Pasar lista cada vez que sea necesario, obligatoriamente al salir del Colegio y antes de abandonar
el lugar visitado.

3.4 Prever el horario de regreso, y en caso de sobrepasar el horario de la jornada de clases, informar
al establecimiento para envio de informacidn oficial a los apoderados acerca de la demora.

3.5 Los alumnos deberan:

-Cumplir en todo momento con el RIE.

-Viajar con su cinturdn de seguridad puesto y no sacar ninguna parte del cuerpo por las ventanas del
bus o medio de transporte.

-Evitar conductas de riesgo, preocuparse de su seguridad y de la de los demas.

-Evitar el uso de celulares, aparatos tecnoldgicos y/u objetos de valor en lugares publicos, que puedan
ser objeto de robo. El colegio no se hace responsable por la pérdida de estos.

-Abstenerse de portar o consumir cualquier tipo de droga (como alcohol, tabaco, marihuana u otras).
El alumno que infrinja esta restriccion serd sancionado de acuerdo con lo establecido en Reglamento
Interno Escolar.

- En caso de que la salida considere tres o mas horas, los alumnos deberan llevar una colacién y agua
para su consumo personal.

Las salidas pedagdgicas - formativas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo con las
disposiciones de la Ley N°16.744 D.S. N°313, por lo tanto, en caso de sufrir un accidente, el alumno
debera concurrir al Servicio de Salud Publica mas cercano, donde indicara las circunstancias del
accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro Escolar.

Si el alumno cuenta con seguro privado, deberd darse prioridad a la atencién en dicho centro
asistencial.
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4. Acciones posteriores a la salida pedagogica - formativa

4.1  Eladulto responsable de la actividad debe presentar un informe escrito a la instancia responsable
sobre el desarrollo de la salida tanto en lo pedagégico formativo como en lo conductual dentro de 5 dias
habiles después de finalizada la actividad.

4.2 Aniveldegrupo curso, o grupo que participd de la actividad, se debe realizar una evaluacién de esta.
43  El profesordelaasignaturaimplicadaenlasalidadebe utilizar lainformacién sobre la actividad para
complementar sus actividades lectivas, reforzar conocimientos, motivar temas de trabajo, abrir o cerrar

unidades de estudio, etc.3

5.- Situaciones especiales

5.1 Encaso de situaciones especiales referidas al estado de salud fisico y/o psiquico del estudiante, Jefe de
UTP, encargada de convivencia y Profesor Jefe evaluaran la conveniencia de que este participe en la
actividad o no.

5.2 En casos excepcionales debidamente fundamentados, el alumno podra ser incorporado o retirado
del lugar de la visita por su apoderado o un adulto responsable, previo conocimiento del docente a
cargo. La solicitud de este retiro debe hacerse por escrito antes de la salida.

5.3 Frente a situaciones graves de conducta o accidentes que le sucedan al alumno, el adulto
encargado debe dar aviso al colegio -director-encargada de convivencia y tomar las medidas en el lugar
para resolver la situacién. En caso de faltas graves o muy graves, se remitira a lo descrito en el Reglamento
Interno o protocolos especificos, seguin sea la situacion. El adulto a cargo debe dejar registro en la hoja de
vida del alumno en el Libro de Clases.

En caso de accidente o enfermedad que requiera la presencia del apoderado o el traslado del alumno
a un centro asistencial, se remitira a lo prescrito en el Protocolo de accidentes.

PROTOCOLO DE GIRA DE ESTUDIO
DESCRIPCION

La Gira de Estudio es una actividad que forma parte de la formacidn integral de nuestros alumnos, ya que
se considera un complemento de las actividades lectivas y extraprogramaticas, por ello, el Colegio, se
preocupa de que se organice y realice con la mayor seriedad y seguridad para sus alumnos.

El responsable de la Gira de Estudio es el Coordinador de Educacién Media en conjunto con el Profesor jefe,
quien es apoyado por el Encargado de Media del equipo de Convivencia Escolar, en estrecha colaboracién
con las directivas de curso de Segundo Medio, siendo los criterios basicos los siguientes:

a.- La fecha de realizacién, el nimero de dias y los profesores acompafiantes de cada curso en la gira son
determinados por el Colegio.

b.- La Gira de Estudio se realizard dentro del territorio de Chile continental.

c.- Los destinos de la Gira de Estudio seran consensuados entre las directivas de apoderados de los cursos
y el Colegio a través de su profesor jefe.

d.- La Gira de Estudio sera operada por una empresa de turismo, la cual serd seleccionada por las directivas
de apoderados de los cursos.

OBJETIVOS DE LA GIRA DE ESTUDIOS

Que los alumnos:

- Valorar y respetar la naturaleza, las personas y las culturas de los lugares que visiten.

- Relacionen las experiencias de este viaje con unidades de aprendizaje de distintas asignaturas.
- Disfruten de un espacio de encuentro y esparcimiento dentro su comunidad de curso.

- Valoren el trabajo en equipo, el autocuidado y la tolerancia.
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ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD

- El coordinador de educacién media convocara a las directivas de curso de Primero Medio para organizar
la Gira de Estudios en el curso siguiente, durante el segundo semestre de cada afio.

- Una vez que el colegio ha determinado la fecha y duracion de la gira, las directivas de curso propondrdn
el destino y el recorrido, que debera ser confirmado por el Colegio.

- Los apoderados seleccionardn la empresa y programa de viaje que les parezca mas apropiado, con al
menos tres opciones a la vista.

- La empresa seleccionada deberd presentar un programa de pagos y preocuparse del cobro de este servicio
a los apoderados, tema en el cual el Colegio no tendra responsabilidad alguna.

- La empresa de turismo seleccionada deberd incluir 2 becas para profesores acompafiantes, ademds de un
numero de becas para repartir entre los alumnos que tengan dificultades para costear el viaje.

- El Colegio determinara las duplas de profesores que acompafiaran a cada curso, teniendo prioridad el
Profesor jefe. El profesor acompafante se seleccionara de acuerdo con las caracteristicas del grupo curso
y el impacto de su ausencia en el colegio durante la gira (la opinidn de los alumnos de cada curso se
consultard, pero no sera vinculante).

- Se enviara a la familia la circular de la gira y la autorizacidn con un mes de anticipacién; y la familia debera
devolver la colilla de autorizacidn, como plazo maximo, una semana previa a la salida.

- En el caso de que algin alumno padezca de una enfermedad preexistente, emergente o con alguna
situacion que afecte o impacte a su salud fisica tales como: diabetes, asma, epilepsia, lesién corporal o
fractura de un hueso, etc., su apoderado deberd informar al respectivo Profesor jefe, entregando un
certificado que acredite la autorizacién médica de su participacién en el viaje de estudios, ademas de los
procedimientos y cuidados necesarios para que el alumno pueda participar en la gira.

- En el caso de que algtin alumno se encuentre en una situacidn socioemocional y/o psicoldgica de cuidado,
el apoderado deberd autorizar expresamente la participacion de su hijo en el viaje, adjuntando un
certificado actualizado por profesionales que recomienden la asistencia a la actividad, asi como el
tratamiento en curso y las precauciones que se deben tomar durante la gira.

- ElI Profesor jefe, junto con el profesor acompafiante, estdn facultados para aplicar las medidas
disciplinarias que correspondan en caso de transgresidon del presente Reglamento. Frente a faltas
consideradas como graves o muy graves se dara aviso inmediato al director, coordinador de educacién
media y a los apoderados que corresponda. Asimismo, estaran facultados para devolver al alumno o grupo
de alumnos en cualquier momento del viaje. Si hubiese gastos asociados a esta medida deberan ser
asumidos por los apoderados.

- Si luego de confirmar su asistencia, un alumno no puede participar de la gira, se aplicara lo que esté
acordado en el contrato de servicios que firma el apoderado con la empresa de turismo seleccionada, donde
debe estar prevista esta posibilidad.

- Si la gira se realiza durante periodo lectivo, aquellos estudiantes que por diversas razones no participen
de la gira deberdn realizar un trabajo de investigacion o de otro tipo que se vincule con la zona visita por el
curso.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

1.- Antes de iniciar el traslado el profesor jefe se deberd armar una carpeta que contenga los siguientes
documentos:

- Listado de participantes de la gira, indicando nombre completo, rut, curso, celular de contacto y datos de
seguro escolar.

- Nombre completo, rut y celular de los adultos responsables.

- Copia de la autorizacion de viaje, firmada por el apoderado de cada alumno con indicacion de salud.

- Medio de transporte en que se movilizaran los alumnos (se debe pedir informacién a la empresa de
turismo; nombre del conductor, antecedentes personales, etc.).

- Hoja de ruta; una copia debe quedar en el colegio.

- Acta de atencién de salud para casos de accidentes.

- Certificados médicos que acrediten autorizacidon de participacién en el viaje de estudios en caso de
alumnos con tratamiento de salud.
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2.-Durante la gira el alumno debera:

- Mantener una buena conducta, respetando el RIE del Colegio en todo momento.

- Obedecer a sus profesores, siguiendo las indicaciones que ellos determinen.

- Mantener una actitud de responsabilidad como estudiante, participando en todas las actividades de la
gira, previamente programadas.

-Responsabilizarse del cuidado de su equipaje, dinero, teléfonos celulares y otros articulos electrénicos.
-Portar su cédula de identidad durante todo el viaje (verificando que esté

vigente).

-Respetar los tiempos asignados a las distintas actividades, siendo especialmente puntual en el regreso al
bus y a los lugares de hospedaje.

-Cuidar su aseo y presentacion personal.

-Responder ante cualquier dafio o deterioro provocado a los bienes de las dependencias o medios de
transporte utilizados durante la Gira de Estudio, mediante el pago de estos.

-Respetar el medio ambiente, el patrimonio histdrico, de los lugares visitados.

-Realizar, individual o grupalmente, las actividades que le permitan reunir informacién para presentar a su
regreso: informes, trabajos, investigaciones, etc.

-Realizar las actividades del programa en condiciones seguras, desplazandose en grupo y siguiendo las
orientaciones de los profesores a cargo.

-Solicitar autorizacién expresa de alguno de los profesores para realizar actividades fuera del programa en
casos de extrema necesidad.

4.3.-Durante la Gira de Estudios esta prohibido:

-Comprar, portar o consumir cualquier tipo de droga (tabaco, alcohol, marihuana u otros), en ningun
momento ni lugar.

-Relacionarse con personas que trafican o consumen drogas.

-Visitar lugares no aptos para menores de edad.

-Alejarse del grupo o realizar actividades en forma individual o grupal que estén fuera del programa de la
gira.

-Producir ruidos, desdrdenes y paseos nocturnos en los lugares de hospedaje, con el objetivo de evitar
importunar a otras personas que se encuentren en ellos.

-Salir de los lugares de hospedaje después del horario establecido.

-Arrendar o conducir vehiculos motorizados.

-Visitar a familiares o amigos sin autorizacidn expresa de sus padres y/o sin acuerdo previo al viaje con el
Profesor Jefe.

-Tener actitudes o conductas que impliquen algun riesgo para su salud, su integridad fisica o la de sus
compaiieros.

-Comprar utensilios, juguetes u objetos que impliquen un riesgo fisico, para si mismo o para otras personas.
Las conductas descritas en este numeral se considerardn como faltas gravisimas. Se aplicaran las medidas
sefialadas en el Reglamento Interno, pudiendo, ademas, dependiendo de la gravedad e impacto de la
accion, determinar el regreso inmediato del/los estudiantes a Curico.

5.- Disposiciones finales

5.1.-La Gira de Estudio es responsabilidad del Coordinador de Educacidon Media, el cual, frente a los casos
de indisciplina tomara las medidas correspondientes al regreso de ella en conjunto con la dupla psicosocial,
de acuerdo con lo establecido en el RIE y considerando lo dispuesto en el presente protocolo.

5.2.-Cada curso que participa en la Gira de Estudio serd acompafiado por dos profesores quienes —entre
otras funciones y tareas propias de sus respectivos cargos- reportaran noticias sobre el viaje al Coordinador
de Educacion Media.

En principio, corresponde al Profesor jefe acompafar a su curso; si ello no fuere posible, el profesor
reemplazante lo designara el Coordinador de Educacién Media en consulta con el Profesor Jefe que no
asistira.
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5.4.- El Profesor Jefe debe comunicarse en forma inmediata con las autoridades del Colegio, (Rectoria,
Direccién) para informar acerca de cualquier hecho grave o accidente que afecte a la delegacidn, para
coordinar las decisiones que corresponda.

5.5.- Al finalizar la Gira de Estudio, los profesores a cargo deberdn elaborar un informe y presentarlo a la
Direccién con copia a la encargada de UTP, el cual debe contener aspectos tales como: aprendizajes
logrados, integracidn del curso y relaciones interpersonales, cumplimiento del itinerario, evaluacion del
servicio prestado por la empresa encargada de operar la gira, comportamiento de los alumnos y eventuales
medidas disciplinarias tomadas durante la gira o bien aquellas que se sugiere aplicar al regreso de esta,
para lo cual se entregard un formato tipo.

En nuestro establecimiento, se realizaradn Giras de estudios en el territorio nacional sélo en Segundo Medio
y siempre que cuenten con un minimo de asistencia del 85% de estudiantes.
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Procedimiento Responsable Tiempo
Formalizar actividad con las autoridades del Encargado dela | Almenos 3 semanas antesde
establecimiento. actividad la actividad para ser revisado

y aprobado por el equipo
directivo del establecimiento.

Cualquier otra informacién que se estime
necesaria, Ej: Uniforme, alimentacion, etc.
En una colilla de la misma comunicacién los
padres, daran su consentimiento o no a la
participacién de su hijo(a).

Solicitar, en la misma comunicacién, a los
padres que actualicen los contactos en caso
de emergencia y la ficha de salud del
estudiante, indicando si cuentan con seguro
privado de salud.

1 Explicitar los objetivos
pedagdgicos de la actividad,
programa de trabajo vy
medidas frente a
emergencias.

Comunicar actividad a los estudiantes, | Encargado dela 2 semanas antes de la salida,
apoderados y plantel docente. actividad se  comunicard a los
La Comunicacion a los padres deberd estudiantes la  actividad,
contener, a lo menos, la siguiente transmitiéndoles el sentido
informacién: (i) Sentido de la actividad; (ii) de ella y medidas de
Lugar, Fecha y duracidn de ella; (iii) Medio de seguridad a adoptar.
transporte, horario de salida y llegada al Conductas de autocuidado vy
establecimiento; (iv)] Nombre de los respeto, que se espera de
encargados(as) responsables que ellos en esta instancia.

) acompafiaran a los estudiantes; y (v)

Informar al Departamento Provincial de | Director general
Educacidn respectivo, de la salida pedagdgica
3 |y giras de estudios, fecha, sentido
pedagdgico, detalles de la organizacién vy
responsables.

A lo menos 2 semanas antes
de la fecha de la actividad.

Chequear que se han adoptado las medidas | Gerente de
de seguridad del traslado y del lugar. operaciones.

2 semanas de anticipacion
antes de la salida.

Reiterar en aula a los estudiantes, las normas | Encargado de la
5 | y medidas especificas de seguridad de la | actividad.
actividad.

1 dia antes de la salida.

Desplegar protocolo de accidentes escolares. | Encargado de la

En caso de ocurrir algin

la actividad realizada.

Actividad. hecho imprevisto como
6 accidentes, repentina
situaciéon de salud de un
estudiante, etc.
5 Cierre de protocolo con breve evaluacién de | Director General 1 semana después de

realizada la salida.

NOTA: En el caso de los parvulos como medidas de seguridad sugerida por la Superintendencia

deben ser acompafiados por 1 adulto cada 4 nifios/as.
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Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

Deberd quedar debidamente registrada, la realizacidn de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién, dichos
documentos quedan en archivador en tutoria previo a la salida y deben permanecer alli durante
todo el afio escolar a fin de acceder facilmente a ellos en caso de supervision. (Acta de reunién,
aprobacion de la actividad, Informe al Departamento Provincial respectivo, anotacion en un libro,
bitdcora, autorizaciones de los padres, documentos del conductor y el vehiculo, etc.)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director General

Director Académico a Docentes y asistentes de la educacidn.

Los profesores jefes en reunion a padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N°6 DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA PARA EDUACION BASICA Y MEDIA.

1. Objetivo(s) del Protocolo:

Establecer un procedimiento eficiente frente a la noticia o deteccién de una situacién de maltrato o acoso
escolar que permita actuar con la oportunidad y coordinacidon necesaria para detener los hechos de
violencia.

2. Definiciones importantes:
Maltrato escolar: todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio, en contra de
un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad.
Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, realizada por cualquier medio
en contra de un estudiante o parvulo y cometida por el director(a) u otro profesional de la educacion,
como asi también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante
o parvulo. (Ayuda Mineduc)

Acoso escolar: todo acto de agresién u hostigamiento reiterado, realizado entre estudiantes, valiéndose
de una situacién de superioridad o de indefension de la victima, que le provoque maltrato, humillacién o
temor fundado de verse expuesta a un mal de cardcter grave. Estos actos agresivos pueden ser cometidos
por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento
educacional. (Definicion Ley de Violencia Escolar)

No es acoso escolar:
e Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas.
e La pelea entre pares que estan en igualdad de condiciones.
e Una pelea ocasional entre uno o mas estudiantes que incluya agresion fisica o verbal (oral o
escrita).
e Las agresiones de un adulto a un estudiante o viceversa.

Acoso cibernético: Se entiende que el acoso escolar es promovido o ejecutado en las redes sociales u
otros medios tecnoldgicos a través del uso de imagenes sin previa autorizacion de la persona afectada y/o
manifestacién de agresiones verbales orales (audios) o escritas por medio chats, que genere en la persona
afectada los sintomas propios del acoso escolar.

3. Situaciones frente a las cuales debe ser activado
a. Cuando se observa, detecta o se recibe una denuncia por maltrato o acoso escolar.
b. Los denunciantes pueden ser los padres, apoderados, estudiantes o terceros ajenos al
establecimiento.

4. Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo
Coordinadora de convivencia escolar sera quien active el protocolo una vez conocido la situacién, la que
puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.

El registro, monitoreo, evaluacion y cierre de protocolo también serd llevado a cabo por coordinadora

de convivencia escolar, sin perjuicio que pueda delegar en otros profesionales o directivos las acciones de
apoyo al proceso.
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5. Procedimientos

A) Situaciones de violencia entre pares NO APLICA A PARVULOS

Procedimiento

Responsable

Tiempo de
ejecucion

Frente a la deteccién o informacién entregada por
cualquier miembro de la comunidad educativa se activara
el protocolo.

Coordinadora de
convivencia
escolar

Inmediatamente.
Dia 1

Iniciar procedimientos del sistema interno de atencién de
denuncias, debiendo desarrollar entrevista inicial con
estudiantes involucrados para evaluar gravedad, saber si
se trata de algo ocasional o sostenido en el tiempo,
contener emocionalmente a todos los involucrados y
cautelar que el hecho de violencia se detenga.

En casos que el reporte de los involucrados no concuerde,
se debe iniciar proceso de investigacion (entrevistas a
testigos, revisidon de camaras de seguridad, entre otros
procedimientos).

Informar siempre a los padres de acuerdo con la gravedad
a través de llamado telefénico, correo electrénico y/o
citacion a entrevista presencial. Brindar siempre la
oportunidad a los padres de entregar por escrito su
versidn, opinidn y sugerencias para resolver o reparar.

Casos de agresiones psicoldgicas, que se observe
afectacion emocional derivacidn a psicéloga/o del
establecimiento para evaluacion de dafio.

En caso de que se presuma una situacion de acoso o
ciberacoso escolar derivar a tripleta psicosocial de
convivencia escolar para iniciar procedimientos
especificos para estos casos.

Casos de autolesiones, agresiones fisicas y/o acoso
escolar, Siempre activar Protocolo Accidentes Escolares.

En caso de que se trate de conflicto entre pares sin
presencia de lesiones o daio psicoldgico, implementar
siempre resolucion colaborativa de conflictos y las
medidas correspondientes que sefiala el Reglamento
Interno escolar de acuerdo con la gravedad de los hechos.

Tutora de
convivencia
escolar

Inmediatamente
Dia 1

1 a 10 dias habiles

1 a 3 dias habiles

Dia 1 habiles

1 a 2 dias habiles

Resolucién de la investigacion, determinar falta cometida,
la gravedad y las medidas a aplicar.

Informar en entrevista presencial con los padres detalles
del proceso de denuncia, investigacidn, representar la
falta cometida por su pupilo/a y las medidas aplicadas de
acuerdo con el reglamento interno escolar.

Derivar via correo electrdnico a tripleta psicosocial de
convivencia escolar, en caso de aplicar medidas de apoyo

Coordinadora de
convivencia
escolar

1 a 10 dias habiles
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psicosocial cuando se observe afectacién socioemocional
en persona afectada y cuando se observe dificultad para
controlar impulsos y manejar la ira afectando esto en sus
relaciones interpersonales con sus pares.

Investigacion para sospecha de acoso o ciberacoso
escolar:

Revisar antecedentes recogidos por tutora en entrevistas
indagatorias que determinaron sospecha de acoso o ciber
acoso escolar.

En caso de ser necesario desarrollar entrevistas en
profundidad a las personas involucradas.

Resolucién de la investigacion, determinar falta cometida,
la gravedad y las medidas a aplicar.

En caso de comprobarse el acoso o ciberacoso escolar:
Informar a los padres de las personas involucradas
Aplicar medidas formativas y sancionatorias de acuerdo
con el Reglamento Interno, evaluando los dafos a nivel
fisico y/o psiquico para aplicar ley aula segura si
corresponde.

Aplicar medidas de apoyo psicosocial para estudiantes e
intervencidén a nivel de grupo para cautelar la detencién
del acoso, segln se evalue.

En caso de no comprobarse el acoso o ciberacoso
escolar:

Informar a los padres de las personas involucradas.
Aplicar medidas de resolucién colaborativa de conflictos
entre los involucrados y otras que se evallen necesarias.

Tutora

Tripleta
psicosocial de
convivencia
escolar

1 a 15 dias habiles

En cualquiera de los momentos anteriormente descritos,
que se advierta un acto que eventualmente constituya
una vulneracién de derechos se debe hacer la denuncia
ante el tribunal de familia para cumplir el deber de poner
en conocimiento cualquier hecho que constituya una
vulneracion de derechos en contra de un estudiante.

En caso de tratarse de un acto que eventualmente
constituya delito se debe hacer la denuncia al ministerio
publico, carabineros de chile, policia de investigacién o
ante cualquier tribunal con competencia penal para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo
de Procedimiento Penal. (24 horas)

Director general
junto a tripleta
psicosocial de
convivencia
escolar, sin
perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la
denuncia ante
los tribunales de
familia,
ministerio
publico,
carabineros, PDI
en casos de
actos que
eventualmente
constituyan
delitos.

Inmediatamente
cuando se advierta
(24 horas)
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Psicélogo/a de

En casos derivados a la tripleta psicosocial convivencia
Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de | escolar o Cada 15 dias hasta
6 | las medidas acordadas, previa comunicacién con los psicologo/a PIE | el cierre del
padres y apoderados de los estudiantes afectados y en casos de protocolo.
estudiantes que incurrieron en faltas al reglamento. estudiantes con
NEE
Coordinadora de | 1 a 10 habiles

Cierre del protocolo:

. . . . . convivencia
En casos que no se deriva a tripleta psicosocial: se cierra escolar
7 cuando se aplican las medidas sefialadas en el reglamento
interno escolar. . L
. . . . . Tripleta Al término del plan
En casos derivados a la tripleta psicosocial: se cierra ) .
psicosocial de apoyo

cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial.

psicosocial

Situaciones de violencia de estudiante a adulto NO APLICA PARA EDUCACION PARVULARIA

Tiempo de

Procedimiento Responsable . g
ejecucion

Frente a la deteccidn o informacién entregada por
cualquier miembro de la comunidad se activara el
protocolo.

Registrar denuncia de la persona afectada y derivarla .
. . . . . . Inmediatamente
1 inmediatamente a coordinadora de convivencia escolar | Coordinadora de Dia 1

para que se brinde primera contencion. convivencia escolar
Derivar inmediatamente al estudiante involucrado en la
situacién de violencia a psicélogo/a de convivencia

escolar para que brinde la primera contencion.

Iniciar procedimientos del sistema interno de atencién
de denuncias, debiendo desarrollar entrevista inicial de
contencion al adulto afectado (docente, asistente de la
educacién) para evaluar gravedad, saber si se trata de
algo ocasional o sostenido en el tiempo, contener
emocionalmente y cautelar que el hecho de violencia se
detenga y definir medidas de apoyo internas. Coordinadora de
2 Convivencia
Derivar a psicologo/a de convivencia escolar en los Escolar

casos que se requiera previo a acuerdo con la persona
afectada.

Inmediatamente.
Dia 1

Casos de lesiones, derivacidn del trabajador a la mutual
de seguridad para la constatacion de lesiones fisicas y/o
dafio psiquico.

Entrevista de contencidn con estudiante(s)
involucrado(s) en la situacién de violencia para evaluar
motivacién de la conducta, intencionalidad, edad,
presencia de NEE y determinar gravedad de la falta

3 | cometida.

Informar siempre a los padres de acuerdo con la
gravedad a través de llamado telefdnico, correo
electrénico y/o citacidn a entrevista presencial. Brindar
siempre la oportunidad a los padres de entregar por

Psicélogo/a de Inmediatamente
convivencia escolar | dial
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escrito su version, opinidn y sugerencias para resolver o
reparar.

En casos que el reporte de los involucrados no
concuerde, se debe iniciar proceso de investigacion
(entrevistas a testigos, revision de cdmaras de
seguridad, entre otros procedimientos).

Determinar la falta cometida, la gravedad y las medidas
a aplicar.

Citacién y entrevista a los padres para informar
aplicacién de medidas formativas, de apoyo y
sancionatorias al estudiante responsable, segln
corresponda de acuerdo con el reglamento interno.

Coordinadora de
convivencia escolar
junto a psicélogo/a
de convivencia
escolaro
psicélogo/a PIE en
caso de
estudiantes con
NEE.

1a10dias
habiles

En cualquiera de los momentos anteriormente
descritos, que se advierta un acto que eventualmente
constituya una vulneracién de derechos se debe hacer la
denuncia ante el tribunal de familia para cumplir el
deber de poner en conocimiento cualquier hecho que
constituya una vulneracién de derechos en contra de un
estudiante.

En caso de tratarse de un acto que eventualmente
constituya delito se debe hacer la denuncia al
ministerio publico, carabineros de chile, policia de
investigacion o ante cualquier tribunal con competencia
penal para dar cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 175 del Cédigo de Procedimiento Penal. (24
horas)

Director general
junto a tripleta
psicosocial de
convivencia escolar
sin perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la denuncia
ante los tribunales
de familia,
ministerio publico,
carabineros, PDI en
casos de actos que
eventualmente
constituyan
delitos.

Inmediatamente
cuando se
advierta (24
horas)

Implementacidn de medidas formativas y/o de apoyo
para estudiante responsable. (derivacién apoyo
psicoldgico externo, talleres especificos, reparacion del
dafio)

Psicélogo/a
convivencia escolar

De acuerdo con
plan de apoyo
definido

Cierre del protocolo

Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial
de la persona adulta afectada y/o del estudiante que
cometié la falta.

Coordinadora de
convivencia escolar

Al término del
plan de apoyo
psicosocial

B) Situaciones de violencia de adulto a estudiante o parvulo APLICA A EDUCACION PARVULARIA

. Tiempo de
Procedimiento Responsable . P .,
ejecucion
Frente a la deteccién o informaciéon entregada por cualquier
miembro de la comunidad educativa se activara el protocolo.
Registrar denuncia de la persona afectada y derivar Coordinadora
inmediatamente a psicologo/a convivencia escolar para brindar . . ,
. . convivencia Dia1l
primera contencion. .
. . . . L escolar Inmediatamente
Derivar inmediatamente al adulto involucrado en la situacién de
violencia al director general para que brinde la primera
contencidn y registre el relato de lo sucedido.
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Informar siempre a los padres del estudiante afectado de
acuerdo con la gravedad a través de llamado telefdnico, correo
electrénico y/o citacidn a entrevista presencial. Brindar siempre
la oportunidad a los padres de entregar por escrito su versién,
opinidn y sugerencias para resolver o reparar.

Iniciar procedimientos del sistema interno de atencién de
denuncias, debiendo desarrollar entrevista inicial de contencién
al estudiante afectado/a para evaluar gravedad, saber si se trata
de algo ocasional o sostenido en el tiempo, contener
emocionalmente y cautelar que el hecho de violencia se detenga
y definir medidas de apoyo internas.

Casos con lesiones, Activar protocolo de accidente escolar para

Psicdlogo/a de

la constatacion de lesiones fisicas y/o dafio psiquico, ademas de convivencia Dialy2
aplicar medida cautelar de alejamiento de las partes escolar
involucradas.
Casos sin lesiones o con poca claridad, mientras dure la
investigacion, definir necesidad y solicitar al director general
aplicacion de medida cautelar de alejamiento entre las partes
involucradas a fin de resguardar al estudiante.
Entrevista con el adulto involucrado (docente, asistente de la
educacion, padre, madre y/o apoderado) para notificarle de la
denuncia; conocer su versién de los hechos e informar posibles Director
medidas especificas a seguir segin corresponda (investigacion, general
alejamiento del contacto con el nifio/a, otras).
En caso de que el agresor sea un apoderado, informar que
pudiera aplicarsele la medida de pérdida de calidad de 1a10dias
apoderado. habiles
En casos que el reporte de los involucrados no concuerde, se Coordinadora
debe iniciar proceso de investigacidn (entrevistas a testigos, de Convivencia
revision de camaras de seguridad, entre otros procedimientos), Escolar
previo a definir las medidas respetando en todo momento el
justo proceso.
Director
Determinar la falta cometida, la gravedad y las medidas a aplicar generalden
de acuerdo con el reglamento correspondiente. c.asos . ©
. ) .. . funcionarios/as

Funcionarios Reglamento de higiene y seguridad.
Pédr(.af y apodera.dos reglamer?to interno. Coordinadora 1 210 dias
Citacion y entrevista al adulto involucrado en la falta para . ) e

de convivencia habiles

informar aplicacion de medidas segln corresponda.

o . . escolar en
Citacion y entrevista a los padres del estudiante afectado para
. . . casos de
informar las medidas aplicadas con el adulto responsable de los

. . , padres, madres
actos de violencia, segun corresponda.
y/o
apoderados

En cualquiera de los momentos anteriormente descritos, que se | Director
advierta un acto que eventualmente constituya una vulneracién | general junto a
de derechos se debe hacer la denuncia ante el tribunal de tripleta .

. . o . . Inmediatamente
familia para cumplir el deber de poner en conocimiento psicosocial de cuando se
cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos en | convivencia advierta (24
contra de un estudiante. escolar sin

L horas)
perjuicio de

En caso de tratarse de un acto que eventualmente constituya
delito se debe hacer la denuncia al ministerio publico,

gue todos los
funcionarios
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carabineros de chile, policia de investigacidn o ante cualquier

tribunal con competencia penal para dar cumplimiento a lo

dispuesto en el articulo 175 del Cédigo de Procedimiento Penal.

(24 horas)

son
responsables
de realizar la
denuncia ante
los tribunales
de familia,
ministerio
publico,
carabineros,
PDI en casos
de actos que

constituyan

eventualmente

delitos.
Implementacién de medidas de apoyo para estudiante Psicdlogo/a De acuerdo con
afectado/a. (derivacidn apoyo psicoldgico externo, talleres convivencia plan de apoyo
especificos, reparacion del dafo) escolar definido

Cierre del protocolo
Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial del

Coordinadora
de convivencia

Al término del
plan de apoyo

estudiante afectado/a. escolar psicosocial
C) Situaciones de violencia entre adultos de la comunidad educativa
APLICA A EDUCACION PARVULARIA
Ti
Procedimiento Responsable |fempc? ’de
ejecucion

Frente a la deteccién o informaciéon entregada por
cualquier miembro de la comunidad educativa se activara
el protocolo.

Registrar denuncia de la persona afectada, en caso de que
el hecho de violencia involucre a un funcionario/a derivar
inmediatamente al director para que se brinde primera
contencién en caso de ser necesario. Si se trata de un
padre, madre, apoderado o terceros que presenten
servicios a la comunidad derivar a coordinadora de
convivencia escolar para brindar primera contencion.

Director general

o coordinadora

de convivencia
escolar segun
corresponda

Inmediatamente
Dia 1l

Iniciar procedimientos del sistema interno de atencién de
denuncias, debiendo desarrollar entrevista inicial con
adultos involucrados para evaluar gravedad, saber si se
trata de algo ocasional o sostenido en el tiempo y cautelar
que el hecho de violencia se detenga.

En casos que el reporte de los involucrados no concuerde,
se debe iniciar proceso de investigacion (entrevistas a
testigos, revision de camaras de seguridad, entre otros
procedimientos). Respetar en todo momento principio del
justo proceso.

En caso de que se trate de conflicto entre adultos sin
presencia de lesiones o daiio psicolégico, implementar
siempre resolucion colaborativa de conflictos.

En casos de que las agresiones fisicas y/o verbales sucedan
en el interior del colegio o en su entorno proximo se debe
solicitar inmediatamente la presencia de carabineros.

Director general

o coordinadora

de convivencia
escolar segun
corresponda

Inmediatamente
Dia 1l
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En casos de que las agresiones fisicas y/o verbales se
produzcan en presencia de estudiantes se debe activar el
protocolo de vulneracidn de derechos.

Casos con lesiones, derivacién del trabajador/a a la mutual
de seguridad y al apoderado/a al hospital de Curicd, para
la constatacidn de lesiones.

En cualquiera de los momentos anteriormente descritos,
que se advierta un acto que eventualmente constituya una
vulneracion de derechos se debe hacer la denuncia ante el
tribunal de familia para cumplir el deber de poner en
conocimiento cualquier hecho que constituya una
vulneracion de derechos en contra de un estudiante.

Director general
junto a tripleta
psicosocial de
convivencia
escolar sin
perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la

Inmediatamente

tribunal de familia segin corresponda.

3 | En caso de tratarse de un acto que eventualmente | denuncia ante cu§ndo >¢
. . AT . advierta (24
constituya delito se debe hacer la denuncia al ministerio | los tribunales de horas)
publico, carabineros de chile, policia de investigaciéon o familia,
ante cualquier tribunal con competencia penal para dar ministerio
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175 del Cddigo publico,
de Procedimiento Penal. (24 horas) carabineros, PDI
en casos de
actos que
eventualmente
constituyan
delitos.
Entrevista con los adultos involucrados (docente, asistente | Director general
de la educacién, padre, madre y/o apoderado) para en casos de
notificarle de la denuncia; conocer su versién de los hechos | funcionarios/as
e informar posibles medidas especificas a seguir segun
4 corresponda (investigacién, alejamiento del contacto con | Coordinadora de 1 a 10 dias
el nifio/a, otras). convivencia habiles
En caso de que el agresor sea un apoderado, informar que | escolar en casos
pudiera aplicarsele la medida de pérdida de calidad de de padres,
apoderado. madres y/o
apoderados
5 | Cierre del protocolo
Al término del proceso de resolucién colaborativa de | Coordinadorade | 1a 10 dias
conflictos y/o cuando se remiten antecedentes a las convivencia habiles
instituciones de carabineros, ministerio publico, PDI, escolar

6. Registros de situaciones de violencia, medidas aplicadas
Deberd quedar debidamente registrada, la realizacidon de cada una de las acciones del presente

protocolo, mediante algiin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Actas
de entrevistas, anotacién en un libro, bitacora, planilla Excel, etc.)
Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de
informacidon mas idéneo, para comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccién

de los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.
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7. Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

® Encargado de Convivencia Escolar; Coordinadora de convivencia escolar, tripleta psicosocial a
profesores; Los profesores jefes en reunidn de padres y apoderados y clases de orientacién para
los estudiantes. Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y
Pagina web.

V03.2025

85




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

Colegie Alla Cumbre

PROTOCOLO N°7 DE RETENCION DE ESTUDIANTES EN SITUACION DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y
PATERNIDAD EDUCACION BASICA Y MEDIA.

OBIJETIVO DEL PROTOCOLO:

ACOGER Y APOYAR a las estudiantes en condicidon de embarazo y maternidad o de padres adolescentes,
a fin de retenerles en el sistema escolar, protegiendo su trayectoria educativa. El presente protocolo
considera la aplicaciéon de medidas tanto pedagégicas como de caracter administrativas, de manera de
lograr el objetivo anterior.

Asimismo, el colegio informara a la estudiante y al padre, si asiste al mismo establecimiento, y los derivara
a lared de apoyo respectiva:

e Consultorio donde automaticamente se le incorporara al Programa Chile Crece Contigo, que es
un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la gestacion hasta que
entran a primer nivel de transicion (4 afios).

e Solicitar informacion de JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a la Retencidn Escolar (BARE) y sobre el
Programa de apoyo a la retencién escolar para embarazadas, madres y padres adolescentes. 600-
6600-400

e Informar a los/las estudiantes que pueden encontrar informacidn para madres y padres respecto
a las edades del desarrollo de los y las parvulos/as, en la web de la Junta Nacional de Jardines
Infantil www.junji.cl

Cuando debera ser activado:

Este protocolo se activara ante cualquiera de las situaciones descritas o por la informacién entregada por
los mismos estudiantes, padres o apoderados de una alumna embarazada, madre o padre del estudiante
progenitor.

El colegio desarrollarad acciones de prevencién y capacitacion, segin el estamento de la comunidad a las
que van dirigidas estas acciones.

Las alumnas embarazadas, madres y progenitores tienen una proteccién especial establecida en la
normativa educacional, privilegiando en todo momento su permanencia en el sistema y cautelando que
tengan acceso a los servicios de atencién de salud; de apoyo psicosocial de ser necesario y de acceso a las
coberturas de sala cuna y de jardines infantiles.

El colegio entregara la informacidn sobre los distintos servicios durante todo el periodo de embarazo,
lactancia y maternidad; acompanar y orientar a los estudiantes en el proceso.

Responsable de la activacidn, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

Trabajadora social de convivencia escolar sera la responsable de activar, monitorear, registrar y evaluar
las medidas adoptadas y cerrar el protocolo respectivo.

Lo anterior, es sin perjuicio de la responsabilidad que tienen otros miembros de la comunidad docente o
asistentes de la educacion frente al despliegue del protocolo.

V03.2025

86




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

Colegie Alla Cumbre

Procedimiento

Responsable

Tiempo

Activacidn del Protocolo ante la noticia o
comunicacion de embarazo.

Trabajadora social
del
establecimiento,
sin perjuicio de las
actividades que
realicen otros
profesionales o
directivos.

2 dias desde el
momento que
se toma
conocimiento
de la situacién.

Entrevista con la (el) o los estudiantes; embarazada o
progenitores de manera de informarles la activacién del
protocolo y de la necesidad de elaborar un plan de
apoyo especial para asegurar que puedan permanecer
y avanzar en su proceso educativo. Recoger
informacidén sobre la situacion familiar de los
estudiantes y de sus redes de apoyo. Informar a los
estudiantes la necesidad de mantener una estrecha
comunicacién con la encargada de convivencia escolar,
de manera de ir gestionando las distintas situaciones
gue se vayan presentando. Solicitar certificado médico
que acredite condicidon de embarazo y estado de salud
de la estudiante.

Trabajadora social
y Profesor Jefe.

2 dias desde la
activacion del
protocolo.

Entrevista con los padres de los estudiantes, de
manera de informar la activacién del protocolo y de la
necesidad de contar con un plan de apoyo tanto en lo
pedagdgico como administrativo que serd elaborado
por el establecimiento.

Trabajadora social
y Profesor Jefe.

2 dias luego de
la entrevista
con los
estudiantes.

Disefo del Plan de Apoyo22 para la estudiante

Trabajadora Social,

1 0 2 semanas

embarazada o padres progenitores. profesor jefe y luego de la
Coordinador de entrevista con
Ciclo Media. la olos
estudiantes.
Comunicar a los estudiantes y a sus padres o Trabajadora social | 5 dias de
5 | apoderados el contenido del plan de apoyo y las vias encontrarse
de comunicaciéon mas fluidas, para mantener el elaborado el
contacto, como e-mail. Despejar inquietudes y plan.

22E| Plan de Apoyo, deberd contener, a lo menos: En lo pedagégico: (i) Flexibilizacién de los procesos de aprendizaje
o adecuaciones curriculares (ii) Flexibilizaciéon y ajuste de las fechas y calendarizacién de las evaluaciones,
particularmente por situaciones de inasistencias debidamente justificada; (iii) Fijar criterios para la promocién de
las estudiantes que aseguren el cumplimiento efectivo de una educacién adecuada, oportuna e inclusiva.(iv) Instruir
a las alumnas de evitar el contacto con sustancias peligrosas. A fin de no poner en riesgo la vida y salud de la madre
y del nifio que esta por nacer (v) Orientar sobre la clase de educacion fisica, segun las indicaciones del médico
tratante. (vi) Establecer un sistema de tutoria de manera de apoyar el proceso de ensefianza aprendizaje de la
estudiante. En lo administrativo: (i) Informar que la comunidad escolar respeta su condicién de embarazo; de no
hacerlo constituye una falta a la buena convivencia. (ii) La alumna tendrd derecho a participar en todas las
actividades estudiantiles sin distincién alguna.(ii) Derecho a adaptar el uniforme escolar; (iii) No seran consideradas
las inasistencias debidamente justificadas con un certificado médico o carnet de salud , con ocasidn del embarazo,
parto, postparto o condicidn de salud del nifio(a) , debiendo considerar que la normativa fija porcentajes especiales
de asistencia para ser promovidos en los Decretos N2 511/1997; N2 112 y 158 / ambos de 1999.(iv) En los registros
de asistencia, permisos y horarios especiales de ingreso y salida deberd indicarse la situacion de embarazo,
maternidad o paternidad de los estudiantes.(v) No se puede restringir |a salida al bafio de la estudiante embarazada;
(vi) Considerar el derecho a contar con un tiempo de lactancia para el nifio(a), la que debera se comunicada al
director del establecimiento al reingreso de la alumna. (maximo 1 hora, sin considerar los traslados). (vii) La
estudiante madre y embarazada se encuentra cubierta por el seguro escolar. DS N2 313/1972.
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gestionar situaciones no contempladas. Tanto padres
como estudiantes deberdn suscribir el Plan de Apoyo,
en sefial de compromiso frente a las actividades y
acciones que a cada uno le competen.

Registrar durante todo el periodo de embarazo,
lactancia y maternidad o paternidad, las
comunicaciones con la familia, las entrevistas con los
estudiantes, los acuerdos, y ajustes a planes,
compromisos, certificados médicos, derivaciones u
otras novedades relevantes para el mejor
acompafiamiento y apoyo.

Trabajadora Social

Durante todo
el periodo.

Monitoreo y Cierre del Protocolo.

Cierres parciales del protocolo al término del
embarazo y parto, luego de la lactancia y maternidad.
Pudiendo extenderse durante varios meses o afios.

Trabajadora Social

Seguln
necesidades
de los/las
estudiantes.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.

Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién. (Actas de
entrevistas, anotacién en un libro, bitacora, etc.)

Trabajadora Social a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacién para los

estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N°8 RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS O ADOLESCENTES
TRANS EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

Objetivo del protocolo:

Acoger y proporcionar todas las medidas necesarias para el reconocimiento de identidad de nifios, nifas
o adolescentes trans pertenecientes al colegio alta cumbre.

Definiciones:

Para los efectos de lo establecido en la Resolucion Exenta 0812, se han considerado las definiciones
sefialadas por la Ley N2 21.120, que reconoce y da proteccién al derecho a la identidad de género vy, a
falta de ellas, las oficialmente adoptadas por el Ministerio de Educacidon de Chile:

e Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base
a las diferencias bioldgicas.

¢ Identidad de género: Conviccién personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona
se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificado en el acta
de inscripcién de nacimiento.

e Expresion de Género: Manifestacién externa del género de la persona, la cual puede incluir
modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccién
social, entre otros aspectos.

e Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/ expresion de género no
correspondan con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociado con su sexo
verificado.

Principios Orientadores para la comunidad educativa respecto al derecho a la identidad de género de
NNA (nifios, nifias y adolescentes) segin Ley N° 21.120.

a. Dignidad del ser humano:

Tanto las acciones que cotidianamente ejecuten los miembros de las comunidades educativas, asi como
las declaraciones y disposiciones que pretendan regular aquellas actuaciones, deberan observar este
principio. Aquello se traduce, entre otros aspectos, en la promocién del respeto a la integridad fisica y
moral de los estudiantes, asistentes y profesionales de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes, ni de maltratos psicoldgicos.

c. Interés superior del nifio, nifia y adolescente:

Impone a todos los miembros de la comunidad educativa velar y considerar primordialmente dicho
interés, especialmente a quienes detenten una posicién de autoridad, sea sostenedor, director, docente,
asistente de la educacién u otro funcionario que desempefie funciones en el sistema escolar.

d. No discriminacidon arbitraria:

Este principio encuentra su fundamento primero en la garantia constitucional de igualdad ante la ley,
establecida en el articulo 19, N2 1, de la Constitucién Politica de la Republica, conforme a la cual no hay
en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer
diferencias arbitrarias.
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En igual sentido, la Ley N2 21.120 que reconoce y da proteccidén al derecho a la identidad de
género, incorpora, dentro de los principios que informan el derecho a la identidad de género, el principio
de no discriminacion arbitraria, prohibiendo a toda persona natural o juridica, institucién publica o
privada, realizar un acto u omisidn que importe discriminacién arbitraria y que cause privacién,
perturbacién o amenaza a las personas y sus derechos, en razén de su identidad y expresidn de género.

Los directamente afectados por una accién u omisidn que importe discriminacién arbitraria
podrdn interponer la accién de no discriminacién arbitraria establecida en la ley N2 20.609, sin perjuicio
de la responsabilidad civil, penal o administrativa que pudiera emanar de esta contravencion.

Cuando debera ser activado:

Este protocolo, se activara ante cualquier solicitud de un adolescente mayor de 14 afos y en caso de ser
menor de 14 serdn los padres, madres y/o apoderados quienes solicitaran la activacidn e informaran las
necesidades o requerimientos para el reconocimiento formal de su identidad de género.

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

La trabajadora social del departamento de convivencia escolar serd la responsable de activar, monitorear,
registrar y evaluar las medidas adoptadas y cerrar el protocolo respectivo.

En caso de que la solicitud sea manifestada a otra persona adulta de la comunidad escolar como
profesores o asistentes de la educacidn, serd responsabilidad de esta persona acoger la solicitud,
informar de la existencia de este protocolo y derivar inmediatamente la solicitud a la trabajadora social,
utilizando para la derivacion medios formales como una entrevista presencial o un correo electrdnico.

En caso de que el nifio, nifia y/o adolescente solicitase confidencialidad y rechace la activacién del
protocolo: El docente o asistente de la educacién debe realizar una entrevista formal para dejar registro
de que se ha acogido la situacidon expresada y que se le ha informado de los apoyos que el colegio le
ofrece. Este documento permanecerd con caracter de suma reserva en los registros de la tripleta
psicosocial de convivencia escolar.

Acciones que NNA trans pueden solicitar que se implementen dentro del establecimiento educacional
en favor del reconocimiento de su identidad de género (Circular 812 del MINEDUC):

e Apoyo en coordinacion y facilitacion de acciones de acompanamiento y su implementacién en
conjunto que tiendan a establecer ajustes razonables en relacién con la comunidad educativa tal
como la utilizacion del lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género.

e Uso del nombre social y/o pronombre en instancias socio relacionales al interior de la
comunidad escolar: Las NNA trans mantienen su nombre legal mientras no se produzca el cambio
en partida de nacimiento, sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad
de género los adultos docentes, asistentes de la educacidn y todas las personas que componen la
comunidad educativa tendran la obligacion de utilizar el nombre social y/o pronombre en los
casos que corresponda.

e Uso del nombre social en documentos oficiales. El uso del nombre legal de él o la estudiante
trans seguird figurando en los documentos oficiales del establecimiento tales como libro de
clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media, entre otros, en tanto no se realice
la rectificacién de la partida de nacimiento. Sin prejuicio de lo anterior, se podrd agregar en el
libro de clases el nombre social del NNA, para facilitar su integracidn y su uso cotidiano. Asi mismo
se podra utilizar el nombre social en cualquier tipo de documentos afines, tales como informes
de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucion,
DIPLOMAS, listados publicos, entre otros.

e Cambios en el uso del uniforme escolar: Consiste en el derecho a utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de género independiente
de la situacion legal en que se encuentre.
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Cambios en el uso de servicios higiénicos: Derecho a utilizar bafio y duchas de acuerdo con las

necesidades propias del proceso que el NNA trans esté viviendo, respetando su identidad de

género.

Confidencialidad de su identidad de género frente a sus padres o terceros significativos:

Derecho que todas las personas tienen a que se les respete el caracter reservado de los
antecedentes considerados como datos sensibles, en los términos sefialados por la letra g) del

articulo 2 de la ley N2 19.628 sobre proteccion de la vida privada.

Procedimiento

Responsable

Tiempo

Frente a la solicitud de parte de un adolescente
mayor de 14 anos o en caso de ser menor de 14
afios por solicitud de su padre, madre y/o
apoderado/a, se activara el protocolo.

Trabajadora
Social

Inmediatamente una vez
haya recibido la
derivacion.

Realizar entrevista en profundidad para conocer
las necesidades de la nifia, nifio y/o adolescente
trans para determinar medidas de apoyo desde
el establecimiento educacional respecto de su
reconocimiento de identidad de género.

En casos que se detecte factores de riesgo
asociados a autolesiones, ideacion e intento
suicida se debe activar protocolo accidente
escolar.

En casos que se detecte violencia intrafamiliar
directa o indirecta se debe activar protocolo de
vulneracidn de derechos.

En caso de que se detecte violencia escolar
activar protocolo de violencia escolar.

Trabajadora
Social

1 a 5 dias habiles una vez
se haya activado el
protocolo.

Informar a la madre, padre y/o apoderado
cuando corresponda respecto de la solicitud.
En casos de menores de 14 afios se deberd
informar siempre a la madre, padre y/o
apoderado para obtener la autorizacién de
activar el protocolo.

En casos de mayores de 14 aios el estudiante
podra solicitar confidencialidad frente a su
padre, madre y/o apoderado, por lo que el
protocolo se podra activar sin previa
informacidn o autorizacion de la madre, padre
y/o apoderado. Siempre se respetara la decision
de él o la adolescente mayor de 14 afios.

Trabajadora
Social

1 a 10 dias habiles una vez
se haya activado el
protocolo.

Disefio del Plan de Apoyo para los NNA trans el
cual debe contemplar todas las acciones
necesarias para el reconocimiento de su
identidad de género.

Solicitar a los distintos estamentos la
implementacion de los cambios en registros
escritos, las medidas de apoyo y/o
adecuaciones, segun sea el caso y la etapa de
transicion en la que se encuentre el o la
estudiante.

Trabajadora
Social

1 a 10 dias habiles una vez
se haya activado el
protocolo.

Implementar las acciones concretas dirigidas a
apoyar el reconocimiento de identidad de
género tales como cambios en registros
oficiales, uso de nombre social y pronombre,

Toda la
comunidad
educativa

Mdximo 30 dias habiles a
partir de la activacién del
protocolo.
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difusion y/o socioeducacién en la comunidad,
entre otras de acuerdo con los requerimientos
de él o la estudiante trans.

involucrada en las
acciones.

Articular o coordinar con las entidades
prestadoras de los programas de apoyo externos
a los cuales pertenezca el nifio, nifia y/o
adolescente trans, respecto de la ejecucién de
las acciones que ayuden al estudiante a
desenvolverse en su contexto escolary social, asi
como proveer de todas las facilidades para que
aquellos organismos desarrollen su labor de
manera 6ptima.

Trabajadora
Social y Profesor
jefe.

Todo el afio cuando
corresponda

En cualquiera de los momentos anteriormente
descritos, que se advierta un acto que
eventualmente constituya una vulneracidon de
derechos se debe hacer la denuncia ante el
tribunal de familia para cumplir el deber de
poner en conocimiento cualquier hecho que
constituya una vulneracion de derechos en
contra de un estudiante.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente constituya delito se debe hacer
la denuncia al ministerio publico, carabineros de
chile, policia de investigacidn o ante cualquier
tribunal con competencia penal para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175
del Cédigo de Procedimiento Penal. (24 horas)

Director general
junto a tripleta
psicosocial de
convivencia
escolar sin
perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la
denuncia ante los
tribunales de
familia, ministerio
publico,
carabineros, PDI
en casos de actos
que
eventualmente
constituyan

Inmediatamente cuando
se advierta (24 horas)

delitos.

Cierre del protocolo Trabajadora social | Cuando se hayan

Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo. convivencia implementado todas las
escolar acciones de apoyo

expresadas en el plan.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.

e Trabajadora social a los docentes y asistentes de la educacion.

Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

Deberd quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del presente protocolo,
mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Actas de entrevistas,
anotacién en un libro, bitacora, correos electrénicos, etc.)

e Los profesores jefes en reuniéon de padres y apoderados y clases de orientacidn para los

estudiantes.

e Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N°9 DE ACTUACION FRENTE AL USO DE CELULARES Y OTROS APARATOS TECNOLOGICOS

Aunque la tecnologia ha permitido grandes avances, por ejemplo, en la productividad,
comunicaciones y actividades recreativas entre otras, existe muchisima evidencia que su aporte en la
educacion debe ser regulado para que efectivamente el uso de herramientas tecnolégicas se convierta
en un aporte al proceso de ensefianza aprendizaje que se espera.

Por otro lado, basado en las “Orientaciones para la regulacidén del uso de celulares y otros
dispositivos méviles en establecimientos educacionales” entregadas por el Ministerio de Educacién a
fines del mes de marzo de 2024, se aconseja establecer protocolos que normen el buen uso de estos
elementos al interior de las salas de clases y demads espacios donde conviven los estudiantes y sus
educadores.

Objetivo del protocolo:

Regular el uso de los celulares en el colegio, como también otros elementos tecnolégicos como tablet,
notebook, equipos de sonido, etc., para lo cual se establece las siguientes condiciones:

1. El colegio no se hace responsable por la pérdida de objetos de valor como dinero, celulares, joyas,
pendrives, mp4, tablet, notebooks, instrumentos musicales y otros objetos que los alumnos puedan
perder o dafiar durante la jornada.

2. Se prohibe utilizar teléfono celular, tablet, notebook y/o sistemas de audio/video durante las clases
o cualquier otro elemento inapropiado que impida el normal desarrollo de estas, excepto que haya
sido solicitado y autorizado por el profesor de la asignatura correspondiente, para realizar una actividad
pedagdgica que incluya el uso de alguna de estos dispositivos.

3. Con este fin, si portan un celular personal al interior del colegio, los alumnos deberan mantenerlos
en silencio y guardados en sus mochilas mientras se desarrolla una clase donde no seran utilizados para
fines pedagdgicos.

4. Siun alumno es sorprendido usando su celular en clases, (u otro sistema audio visual) le serd retenido
por el profesor a cargo quién lo entregara en tutoria para su custodia durante el resto de la jornada
correspondiente.

o Si es la primera oportunidad en que se le retiene el celular, el estudiante podra retirarlo al
término de su jornada escolar.

o En una segunda oportunidad de retencion del celular u otro dispositivo prohibido de usar en
clases, el estudiante podra retirarlo al final de su jornada escolar, pero esta vez se le consignara
una anotacion negativa en su hoja de vida escolar y se le mandara una comunicacién a su
apoderado informando la falta disciplinaria de su pupilo.

o De producirse una tercera oportunidad o mas en que se repite una situacién parecida, solo le
sera devuelto el dispositivo retenido al apoderado y se aplicara la sancidn de suspensién de
clases de acuerdo con el Reglamento Interno Escolar, segun faltas en el ambito
Actividades Pedagodgicas (Curriculares y Extracurriculares). Ademas de modo progresivo, se
podrd llegar a la aplicacién de medidas disciplinarias mas serias como la condicionalidad de
matricula si no se genera un cambio positivo en la conducta sefialada.

5. Si el alumno que es sorprendido usando un aparato tecnolégico en clases se niega a entregarlo al
profesor o tutora, se registrard una observacion negativa en su hoja de vida e inmediatamente se
citard su apoderado para buscar en conjunto un cambio de actitud en el estudiante. Si se hubiese
comportado de modo ofensivo o agresivo con el profesor y/o tutora se aplicard de inmediato una
sancién por falta gravisima.

6. Los apoderados deben abstenerse de llamar a sus pupilos directamente a sus celulares en horario
de clases, el colegio es un espacio protegido donde los estudiantes deben permanecer aislados de
interferencias externas con el fin de generar el mejor de los ambientes posibles para realizar el trabajo
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escolar planificado. En casos de emergencias se debe utilizar los sistemas de comunicacién
establecidos por el colegio: 752 317010 /752 320712 / 752 332713

No obstante, en los momentos de recreo los estudiantes podran efectuar y recibir Ilamadas telefénicas
sin ninguna restriccidn.

7. Los alumnos podran utilizar sus celulares durante los recreos para uso de esparcimiento personal,
revisar sus redes y/o comunicarse con otras personas. Se prohibe tomar fotos y/o videos a otros
estudiantes o miembros del personal sin su debida autorizacién. Por tanto, si se detecta un uso
inapropiado del celular le sera retenido por cualquier adulto responsable que esté al cuidado de los
estudiantes; profesores, tutoras, directivos, asistentes y se seguird el mismo procedimiento como si la
situacion se hubiese producido en clases.

8. Los docentes durante sus clases también deberdan mantener sus celulares en silencio de manera de
no entorpecer la actividad pedagdgica al recibir llamadas o notificaciones con sonido, usandolo
solamente en circunstancias excepcionales en atencion a sus responsabilidades académicas y/o de tipo
directivo.

9. A toda la comunidad Alta Cumbre; funcionarios, apoderados y estudiantes, se les prohibe
expresamente la difusién de fotos y/o grabaciones de cualquier evento ocurrido en el colegio sin la
autorizacién de la direccidn del colegio. Hacerlo sera considerada una falta gravisima y sancionada de
acuerdo con el Reglamento Interno Escolar, Reglamento de Higiene y Seguridad o bien se
denunciara el hecho a las autoridades pertinentes de acuerdo con las normas legales actuales.
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TITUO XVI. CAPITULO SOBRE REGULACIONES DEL NIVEL PARVULARIO.

Lo dispuesto en el ambito de principios y valores del presente Reglamento, es plenamente aplicable a los
estudiantes de educacidn parvularia, sin perjuicio de las particularidades del nivel y de las especiales
caracteristicas de los parvulos.

Las singularidades del nivel y las necesidades propias de la edad de los parvulos requieren de ciertas
regulaciones especificas que puedan dar respuesta a dichas necesidades.

Las siguientes regulaciones sistematizan las disposiciones legales y reglamentarias, referidas al bienestar
de los nifios y nifias, la convivencia, el buen trato y otros aspectos esenciales que resguarden el adecuado
funcionamiento del nivel en nuestro colegio. Lo anterior implica la obligacidn de un efectivo resguardo de
los derechos de los parvulos como de toda la comunidad.

En el ambito de la convivencia, nuestro enfoque formativo implica ayudar a los nifios desde sus primeros
afios a resolver, a través del didlogo, los conflictos como parte de su proceso formativo.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA *

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
NIVEL.

1.- Niveles de Enseilanza Parvularia que imparte:
El Colegio Alta Cumbre atiende a estudiantes en los niveles: Pre-Kinder y Kinder.

2.- Horarios de Funcionamiento Educacion Parvularia:

1.- Jornada Manana:

Pre-kinder A Kinder A
Ingreso 8:00 a 8:10 Ingreso 8:00 a 8:15
Salida 12:40a 12:50 Salida 12:30a12:40

2.- Jornada Tarde:

Pre-Kinder B Kinder B
Ingreso: 13:00 a 13:10 Ingreso: 13:00 a 13:15
Salida: 17:40a17:50 Salida: 17:30a17:40

Actividades extraescolares: Respecto de las actividades extra-programaticos seran informadas a principio
de afo y publicadas en los canales de informacién institucionales, los cursos de la jornada de la tarde
asisten en horarios de 9:00 a 11:00 horas, segun programacion. Los cursos de la jornada de la mafiana
asisten en horarios de 15:00 a 17:00 horas, segun programacion. Estas actividades son de asistencia
voluntaria de los nifios y nifas.

Los profesores a cargo de los talleres serdn seleccionados de acuerdo con la experticia de estos. Son
variados dependiendo del taller que el estudiante elija libremente participar.

Recreos:
Los tiempos de recreo se organizan por la educadora de acuerdo con el inicio real de la actividad y su
término.

23 \er pagina 6 a 8 Titulo Il De los deberes y Derechos de la comunidad educativa.
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Recepcion y Retiro:

La puerta de acceso de los parvulos para recepcion y retiro, en los horarios sefialados, es por acceso lateral
del Colegio ubicado en calle Santa Maria.

El acceso tanto para la recepcidn como para el retiro cuenta con la supervisién de una funcionaria del
establecimiento y sélo pueden acceder las personas debidamente autorizadas por los padres para retirar
a los parvulos, como medida de seguridad complementaria deben portar tarjeta de identificacién de
autorizacién para retiro de estudiantes de educacién parvularia.

Los estudiantes cuentan con horarios de tolerancia de espera para recepcion y retiro de 15 minutos
respectivamente, en caso de sobrepasar este tiempo, la recepcidon se hace por puerta principal del
establecimiento donde el estudiante serd acompanado por una tutora hasta la sala de clases de educacién
parvularia. En el caso del retiro, los parvulos que no sean retirados en margen de tiempo sefialado seran
llevados a la tutoria de la entrada principal del colegio, donde serdn supervisados por tutora de turno
hasta que sea retirado por persona debidamente autorizada.

Atrasos:

Los estudiantes que lleguen atrasados serdn registrados en plataforma digital, con el fin de llevar un
control y gestionar con las familias las medidas de apoyo pertinentes para que los nifios y nifias cumplan
la rutina de asistencia en forma adecuada.

Inasistencias: Segln la REX N°432/2023 “Excepcionalmente podrd darse de baja en el registro de
matricula al/o la estudiante que se haya ausentado de clases de manera continua por un periodo de al

menos 40 dias habiles, y cuyos tutores legales no puedan ser ubicados”

Procedimiento especial de seguimiento de estudiante ausente:

1. Si un estudiante se ausenta injustificadamente por mas de 20 dias habiles se tomara contacto
telefénico con el padres, madre o apoderado/a responsable del o la estudiante a fin de conocer
la situacion que pudiese estarle afectando. Responsable de la accidn tutora y/o profesor jefe.

2. De no ser posible establecer el contacto telefénico con alguno de los responsables legales dentro
de un plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron los 20 dias habiles de ausencia
injustificada del estudiante, se solicitara a través de correo electrdnico o carta certificada al
domicilio los antecedentes que fundamentan las inasistencias. Responsable de la accidn tutora
y/o profesor jefe.

3. Encaso de no obtener respuesta dentro de 10 dias habiles (40 dias habiles en total), se procedera
a realizar una visita domiciliaria para recabar antecedentes y obtener del padre, madre y/o
apoderado/a una justificacion respecto de la ausencia del o la estudiante. Responsable de la
accion trabajadora social.

4. En caso de lograr contacto con el padre, madre y/o apoderado del estudiante, y éste no provee
justificaciéon valida (por ejemplo, certificado médico, emergencia familiar, u otro) se activara el
protocolo de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracidn de derechos, asi como
denunciar a los tribunales de familia a fin de que apliquen las medidas de proteccién necesarias y
no se podra dar de baja al estudiante. También se podrd denunciar en la oficina local de la nifiez.

5. Si, por el contrario, el resultado de las gestiones resulta inubicable y/o no se conociera su
paradero, la trabajadora social del colegio, debera levantar un informe fundado, que dé cuenta
de dichas circunstancias, con nombre del estudiante, nombre de su padre, madre y/o apoderado;
la gestidn realizada; el o los medios de contactos utilizados y debe coincidir con lo consignado en
el registro. En el caso de visita domiciliaria, la fecha y hora en que fue realizada y contar con los
medios de verificacion, lo cuales se deben guardar por 3 afios, y con el mérito de estos
antecedentes, el colegio podra proceder dar de baja al estudiante en sus registros. El registro
de matricula debe adjuntarse al informe ratificando por el director del colegio, sin necesidad de
contar con la aquiescencia del padre, madre y/o apoderado.

Todos los datos para tomar contacto con el padre, madre y/o apoderado/a deben ser obtenidos del
“registro general de matricula” o “registro de antecedentes generales de los estudiantes por curso”, sin
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perjuicio de utilizar adicionalmente otra informacién con la que se cuente de forma extraoficial o que se
encuentre contenida en otros documentos.

Retiro Anticipado:

En caso de requerir el retiro anticipado de un parvulo, el apoderado debe dirigirse a la tutoria ubicada en
acceso principal del establecimiento y solicitar el retiro. Tutora registrara en libro de retiro la hora y
motivo, debiendo dirigirse a la sala para acompafar al parvulo desde su sala de clases hasta reunirse con
su apoderado que efectua el retiro.

Contenidos y funcionarios responsables del registro de matricula:

La matricula de los parvulos se realiza en dependencias de secretaria de Direccién, cuyo acceso es por
entrada principal del establecimiento, escalera exterior que lleva al segundo piso.

Los funcionarios responsables del proceso de matricula son administrativas que atienden en secretaria de
Direccion.

e Para efectos de matriculas, el apoderado debe retirar set de matricula con las instrucciones de
llenado. El set de matricula contiene: Contrato, ficha médica, ficha de uniforme, ficha de
plataforma digital.

e Fotocopia de la cédula de identidad del tutor econdmico que completa el contrato de matricula

e Certificado de Nacimiento para asignacién familiar.

e Firma compromiso de asistencia a proceso de induccién respecto del Proyecto Educativo
Institucional, Reglamento y Protocolos.
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Mecanismos de comunicacidn con los padres:

INFORMACION DE LOS PARVULOS: El Colegio Alta Cumbre, de acuerdo con las circunstancias utilizara
cualquiera de los medios de comunicacidn hacia los padres y/o apoderados a continuacion sefialados
por el siguiente orden:

Agenda Escolar

E-mail

Mensaje de Texto de telefonia celular

Telefénico

Carta Certificada

AN NENENAN

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION %

UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO*®
El uso del uniforme escolar en el nivel parvulario es obligatorio, al igual que en el resto de los niveles.

ROPA DE CAMBIO EN CASO DE EMERGENCIAS.

El director del colegio podra eximir el uso de una o mas prendas del uniforme escolar, de manera temporal
o definitiva, en situaciones debidamente justificadas por los padres o apoderados.

Los padres y apoderados podrdn adquirir las prendas del uniforme escolar en el lugar que libremente
escojan.

El incumplimiento de las normas en materia de uniforme escolar no podra servir de manera alguna para
la aplicacidn de medidas disciplinarias o punitivas como tampoco prohibir el ingreso al colegio.

REGULACIONES EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD

Plan Integral de Seguridad Escolar. (PISE)

El planintegral de seguridad escolar se aplica igualmente al nivel parvulario. Particular difusién se realizara
respecto de las normas de este Plan a los padres y apoderados del nivel, muy especialmente respecto de
situaciones de emergencia tales como incendios, sismos, emanaciones toxicas, fugas de gas, y otros que
requieran, por ejemplo, la aplicacién de planes de evacuacién de los parvulos.

Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacién Parvularia

En el contexto de garantizar la higiene, dentro del area de parvulos de nuestro colegio en los niveles de
Prekinder - Kinder y con el fin de disminuir el impacto negativo de factores ambientales, previniendo
propagacion de gérmenes al interior de la sala de clases y espacios comunes del parvulario, se tomardan
las siguientes medidas:

Es deber de educadora y asistente de parvulos:

1. Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el de lavado de manos, teniendo como
referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS. Deben determinar los tiempos
apropiados y rutina diaria en el aula.

2. Incorporar en los ambientes, aerosol desinfectante con el fin de mantener los espacios y
materiales libres de contaminantes.

3. Velar porlaorganizacién del espacio fisico, antes y después de cada actividad verificando el orden,
la higiene y seguridad.

4. Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacion de habitos higiénicos, segun el
nivel de autonomia de los nifios y nifias, con énfasis en el lavado de mano cada vez que se hace
uso de bafos, después del recreo, asi también antes y después de la colacién, en forma diaria.

5. Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (cepillo y pasta dental, peineta, jabdn,
etc.), de acuerdo con el grado de autonomia de los nifios y nifias.

24 Ver pégina 13 de este documento.
%5 Ver pégina 15 de este documento.
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6. Seleccidon eficiente de insumos necesarios para el aseo personal de los nifios y las nifias, de
acuerdo con la actividad higiénica y a las necesidades especiales de cada uno.

7. Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de clases y a la
salida de recreo de los alumnos. En época de verano enfatizar en las primeras horas del dia, en
época de invierno durante el mediodia.

La encargada de seguridad sera el responsable de la supervision de las acciones orientadas a garantizar
medidas de higiene descrita en los puntos anteriores.

Dentro del establecimiento se realiza proceso de sanitizacion, desratizacidon y fumigacion: cada 3 meses.

Los mecanismos a través de los cuales, se realizard la revision, modificacion y/o actualizacion de las
medidas, sera durante el proceso general de actualizacién del presente reglamento interno una vez al
afno.

Alimentacion

Los nifios comeran una colacidon una vez durante su jornada, en esta actividad se pretende realizar la
alimentacién de los parvulos, desarrollar autonomia, desarrollan habilidades sociales tales como:
Establecer y respetar limites, pedir permiso, compartir algo, ayudar a los demas, empezar el autocontrol,
defender los propios derechos, expresar afecto, resolver el miedo, comprender los sentimientos de los
demas, responder al fracaso. Asi mismo se desarrollan habitos saludables como son: el lavado de manos,
mantener su espacio limpio, elegir alimentos saludables, comer una colacién entre comidas saludables.

Medidas orientadas a resguardar la salud

Los padres de los nifios y nifias que necesiten algun tipo de cuidado especial por problemas de salud deben
informar a la educadora de parvulos correspondiente, para que se tomen las medidas de resguardo y
apoyo pertinentes al caso.

Si los nifos y nifias presentan algin malestar fisico los padres son contactados para ser informados y en
caso de que se requiera solicitar retiren al parvulo anticipadamente, para brindar atencién médica. En
caso de sufrir un accidente se activa el protocolo de accidentes escolares.?

En este proceso estaran siempre en compafiia de un adulto, tanto para brindar primeros auxilios en caso
de accidente, como en caso de que requiera atencién por algin malestar fisico.

Los nifios del nivel, al igual que todos los alumnos del Colegio cuentan con seguro escolar.

Medicamentos

Si algun nifo necesita tomar algin tipo de medicamento, el apoderado debe llenar formulario de
autorizacién para suministrar medicamentos (publicado en la pagina web y disponible fisicamente en
tutoria). Ademas, debe adjuntar receta médica que contenga datos del parvulo, nombre del
medicamento, dosis, frecuencia y duraciéon del tratamiento. Si fuese un medicamento de dificil
administracion, se autorizard al apoderado para que ingrese al Colegio y administre personalmente.

Enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio

En caso de que se produzca una enfermedad de alto contagio, se espera que el apoderado cuente con un
diagndstico y tratamiento médico. El apoderado debe informar de inmediato a la educadora de parvulos,
a fin de que se tomen las medidas de precaucidn pertinentes, tales como higienizar la sala; aumentar
periodos de ventilacién, aumentar el lavado de manos, comunicar a los padres y apoderados oficialmente;
entre otras medidas pertinentes a cada caso.

% \er protocolo Accidentes Escolares
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Frente a una enfermedad, si existe un diagndstico previo y una cantidad de dias de reposo determinados
por un profesional de la salud, el apoderado debe presentar el certificado médico pertinente que indique
el nimero de dias de reposo, a fin de justificar las inasistencias.

En el caso de pediculosis, el contagio de la pediculosis es una situacién muy comun entre los parvulos,
por lo que se espera el apoderado informe de inmediato a la educadora en forma presencial o por agenda
de comunicaciones; La educadora a través de comunicacidon formal a los padres dara aviso de dicha
situacion, para que se tomen las medidas de prevencion y tratamiento correspondientes. Para evitar el
contagio, el establecimiento sugiere que las nifias asistan con su cabello tomado y el cabello corto en los
nifos.

Baio

Los nifios irdn al bafio en grupo, al inicio de la jornada y después del recreo, acompafiados de la asistente
de parvulos o la educadora, quien desde la puerta supervisa y resguarda el orden y la seguridad de los
nifios mientras realizan sus actividades de satisfacer necesidades biolégicas, lavarse las manos, beber
agua, entre otras. Los nifios pueden asistir libremente al bafio durante la jornada escolar, previa
autorizacién de la educadora o asistente, ésta uUltima debe resguardar orden y seguridad del parvulo,
mientras desarrollas la actividad por la cual solicitd autorizacién, siempre observando desde la puerta 'y
formando para el desarrollo del habito. Por lo anterior, se espera el trabajo de la familia para generar
autonomia en los nifios y nifias, ensefiandoles a bajarse la ropa intima, limpiarse y subirse la ropa sin
ayuda de un adulto.

Control esfinter y cambio ropa

El control de esfinter debe ser reforzado desde el hogar previo al inicio del afio escolar. Si ocurre una
situacion de incontinencia, la educadora solicitard a la asistente de pdarvulos que avise al hogar y si es
necesario solicitard que el apoderado o un representante traigan una muda al nifio o nifia. Los apoderados
de aquellos nifios que llegado marzo aun tengan problemas de control de esfinter deberdn informar a la
educadora y mantener permanentemente una muda en la mochila del nifio o nifa.

En caso de que se presente una situacidon de excepcién en forma constante (orina o deposiciones), los
padres deberan aparte de estar atentos y en comunicacion con la educadora, informar a su médico para
poder evaluar y recibir indicaciones. Si la situacion se mantiene en el tiempo, se acordaran las acciones a
seguir en estos casos, estableciendo los plazos y condiciones bajo las cuales se llevaran a efecto los
procedimientos acordados para atender de la mejor forma posible al parvulo de acuerdo con indicaciones
del especialista.

MEDIDAS BASICAS DE APOYO Y COORDINACION CON LA FAMILIA DE LOS PARVULOS.

Ausencias prolongadas

Cualquier ausencia prolongada que sea previamente conocida por la familia, debera ser informada a
través de la agenda escolar a la Educadora de Parvulos. Cuando el nifio esté padeciendo alguna
enfermedad se espera que el apoderado informe via Tutoria con un certificado médico. Si el alumno
presenta una ausencia de mas de tres dias y el apoderado no ha informado al colegio, la Educadora
realizard las gestiones para comunicarse con el hogar e informarse de la situacién del parvulo, aplicando
posteriormente las gestiones internas correspondientes si no hay motivos reales y de peso para dicha
ausencia.

De los utiles u objetos olvidados en el hogar

El colegio Alta Cumbre fomenta el desarrollo de la autonomia progresiva, por lo que se incentiva a los
nifios y nifias para que desarrollen habilidades sociales como por ejemplo compartir o ayudar a otros,
frente a situaciones que olvidaran materiales o colacion.

Si el olvido se hace rutinario, se solicitara entrevista al apoderado/a para conocer los motivos que originan
los olvidos reiterados y buscar en conjunto medidas o estrategias que permitan al parvulo contar con el
apoyo adecuado para que cuente con sus materiales y/o colaciones, seguin sea el olvido.
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Uso de artefactos electrénicos y juguetes.

Durante el desarrollo de la jornada escolar no esta permitido el uso de artefactos electrdnicos y juguetes
personales. Los parvulos cuentan con una amplia gama de materiales didacticos dentro de la sala de clases
y en la zona de juegos al aire libre, para el uso recreativo. Se advierte que en caso de que algun material
sea manipulado en forma inapropiada por el nifio o niia, y este se destruye o descompone, el apoderado
debera reponer éste.

Autorizacion para la toma de fotografias y otros: Los padres seran consultados en caso de requerir
realizar una fotografia a sus hijos, o hijas.

Solicitud de Informes y/o documentos: Los documentos que entrega el establecimiento se deben solicitar
en la secretaria, en dicha dependencia informardn los plazos de entrega de estos y gestionan
internamente la solicitud.

Materiales

Una vez al afio se solicita a través de lista de Utiles, publicada en sitio web y entregada en proceso de
matricula, todos los materiales a utilizar durante el afio. Estos materiales deben ser entregados a las
educadoras de parvulos al inicio del afio escolar, segin sea indicado en comunicacién al hogar. Los
materiales serdn almacenados en dependencias de la sala de clases, por lo que deben venir debidamente
marcados con el nombre y curso del estudiante.

Celebraciéon de cumpleaiios

El Colegio Alta Cumbre tiene como politica promover la alimentacién saludable, por lo que la celebracién
de cumpleafios se realiza a través de un ritual de cantar “cumpleafios feliz” al parvulo festejado, y
felicitarle grupalmente a través de abrazos y saludos de sus pares y educadoras.

No esta permitido que los padres realicen la celebracién dentro del aula.

Regulaciones sobre Salidas pedagdégicas.
Educacién parvularia es regida al igual que los niveles de basica y media. %’

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN TRATO

Tal como el Colegio lo ha declarado, la buena convivencia es fundamental para el desarrollo de los
aprendizajes de los estudiantes de educacion parvularia, basica y media. Considerando que el clima
escolar es influido por la conducta de todos los miembros de la comunidad escolar, se determinan
intenciones educativas especificas, que respetan el ciclo vital de los estudiantes para que desarrollen
competencias integrales para la vida.

Respecto de los parvulos, se espera que el clima escolar sea influenciado por las caracteristicas propias
del ciclo de vida en el que se encuentran los nifios y niiias, entendiendo que se encuentran en pleno
proceso de formacién de su personalidad, de autorregulacién y de aprendizajes de las normas que regulan
su relacion con los otros. En esta etapa es clave promover el aprendizaje de la resolucion de conflictos, lo
que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural.

Para potenciar el desarrollo de competencias integrales para la vida, es pertinente un manejo adecuado
de situaciones de parte de las educadoras y asistentes, visualizando los conflictos y situaciones de
alteracion de la convivencia como una oportunidad de aprendizaje, que debe ser guiado conforme a la
edad y capacidades del parvulo.

Dentro de las acciones involucradas para el proceso de formacidon de competencias integrales para la
vida de los parvulos estan las siguientes:

1.- Induccidén a padres y apoderados nuevos del nivel prekinder y kinder para que conozcan el Proyecto
Educativo, con especificaciones en la formacidn de los parvulos.
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2.- Capacitacion a educadoras y asistentes de la educacidon en Desarrollo de Competencias para la vida 'y
la utilizacion del reglamento como una herramienta formativa de parte de Orientacién, PIE y Convivencia
Escolar.

3.- Apoyo permanente al nivel desde Convivencia Escolar, Orientacidn y PIE para el manejo de situaciones
y aplicacion de medidas de apoyo en los casos que se requiera.

4.- Capacitacion en talleres a padres y madres del nivel en competencias parentales de parte de
Convivencia Escolar, Orientacion y PIE.

Normas generales de convivencia para el nivel
Todos los integrantes de la comunidad educativa y en especial el equipo pedagdgico que se relaciona
directamente con los parvulos, deben:
1. Mantener relaciones basadas en el buen trato y vinculos seguros.
2. Hay que considerar que la etapa de desarrollo en la que se encuentran presenta el desafio en el
aspecto emocional de aprender a autorregularse, enfrentar el miedo y la rabia, por lo que cuando
se presenten situaciones de desregulacién emocional, se debe contener emocionalmente y
apoyar la integracion de herramientas para que logren el desarrollo de la autorregulacion.
3. Rigen todas las mismas normas de convivencias que se mencionan en las paginas 35y 36 de este
documento.

Medidas de Actuacidn y Procedimientos

Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buen trato y de la buena
convivencia como, pegar, patear, morder, empujar a compafieros y/o adultos, por mencionar algunas,
tendran siempre un caracter formativo.

En primera instancia estas medidas formativas seran de responsabilidad de la educadora de parvulos.

Las conductas que se alejen del buen trato y la buena convivencia deben ser vista como una oportunidad
para que los nifios y nifias integren conocimientos, herramientas y experimenten nuevas formas de trato
guiadas o modeladas por los adultos de la sala de clases.

En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los nifios y las estrategias de manejo
qgue se estan utilizando no estén presentando los resultados esperados, la educadora debe gestionar
derivacién interna del caso a Convivencia Escolar o PIE (segln corresponda), previo haber indagado con
los padres si las conductas también se presentan en otros ambientes y las estrategias que utilizan en el
hogar para formar al estudiante respecto de las relaciones interpersonales.

Ante situaciones que presenten conductas de caracter agresivo, y/o se vea vulnerada de forma
sistematica la integridad fisica de terceros, convivencia escolar junto a PIE deben establecer medidas de
apoyo y proteccidn pertinentes al caso.

Si durante la jornada se produjese algiin desborde emocional, entendido como un momento de crisis
puntual y/o incorporacidon de angustia y estrés emocional, extendiéndose por un periodo de tiempo
significativo, la educadora debe informar a los padres para que se entregue apoyo familiar de contencién
emocional en el corto plazo, se puede considerar el retiro anticipado si asi amerita.

Si la conducta del nifio siguiese escalando en intensidad en el tiempo, se sugerird a los padres, busquen
ayuda profesional especializada, a fin de que el nifio o nifia cuente con los apoyos familiares capacitados
y se entreguen sugerencias de parte del profesional externo al establecimiento.

Consejo Escolar, Encargado de Convivencia y Plan de Gestion

Sobre los siguientes ambitos de la Convivencia escolar; tales como el Consejo Escolar, sus integrantes y
funciones; el Encargado de Convivencia, su rol y ambito de funciones, ademas de la articulacion entre
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ambos, se encuentran regulados expresamente en el ambito sobre Regulaciones Referidas al ambito de
la Convivencia escolar, en el Reglamento Interno sobre los niveles de bdsica y media.

En cuanto al Plan de Gestion de Convivencia escolar del colegio, considerard las acciones, objetivos,
responsables y época de realizacidon de actividades que aborde las especiales y particulares necesidades
del nivel en ese ambito.

Las Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacion y los
mecanismos de coordinacién entre estas y el colegio, se encuentran ampliamente consignadas en el
reglamento interno de los niveles de basica y media.

FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS.

Frente a faltas a la buena convivencia de parte de los parvulos, que corresponden a las mismas estipuladas
para los niveles, educaciéon basica y educacién media, éstos solo podran ser objeto de medidas
formativas y de apoyo, nunca sancionatorias.

En cuanto a las faltas cometidas por personal del establecimiento, éstas se regiran por el reglamento de
orden, higiene y seguridad.

Si las faltas corresponden a padres o apoderados del establecimiento, se aplicardn las normas dispuestas
en el reglamento interno de los niveles de basica y media sobre el particular, pudiendo aplicarles solo
aquellas medidas que se encuentran debidamente establecidas, lo anterior con pleno respeto al debido
proceso.

Procedimiento de gestidn colaborativa de conflictos.

El Reglamento interno de basica y media contempla expresamente el uso y aplicacién de distintas técnicas
de resolucidn colaborativa de conflictos. Todos los estudiantes pueden participar de estos
procedimientos.

En caso particular de los conflictos entre pares de educacidn parvularia, se utilizard con mayor frecuencia
la conciliacidn y el arbitraje considerando la etapa del ciclo vital en que se encuentran. La Conciliacion
permite al adulto que facilita las condiciones de dialogo entre las partes, proponer alternativas de solucion
que las partes pueden consensuar la que mejor responde a sus necesidades. Por otra parte, el arbitraje
permite al adulto que interviene en el conflicto definir que debe hace cada parte.

Se debe tener siempre en consideracién la capacidad de comunicacién que los nifios tienen desarrollado,
por lo que el adulto que aplique estas técnicas debe ser muy directivo y concreto en su lenguaje,
colaborando siempre a que ambos involucrados vivan experiencia positiva de empatia con el otro y
busqueda de acuerdos que ambos les deje satisfecho.

Para los conflictos entre adultos del nivel, serd la Encargada de Convivencia Escolar, quien definird la
técnica mas adecuada a usar en el caso, misma situacién si se tratara de un adulto y un parvulo, en
particular en este ultimo caso siempre la nifia o nifio debe estar acompanado de un adulto significativo
(Educadora, Asistente, Tutora o padres) seguin sea lo mas adecuado para el caso.
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TITULO XVII. ANEXOS PROTOCOLOS OBLIGATORIOS DEL NIVEL PARVULARIO
(VER PROTOCOLOS BASICA Y MEDIA)

1. Protocolo N°1 de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracién de derechos de
los parvulos

2. Protocolo N°2 de actuacién frente a hechos de maltrato infantil, connotacién o agresiones
sexuales.

3. Protocolo N°3 de actuacidn frente a situaciones de maltrato entre miembros adultos de la
comunidad educativa.

4. Protocolo N°4 frente a accidentes de los parvulos.

TITULO XVIII: ANEXOS OTROS DOCUMENTOS

Anexo 1: Plan Integral De Seguridad P.I.S.E.
Anexo 2: Reglamento De Evaluacion Y Promocidén Escolar
Anexo 3: Plan De Gestion De La Convivencia Escolar.

TITULO XVIII: ANEXOS OTROS DOCUMENTOS

Anexo 1: Plan Integral De Seguridad P.I.S.E.

Anexo 2: Reglamento De Evaluacion Y Promocidn Escolar
Anexo 3: Plan De Gestion De La Convivencia Escolar.
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