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INTRODUCCION

El presente documento es elaborado con el fin de regular aspectos del funcionamiento del colegio
tales como; relaciones entre los miembros de la comunidad educativa Alta Cumbre, derechos y deberes
de sus miembros, establece normas de organizacién y normas de sana convivencia, reglamentacién
referida a aspectos pedagdgicos y otros procedimientos generales del establecimiento, todo esto acorde
con los principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo 3 de la Ley General de
Educacién y articulado con el Proyecto Educativo Institucional del Colegio Alta Cumbre, sus principios,
valores y sellos educativos.

El objetivo de este documento es garantizar el cumplimiento de derechos y de deberes de todos
los miembros de la comunidad escolar Alta Cumbre.

Este instrumento es revisado y perfeccionado anualmente con la participacion de todos los
actores sociales involucrados, es decir estudiantes, padres, madres, apoderados, docentes, asistentes de
la educacidn, directivos y sostenedores.

El Reglamento Interno del Colegio Alta Cumbre ha sido confeccionado a partir de las exigencias
establecidas en la “Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales de ensefianza bdsica y media con reconocimiento oficial del estado”, de 20 de Junio del
2018y la “Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de establecimientos de educacion
parvularia “, de 26 de noviembre de 2018.

Sus ajustes han sido realizados de acuerdo con el reglamento interno, en donde explicita que si

hay cambios en la normativa se deberda hacer las modificaciones correspondientes de acuerdo con
indicaciones.
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TITULO I: INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1.- Antecedentes Generales del Colegio Alta Cumbre

El Colegio Alta Cumbre nace del interés de un grupo multidisciplinario de profesionales
sensibilizados con el tema de educacién, tanto por su cercania a esta profesion, como por el
convencimiento de que la labor de educar es, sin duda, el mayor aporte que se puede hacer a la sociedad.

Ejerce su funcidn educativa en los niveles de educacién: parvulario, basica y media.

Es un Colegio GRATUITO, adscrito al régimen de Jornada Escolar Completa Diurna (JECD, de
32 basico a 42 medio.)

Aplica los Planes y Programas de estudios del Mineduc.

Estd ubicado en Avenida Circunvalacién Diego Portales N° 1589, Fono Fax 075-2332713,
Curico, VIl Region.

La Rectoria del Colegio Alta Cumbre esta a cargo de la Sra. Carmen Ormazabal Serrano.

La Direccién General del Colegio Alta Cumbre estd a cargo de Don Carlos Azécar Cabello.

La Fundaciéon Educacional Alta Cumbre de Curicd, RUT 65.152.802-K es la entidad sostenedora
del Colegio Alta Cumbre.

2.- Principios del Proyecto Educativo Institucional

El aprendizaje se construye a través de la experiencia, lo que implica el compromiso de toda
la comunidad para generar espacios y escenarios que permitan obtener experiencias
complejas que redundan en una educacién de calidad, con una impronta valdrica, a través de
un trabajo riguroso, exigente y disciplinado del cual se benefician todos los estudiantes y sus
familias.

Forma ciudadanos integrales, se busca la formacién de un sujeto que se reconoce como
miembro de una comunidad, en sus multiples dimensiones, participa activamente de diversos
espacios sociales y politicos, y contribuye al fortalecimiento de la democracia, de la inclusion,
al desarrollo sustentable del pais y al cuidado del medioambiente; en suma, a la busqueda del
bien comun.

Educa para la paz, entendiendo el conflicto como una oportunidad de comprender y vivenciar
las diferencias como parte de la cotidianeidad, por lo que se plantea la necesidad de
desarrollar en las personas competencias sociales y emocionales que les permitan convivir
sanamente y ser un aporte para el desarrollo de la sociedad.

Es una institucidn laica, por tanto, su proyecto educativo no depende de ninguna religién o
pensamiento religioso, ni promueve o practica acciones vinculadas a ritos y ceremonias
asociadas a las diferentes iglesias.

Ser formadores de personas que sean reconocidas como seres sociales integrales que aporten a la sociedad
a través de la consecucion de sus proyectos.

Ser una institucion educativa, que ensefia y forma personas, entregando al estudiante las herramientas y
oportunidades para su desarrollo integral, considerando las dreas intelectual, emocional, fisica, artistica,
social y valdrica; atenta y abierta al cambio, en sintonia con el desarrollo de la sociedad en un marco
valdrico de respeto y de consecucion del bien comun.
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5.- Valores Institucionales

La formacién de un ser integral, que posee los rasgos detallados en el perfil de egreso, implica que el
colegio necesariamente debe promover valores que sustenten cada uno de estos rasgos. Sin perjuicio de
que la formacidn integral implica que los valores institucionales estan siempre presentes en todos los
procesos que el colegio desarrolla, en el siguiente cuadro se asocian determinados valores a cada uno de

los componentes del perfil de egreso.

Rasgos

Valores

Se conoce a si mismo

Autonomia, autodisciplina, flexibilidad, identidad.

Tiene altas expectativas

Compromiso, responsabilidad, proactividad, liderazgo
positivo

Posee pensamiento critico y juicio
reflexivo

Respeto, flexibilidad, proactividad, autodisciplina,
responsabilidad.

Posee espiritu solidario

Solidaridad, compromiso, responsabilidad.

Posee espiritu inclusivo

Flexibilidad, tolerancia, respeto

Es capaz de ejercer acciones
transformadoras de su entorno

Liderazgo positivo, trabajo en equipo, compromiso,
tolerancia, respeto, proactividad.

Tiene una actitud permanente de
autocuidado fisico, psicoldgico y social.

Autonomia, autodisciplina, compromiso, responsabilidad,
proactividad.

6.- Sellos Educativos

El conjunto de rasgos que configuran el perfil de egresado corresponde al ideal de persona que esta
indicado en la vision del Colegio, constituyen el horizonte conceptual que debera orientar la
implementacién de estrategias curriculares y extracurriculares, asi como las iniciativas formativas y de
apoyo a los estudiantes que lleve a cabo la institucion.

En este sentido es que el Colegio Alta Cumbre define sus sellos institucionales para que guien el
qguehacer profesional y orienten a los educadores al logro del perfil del egresado Alta Cumbre, estos
sellos son: Excelencia académica con inclusidn, Sana convivencia, Formacion integral.

A continuacion, se explicita de qué manera estos sellos inciden en la formacién de nuestros estudiantes.

Excelencia académica con inclusién implica que los procesos que implementa el colegio tienen como
finalidad que el estudiante:

e Aprenda a conocer la realidad en toda su complejidad, generando conocimiento significativo, a
través de la aplicacion de las distintas disciplinas académicas y no académicas, en el ambito
escolar, familiar y social.

e Aprenda a asumir una actitud analitica, critica y reflexiva de la realidad, fundamentada en sus
saberes y experiencias.

e Aprenda a convivir en un mundo marcado por el reconocimiento y valoracién de la diversidad,
desarrollando acciones positivas en la sociedad sobre la base del respeto y la comunicacidn.

e Aprenda a desarrollar una actitud de vida con altas expectativas.

Sana convivencia, implica que el colegio genera un ambiente educativo que posibilita que el
estudiante:

e Aprenda a ser empatico, respetuoso y propositivo.

e Aprenda a comprender las diferencias respetando la identidad de todas las personas.

e Aprenda a cuidar de si mismo, de las otras personas y de su entorno.

e Aprenda a resolver conflictos, comprendiendo que el conflicto es parte de la vida y se aborda a
través del dialogo y una comunicacidn asertiva.

Formaciodn integral, implica que la tarea formativa del colegio se orienta a que el estudiante:
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e Aprenda a respetarse y aceptarse.

e Aprenda a proponerse metas y objetivos en pos de la autorrealizacidn, asumiendo una actitud
positiva frente a los desafios.

e Aprenda a ser un aporte constructivo para la sociedad.

e Aprenda a orientar sus potencialidades intelectuales y psicoldgicas en servicio de su integridad
personal, cuidandose de no hacer aquello que le provoca dafio.

TITULO I1: DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA (Art. 10 LGE)

1.- Derechos y Deberes de los Estudiantes

1.1.- De los Derechos:

Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacidon que les ofrezca oportunidades para su
formacién y desarrollo integral; a recibir una atencidon adecuada y oportuna, en el caso de tener
necesidades educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos. Tienen derecho,
ademas, a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y
culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser
informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo
y transparente, de acuerdo con el reglamento del establecimiento; a participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

1.2. De los Deberes

Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de
desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la
infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

2.- De los Derechos y Deberes de los Padres, Madres y Apoderados

2.1 De los Derechos

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo
de la educacién de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos,
asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo
en los dmbitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias,
a través del Centro de Padres y Apoderados.

2.2. De los Deberes

Son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto
educativo y normas de funcionamiento del establecimiento; apoyar su proceso educativo; cumplir con los
compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un
trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

3.- De los Derechos y Deberes de los Profesionales de la Educacién

3.1 De los Derechos
Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;
del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo
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ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes
de la comunidad educativa. Ademas, tiene derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando ademas
disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

3.2 De los Deberes

Por su parte son deberes de los profesionales de la educacién ejercer la funcidn docente en forma idénea
y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus
conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas
de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de
los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

4.- De los Derechos y Deberes de los Asistentes de la Educacion

4.1 De los Derechos

Los asistentes de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y
a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes;
a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de
las instancias colegiadas de éstas, y a proponer las instancias que se estimen utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

4.2 De los Deberes
Ejercer su funcién en forma iddnea y responsable; respetar las normas del establecimiento que se
desempenan, y brindar un trato respetuoso a los demds miembros de la comunidad educativa.

5.- De los Derechos y Deberes de los Equipos Docentes Directivos.
Los derechos y deberes de los equipos directivos se ejerceran en el marco de la Ley y en virtud de las
funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, seglin corresponda.

5.1 De los Derechos
Tienen derecho a conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

5.2 De los Deberes

Liderar el establecimiento a su cargo sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la
calidad de este; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del
establecimiento que conduce.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos, los miembros del equipo directivo deberan realizar
supervisién pedagodgica en el aula.

6.- De los Derechos y Deberes de la Entidad Sostenedora

6.1 De los Derechos

La Fundacién Educacional Alta Cumbre como entidad sostenedora tendra derecho a establecer y ejercer
un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo con la autonomia
gue le garantice la ley.

También tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar,
cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacién vigente.
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6.2 De los Deberes

Son deberes de la entidad sostenedora cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial
del establecimiento educacional que representa; garantizar la continuidad del Servicio Educacional
durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando
reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de
sus establecimientos a la Superintendencia. Esa informacion sera publica. Ademas, estdn obligados a
entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y a someter a su establecimiento
a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.
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TITULO Ill: REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO.

1.- Niveles de Ensefanza que imparte:
El Colegio Alta Cumbre atiende a estudiantes en los siguientes niveles: Parvulario; Educacién Basica y
Educacidon Media Cientifico — Humanista.

2.- Régimen de Jornada Escolar:

DE LA MODALIDAD DE MEDIA JORNADA

1.- Jornada Mainana:

Los cursos de Pre-kinder A, Kinder A, Primeros basicos Ay B, funcionan en media jornada en la mafiana
en el siguiente horario:

Pre-kinder A Kinder A Segundo Basico Ay B
Ingreso 8:00 a 8:15 Ingreso 8:00 a 8:15 Ingreso: 8:00
Salida 12:15a12:30 Salida 12:15a12:30 Salida: 12:50

2.- Jornada Tarde:
Los cursos de Pre-Kinder B, Kinder B, Segundos bdsicos A y B, funcionan en media jornada de tarde en el
siguiente horario:

Pre-Kinder B Kinder B Primero Basico Ay B
Ingreso: 13:00 a 13:15 Ingreso: 13:00 a 13:15 Ingreso: 13:30
Salida: 17:15a17:30 Salida: 17:00a17:15 Salida: 18:10

DE LA MODALIDAD JORNADA ESCOLAR COMPLETA
Los cursos desde tercero bdsico a cuarto afio de ensefianza media asisten en jornada escolar completa en
el siguiente horario:

Tercero Basico a Cuarto Medio

Jornada Mafiana Jornada Tarde
Ingreso: 8:00 Ingreso: 14:15
Salida: 13:00 Salida: 15:45/ 17:30

Observaciones de la Jornada Escolar Completa

En la tarde hay variacién en horarios y desarrollo de la jornada, dependiendo del nivel y el cumplimiento
de la carga horaria semanal.

32 basico a 82, deben completar un minimo de 38 horas semanales.

I a IV aio de ensefianza media, deben completar un minimo de 42 horas.

Atrasos: Los estudiantes que lleguen después de la hora de ingreso a su jornada escolar de mafiana y/o
tarde, deberdn registrar su atraso y presentar el pase correspondiente en la sala de clases. Frente a casos
de atrasos reiterados, se citard al padre, madre y/o apoderado.

Recreos:
a) Jornada Escolar Completa: Mafiana de 9:30 a 9:45 horas y de 11:15 a 11:30 horas. Tarde
de 15:45 a 16:00 horas.
b) Media Jornada Escolar: Tarde de 15:00 a 15:10 horas y 16:00 a 16:10 horas

Almuerzos: 13:00 a 14:00 horas.

Actividades extraescolares: Respecto de las actividades extraprogramaticos seran informadas a principio
de afio y publicadas en los canales de informacidn institucionales, dependeran de los horarios curriculares
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de los estudiantes, dichos horarios pueden ser a partir de las 10:00 horas para estudiantes pertenecientes
a los niveles de ensefianza con Jornada solo de tarde, para los estudiantes pertenecientes a la Jornada
escolar completa o a la Jornada escolar de mafana, pueden iniciarse a partir de las 14:15 y programar el
desarrollo de éstas, hasta las 19:00 horas.

Fuera de este horario no se cuenta con personal para la atencidn y el cuidado de los nifos.

ATENCION DE PUBLICO EN OFICINA SECRETARIA: Ubicada en el segundo piso del
establecimiento. Lunes, martes y Viernes de 8:00 a 14:00 — 14:30 a 17:00 horas. Miércoles
y jueves: 8:00 a 14:00 — 14:30 a 16:30 horas.

ATENCION DE PUBLICO TUTORIA DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Ubicada en el ingreso
principal. Lunes a viernes de 8:15 a 17:30 horas, exceptuando horarios de recreo y
almuerzo ya que el personal se encuentra atendiendo exclusivamente los requerimientos
de estudiantes. No se atiende en estos horarios: 9:30 a 9:45 / 11:15 a 11:30 / 13:00 a
14:15 / 15:45 a 16:00 horas.

ATENCION DE APODERADOS POR PARTE DE PROFESORES JEFE: Respecto del horario de
atencion de apoderados por parte de profesores jefes dependera de la planificacién de la
jornada del profesional, los horarios se informan al inicio de afo a través de los medios
de comunicacion formal del establecimiento. La atencién debe solicitarse a través del
correo institucional de cada profesional, los correos institucionales del cuerpo docente
también serdn publicados en la pagina web.

HORARIO REUNIONES DE APODERADOS: Las reuniones de apoderados ordinarias, se
realizan en forma bimensual, los meses de marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre.
En horario de 18:30 a 20:00 horas.

HORARIO REUNIONES EXTRAORDINARIAS: Las reuniones de caracter extraordinarias
podran desde las 17:30 hasta las 18:30 horas previa autorizacién por escrito de director
general.

HORARIOS DE ACTIVIDADES DE SELECCIONES Y TALLERES: Las selecciones deportivas o
artisticas, cultural, cientifica, etc., podrdn participar en competencias organizadas por
otras instituciones escolares. Los horarios, autorizaciones, e informacidn, se realizara de
acuerdo con lo establecido en el Protocolo de Salidas Pedagdgicas. Los talleres
extraescolares se inician a contar del mes de abril y finalizan en el mes de noviembre. La
oferta de talleres extraescolares sera publicada en la pdagina web del colegio para
promocionar la inscripcién de estudiantes. Los horarios de los talleres extraescolares
seran programados en horarios que favorezcan la participacién de todos los estudiantes
y seran publicados oportunamente en la pagina web del colegio.

4. Suspension y Cambio de Actividades:

SD04.04.2023

Suspensidon de Actividades: Las clases se suspenderan por indicacion expresa del
Ministerio de Educacidn, por ejemplo, instancias de jornada profesional sin alumnos, dia
del profesor, etc. Pueden suspenderse las clases también frente a situaciones de
emergencia, como escapes de gas, falta de suministros de servicios basicos, etc. que
pongan en peligro la seguridad o la salud de los integrantes de la comunidad. De lo
anterior, se informara a la DEPROV respectiva.

Cambio de Actividades: El establecimiento educacional podra planificar actividades y
solicitar autorizacion a la Direccidn Provincial de Educacion, por ejemplo: aniversario del
colegio, Jornadas de Reflexién Institucional, entre otras.

10




2

REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE

EDUCACION BASICA Y MEDIA

5.- Organigrama del Establecimiento Educacional
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4.1 Roles de Directivos: Proponer, implementar, coordinar y evaluar las politicas y respectivas acciones
referidas a las dreas Académica, de Convivencia Escolar, Orientacién, y Administracion del colegio.

4.2 Roles de Docentes: Implementar y evaluar el curriculo nacional vigente; desarrollar en los estudiantes
el perfil del egresado Alta cumbre.

4.3 Roles asistentes Educacion, administrativos y mantencidn: Asegurar las condiciones necesarias para
el normal desarrollo de las actividades curriculares y extracurriculares a través de la administracién,
cuidado, mantencidn de los recursos materiales, muebles e inmuebles del colegio.

4.4 Roles de Asistentes de aula. Colaborar con los docentes en la implementacién y evaluacion curricular
y desarrollo integral del estudiante.

4.5 Asistente de Educacion: Psicélogos: Orientar y apoyar a los estudiantes y su familia en su desarrollo
psicolégico, emocional, afectivo e intelectual.

4.6 Asistentes de educacion: Tutoras de Convivencia: Asesorar a los estudiantes en el desarrollo de
competencias integrales para la vida, a través de la aplicacién del Reglamento Interno como herramienta
fundamental formativa.

4.7 Asistente educacion C.R.A: Apoyar a los profesores en la labor formativa y pedagdgica. Gestionar los
recursos pedagdgicos del CRA.

5.- Mecanismos de Comunicacion con los padres y familia

e INFORMACION DE LOS ESTUDIANTES: El Colegio Alta Cumbre, de acuerdo con las circunstancias
utilizard cualquiera de los medios de comunicacién hacia los padres y/o apoderados a
continuacién sefialados por el siguiente orden:

Agenda Escolar digital (comunicapp)
E-mail

Llamado Telefénico

Carta Certificada

Ll e

e DIFUSION Y SOCIALIZACION: El Colegio Alta Cumbre difundird Proyecto Educativo, Reglamento
Interno, Normas de Sana Convivencia, Sistemas de Admisién, matriculas, Campanas de
Prevencion, Participacién de alumnos en actividades extraprogramaticas, Alumnos/as
destacados/as, entre otros, a través de los siguiente medios segln lo amerite:

DIFUSION Y SOCIALIZACION DE INFORMACION

*E-mail

eP3agina web: www.colegioaltacumbre.cl
eCuenta Oficial de INSTAGRAM

eCuenta Oficial de FACEBOOK

eDiarios Murales

eSistema de TV cerrada

eReuniones virutuales o presenciales

SD04.04.2023
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TITULO IV: REGULACIONES SOBRE PROCESOS DE ADMISION

El Sistema de Admisidn Escolar es un sistema centralizado de postulacidn que se realiza a través de una
plataforma en internet en la que las familias encuentran informaciéon de todos los colegios que les
interesan: proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares, aranceles, entre otros.

El Colegio Alta Cumbre, en su calidad de establecimiento educacional subvencionado de la Regién del
Maule, participa de este sistema de admisién escolar.

Con la informacién disponible en el link https://www.sistemadeadmisionescolar.cl, los apoderados
postulan a través de la plataforma web, en orden de preferencia a los establecimientos de su eleccién.

En nuestra Regidn del Maule, el sistema comenzé el afio escolar 2018 para periodo escolar 2019.

Al eliminarse la seleccién, las y los apoderados podran elegir con libertad el colegio al que quieren postular
a sus hijos, ya que los establecimientos educacionales no podran exigir antecedentes de ningun tipo a las
familias, ni tampoco realizar pruebas académicas o entrevistas personales a los postulantes.

Para mas informacion sobre nuestro colegio, pueden ingresar a la pagina Web www.colegioaltacumbre.cl
y de cdmo postular a los otros niveles no comprendidos en el sistema, siempre y cuando haya vacantes
disponibles.

SD04.04.2023
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TITULO V: REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL CON
FINANCIAMIENTO COMPARTIDO.

Fundacion Educacional Alta Cumbre de Curicé estd autorizada seglin Resolucién Exenta N2 0574 de 2018
y RBD 16.600-6 para ejercer la funcién educacional, en la modalidad de GRATUIDAD de acuerdo con lo
establecido por MINEDUC, en Colegio Alta Cumbre de Curicd, ubicado en Avenida Circunvalacién Diego
Portales N° 1589 Villa La Reina, de la ciudad de Curicd.

Sin perjuicio de lo antes mencionados, es preciso sefialar lo siguiente:

1.- En caso de morosidad afio 2020 o anteriores, el colegio arbitrara los mecanismos legales para obtener
el pago de las deudas respectivas, respecto de las cuales los estudiantes no tienen ningun tipo de
responsabilidad.

2.- Los estudiantes prioritarios del colegio, no podran ser objeto de cobro alguno.

3.- Cualquier otro aporte econdmico que realicen las familias, ya sea en dinero o en especie, siempre
tendran el caracter de voluntarios.

SD04.04.2023
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REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION BASICA Y MEDIA

TITULO VI. REGULACIONES SOBRE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL.

El Uniforme Escolar en el Colegio Alta Cumbre es obligatorio.

Uniforme Formal Damas (1° BASICO A 4° MEDIO)

-Falda azul plisada marino (01/09 al 30/04)

-Pantalén azul marino (02/05 al 31/08)

-Blusa blanca.

-Polera blanca de pique institucional manga corta, con insignia bordada
(01/10 al 30/03), Educacidn Parvularia sdlo para eventos formales.
-Corbata del colegio.

-Calcetas azules.

-Sweater cuello V azul marino con / sin manga con insignia bordada.
-Parka institucional, azul marino, con insignia bordada al lado izquierdo,
gorro desmontable y en la espalda huincha refractante.

-Polar institucional azul marino, con insignia bordada al lado izquierdo,
gorro desmontable.

-Delantal azul con aplicaciones en amarillo, con insignia bordada al
lado izquierdo. (Educacion parvularia).

-Delantal cuadrillé azul (1° a 5° bésico).

-Delantal blanco (6° bésico a 4° medio).

-Zapatos negros.

Uniforme Institucional Deportivo Damas (Prekinder a 4 medio)

-Buzo del colegio; algoddn fantasia azul marino con aplicaciones en
amarillo ocre, en la chaqueta bordada en amarillo ocre el nombre del
colegio.

-NUEVA POLERA DEPORTIVA INSTITUCIONAL COLOR AZUL
MARINO EN ALGODON, manga larga y manga corta, doble cuello
redondo (azul marino y amarillo ocre) bordado en amarillo ocre el
nombre del colegio. En el periodo de transicién se podran ocupar la
polera blanca manga corta cuello V, y la polera blanca manga larga
cuello redondo, bordado en azul marino el nombre del colegio.
-NUEVO POLERON DEPORTIVO INSTITUCIONAL COLOR
AZUL MARINO EN ALGODON, doble cuello redondo (azul
marino y amarillo ocre), pretina y pufios en amarillo ocre,
bordada la insignia. En el periodo de transicion se podra ocupar el
polerdn deportivo blanco de algoddn con aplicaciones en azul marino,
bordada la insignia.

-Parka institucional, azul marino, con insignia bordada al lado izquierdo,
gorro desmontable y en la espalda huincha refractante.

-Polar institucional azul marino, con insignia bordada al lado izquierdo,
gorro desmontable.

-Zapatillas a eleccion

-Calcetas blancas.

-Calzas algodo6n azul marino.

-Jockey azul marino del colegio.

-Gorro azul marino lana o polar.

Uniforme Formal Varones (1° BASICO A 4° MEDIO)

-Pantalon gris.

-Camisa blanca.

-Polera formal del colegio pique manga larga y/o corta, e insignia del
colegio (01/10 al 30/03), Educacién Parvularia sélo para eventos
formales.

-Corbata del colegio.

-Calcetines azules.

-Sweater cuello V azul marino con / sin manga e insignia.

-Parka institucional, azul marino, con insignia bordada al lado izquierdo,
gorro desmontable y en la espalda huincha refractante.

-Polar institucional azul marino, con insignia bordada al lado izquierdo,
gorro desmontable.

-Cotona azul con aplicaciones en amarillo, con insignia bordada al

lado izquierdo. (Educacion parvularia)

-Cotona beige (1° a 5°bésico).

-Cotona blanca (6° basico a 4° medio).

-Zapatos negros.

Uniforme Institucional Deportivo Varones (Prekinder a 4 medio)

-Buzo del colegio; algodon fantasia azul marino con aplicaciones en
amarillo ocre, en la chaqueta bordado en amarillo ocre el nombre del
colegio.

-NUEVA POLERA DEPORTIVA INSTITUCIONAL COLOR AZUL
MARINO EN ALGODON, manga larga y manga corta, doble cuello
redondo (azul marino y amarillo ocre) bordado en amarillo ocre el
nombre del colegio. En el periodo de transicién se podran ocupar la
polera blanca manga corta cuello V, y la polera blanca manga larga
cuello redondo, bordado en azul marino el nombre del colegio.
-NUEVO POLERON DEPORTIVO INSTITUCIONAL COLOR
AZUL MARINO EN ALGODON, doble cuello redondo (azul
marino y amarillo ocre), pretina y pufios en amarillo ocre,
bordada la insignia. En el periodo de transicion se podré ocupar el
polerén deportivo blanco de algodon con aplicaciones en azul marino,
bordada la insignia.

-Parka institucional, azul marino, con insignia bordada al lado izquierdo,
gorro desmontable y en la espalda huincha refractante.

-Polar institucional azul marino, con insignia bordada al lado izquierdo,
gorro desmontable.

-Zapatillas a eleccion

-Calcetas blancas.

- Short algoddn fantasia azul marino completo.

-Jockey azul marino del colegio.

-Gorro azul marino lana o polar.

La blusa o camisa se usara siempre dentro de la falda o pantaldn evitando que la ropa interior quede a la

vista. El largo de la falda serd como maximo de 4 dedos sobre la rodilla. Durante el invierno, en que se

autoriza el uso de pantaldn, el corte debe ser recto y no pitillo.

Cualquier accesorio que se utilice como bufanda, bandana, guantes, cuellos, jockey, cintillos, pinche,

colet, etc., deberan ser de color azul marino.

USO DE ACCESORIOS COMO MOCHILAS O BOLSOS: Educacion parvularia, bdsica y media: Color a eleccion.

SD04.04.2023
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1.- Medidas para evitar la pérdida de prendas del uniforme escolar.

Los apoderados deberan marcar todas las prendas del uniforme de los estudiantes con cinta blanca
bordada (pegada o cosida a la prenda) o bordado exterior, de manera que si la prenda se extravia sea
posible ubicarla y entregarla a quien corresponde.

2.- Situaciones particulares en las que se exime o se adecua el uso de uniforme

El director general del colegio podra eximir total o parcialmente, temporal o de manera definitiva el uso
de alguna o varias prendas del uniforme, pudiendo solicitar al padre, madre o apoderado, el antecedente
o justificacién que le parezca necesario, para otorgar la eximicidn o autorizacidn, o simplemente
prorrogarla de estimarse necesario.

En caso de extravio, sera responsabilidad del estudiante y su apoderado la reposicion de la prenda
extraviada, en el mas breve plazo, salvo situacién excepcional debidamente justificada y autorizada por
el director general del establecimiento.

Particular atencion y flexibilidad existira frente a la adecuacion del uniforme escolar, para el caso de
alumnas madres o embarazadas.! Igual criterio se aplicara para el caso de nifios, nifias y adolescentes
trans.?

1 Ver Anexo. “Protocolo de retencién para estudiantes embarazadas, madres y padres.”

2 Circular N° 0768 del afio 2017 de la SIE, sobre “Derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el &mbito de la
educacién”, Resolucion Exenta N20812 de 21 de diciembre de 2021 y Circular 707 sobre la aplicacién de los
principios de no discriminacion e igualdad de trato en el dmbito educativo.

SD04.04.2023
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3.- Proceso de adquisicion del Uniforme

Existe absoluta libertad de adquirir el uniforme escolar en cualquier tienda que lo venda, siempre y
cuando cumpla con el modelo y el estandar que ha sido aprobado por la fundacién Alta Cumbre, por el
Centro de Padres, el Centro de Alumnos y el Consejo escolar de nuestra institucion. El modelo oficial sera
exhibido en el hall de entrada principal del Colegio, durante los meses de noviembre y diciembre de cada
afio, lo que servira de orientacidn para la adquisicion del mismo, para el afio escolar siguiente.

SOBRE LA PRESENTACION PERSONAL

Los estudiantes del Colegio Alta Cumbre se presentaran cada dia al establecimiento educacional de
manera impecable y con particular cuidado por su higiene personal.

Los y las estudiantes deberdn presentarse con su cara limpia, libre de maquillaje y despejada, su cabello
limpioy ordenado, tomado. Por seguridad las ufias deben estar cortas y limpias, los piercings y aros, deben
ser pegados al I6bulo, de tamafio pequefio, asi mismo no se debe portar collares, cadenas u otros
elementos que puedan significar un peligro para si mismo u otros en la interaccién que se da en los
diferentes espacios educativos.

Sin perjuicio de lo anterior, el director general del colegio podra eximir total o parcialmente, temporal o
de manera definitiva, una o mas de las obligaciones o exigencias establecidas en relacién con la
presentaciéon personal, pudiendo solicitar al padre, madre o apoderado, el antecedente o justificacion que
le parezca necesario, para otorgar la eximicién o autorizacidn, o simplemente prorrogarla de estimarse
necesario.

SD04.04.2023
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TITULO VII: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD.

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la
prevencidny el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar
el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el
ordenamiento juridico interno y las normas internacionales; el Tratado Internacional de las Naciones

=N

Unidas “Convencion sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General

de Educacion.

La prevencion de riesgos y del autocuidado en parvulos y escolares es un tema que, como objetivo
transversal, presente en el curriculum, explicitado en las bases curriculares de la educacién parvularia y
en el marco curricular para la educacion bdsica y media y en las Bases Curriculares 2012, compromete a
toda la comunidad educativa, por lo que debe ser plasmado en el Proyecto Educativo Institucional,
unificando criterios y trasmitiendo en forma coherente a los nifios, nifias y jovenes los aspectos formativos
que defiende y postula.?

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR. (PISE).

El Plan de Seguridad Escolar, desarrollado por la ONEMI y patrocinado por el MINEDUC para ser aplicado
en todos los establecimientos educacionales, mediante Rex.N251/2001, rescata las principales fortalezas
de la antigua Operacién DEYSE - aplicada en todas las Unidades Educativas desde 1977 - las perfeccionay
las abunda, para sentar definitivamente las bases de una Cultura Nacional de la Prevencion.

El Ministerio de Educacion mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualizé el denominado Plan Integral
de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

Politica de prevencidn de riesgos.
La prevencidn de riesgos de accidentes escolares es una preocupacion prioritaria y permanente en el
colegio. Para la materializacidn de ello se dispone de las siguientes instancias:

e Comité paritario. El principal estamento encargado de la seguridad en el colegio es el Comité
Paritario, el que estd integrado por representantes del empleador y de los trabajadores y se
preocupa de supervisar, sugerir, promover y denunciar temas relativos a la seguridad de las
personas (estudiantes y funcionarios) y bienes del colegio.

¢ Plan de Seguridad Integral (PISE). El Colegio cuenta con un Plan de Seguridad Integral el que se
ha disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes, cuyo impacto
representen un riesgo inminente para las personas y/o bienes del colegio.*

e Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad. Este instrumento, entre otros de sus objetivos, busca
prevenir la ejecucidn de acciones, omisiones o actividades que puedan traducirse en un accidente
o riesgo de accidente; asi como también, sefiala las sanciones aplicables a los funcionarios por el
incumplimiento de las normas de seguridad al interior del colegio.5

3 Circular 860 de 26 de noviembre de 2018 de la SIE, sobre “Imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de
establecimientos educacionales del nivel parvulario.”

4Ver Anexo N°2 Plan Integral de Seguridad (P.I.S.E)

> Ver Anexo. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad Colegio Alta Cumbre.
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e Asesoria en prevencion de riesgos. El colegio cuenta con una red de apoyo institucional
permanente que presta asesoria, orientacion y prevencion en los ambitos de seguridad, como por
ejemplo Bomberos de la comuna de Curicd, Mutual de Seguridad, Carabineros de Chile, entre
otras.

e Comité de Seguridad Escolar. El colegio cuenta con un Comité de Seguridad Escolar, cuyo
principal objetivo es coordinar a la comunidad escolar del colegio a fin de lograr una activa y
permanente participacién en los temas relativos a la seguridad de los alumnos.

Plan Integral de Seguridad Escolar.
Conformacion del Comité de Seguridad Escolar.

El Plan de Seguridad del colegio comprende desde las medidas preventivas orientadas a eliminar o
minimizar la ocurrencia de eventuales emergencias o accidentes y permite enfrentar situaciones
imprevistas y no controladas, cuyo impacto representa un riesgo inminente y grave a las personas y/o
bienes del colegio. Lo anterior, requiere acciones inmediatas para controlar los eventuales dafios y
neutralizar sus efectos. Dada la dindmica propia de la organizacién, este plan es actualizado
periddicamente y es parte integrante de este Reglamento.®

El Comité de Seguridad Escolar es parte del Plan de Seguridad Integral: participando como una instancia
de apoyo a la deteccién de riesgos de accidentes y de colaboracion en la difusién de acciones preventivas
y en el cumplimiento de las medidas y normas de seguridad establecidas por el Plan.

Principales Caracteristicas Seguro Escolar Estatal.
(Decreto Supremo 313/ 1973 Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales)

Todos los alumnos regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares, Subvencionados,
Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicidon de la Educacién Parvularia, de Ensefianza Basica,
Media, Normal, Técnica Agricola, Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos Profesionales
dependientes del Estado o reconocidos por éste, estan cubiertos por el Seguro Escolar Estatal.

Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesién o accidente a causa o con ocasion de sus
actividades estudiantiles o en la realizacién de su practica profesional o educacional. Excluye periodos de
vacaciones. También los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de
residencia del estudiante y el establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica
educacional y cuando se encuentran en visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o efectuando
actividades extraescolares.

Este seguro se concreta preferentemente en el sistema publico de salud, a menos que el accidente, debido
a su gravedad, requiera una atencidn de urgencia y ocurra en las cercanias de un centro de atencion
privado o bien, requiera una prestacién que sdlo esté disponible en una institucion de salud privada.
Protocolo de accidentes escolares.’

& Ver Anexo N°2. Plan Integral de Seguridad Escolar Colegio Alta Cumbre.
"Ver Anexos. Protocolo de Accidentes Escolares.
SD04.04.2023
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Seguridad integral de los estudiantes.

El bienestar superior de nuestros estudiantes es fundamental para nuestro colegio, entendiendo que el
bienestar de nifios, nifias y jovenes es responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa.

Con la finalidad de ser garantes de derechos de nuestros estudiantes, nuestro colegio define acciones
concretas y procedimientos especificos en tres protocolos de actuacién, el primero frente a situaciones
de Vulneracion de derechos; el segundo sobre situaciones de Abuso sexual y conductas de connotacién
sexual; y un tercero, relacionado con el consumo de sustancias daiinas para la salud como las drogas y
el alcohol.

Estrategias de prevencidn, capacitacion e Informacién en materia de vulneracién de derechos:

A través de los siguientes ejes estratégicos:

O

Prevencion: Realizar reuniones entre los profesores jefes, los estudiantes y apoderados para
conocer antecedentes relevantes de los estudiantes y sus dindmicas familiares que permitan
pesquisar posibles vulneraciones de derecho. Disponer al interior del colegio de una unidad
especializada en promover el respeto de los derechos fundamentales de nifos, nifias vy
adolescentes, contando con un sistema articulado en red de deteccidon temprana de factores de
riesgo asociado a la vulneracién de derechos.

Capacitacion: Otorgar conocimientos a los estudiantes sobre sus derechos en la clase de
orientacién o en aquellas asignaturas que corresponda por bases curriculares y entregarles
herramientas para que puedan prevenir una posible vulneracién de sus derechos. Psicoeducar a
personal docente y asistente de la educacidn sobre los derechos de nifos, nifias y adolescentes y
su rol como agentes garantes de derecho. Psicoeducar a padres, madres y apoderados/as sobre
los derechos de nifios, nifias y adolescentes y su rol como agentes garantes de derecho.

Informacion: Difundir y socioeducar a toda la comunidad escolar adulta sobre los derechos del
nifio, nifia y adolescente y su participacion en ella.

Protocolo de actuacién frente a Vulneraciones de derechos®.

Capacitacion y estrategias de informacion y prevencion en materia de agresiones sexuales en el

contexto educativo y hechos de connotacién sexual

o Prevencidén: Habilitar al personal docente y asistente de la educacién entorno a pesquizaje
temprano de indicadores de sospecha de abuso sexual o hechos de connotacién sexual.

o Capacitacién: Incluir en el plan de sexualidad, afectividad y género instancias de socioeducacién
dirigida a toda la comunidad escolar, respecto de factores protectores y de riesgo (agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual) en el ambito de sexualidad y afectividad.

o Informacién: Difundir y socioeducar a toda la comunidad escolar adulta sobre los indicadores de

sospecha de abuso sexual o hechos de connotacién sexual y los procedimientos de denuncia para
la proteccidn de nifios, nifas y adolescentes.

Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual®.

8 Ver Anexos. Protocolo frente a vulneracién de derechos.
9 Ver Anexos. Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual.
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3. Estrategias de prevencidn y protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a las drogas
y alcohol en el establecimiento.

Para el Colegio el desarrollo integral de los estudiantes conlleva la prevencidn de situaciones de riesgo,
tanto en lo fisico como en lo psicoldgico.

Con el fin de prevenir el consumo de sustancias dafiinas para la salud, el establecimiento educacional

organizard sus iniciativas de acuerdo con los siguientes ejes estratégicos:

Prevencion: Otorgar conocimientos a los estudiantes sobre factores de riesgo asociado al
consumo de sustancias dafinas para la salud como el alcohol y las drogas, en la clase de
orientacién o en aquellas asignaturas que corresponda por bases curriculares y entregarles
herramientas para que puedan prevenir posibles dafios a la salud. Habilitar al personal docente y
asistente de la educacién entorno a pesquizaje temprano de indicadores de sospecha de consumo
de sustancias dafiinas como el alcohol y las drogas.

Capacitacion: Implementacion programa de prevencion de consumo de alcohol y otras drogas
con estudiantes en todos los ciclos educativos con recursos de apoyo SENDA.

Informacion: Difundir y socioeducar a toda la comunidad escolar adulta sobre los indicadores de
sospecha de consumo de sustancias dafiinas como alcohol y drogas; factores de riesgo y
proteccion asociados al consumo problematico de sustancias dafinas como alcohol y drogas.

Protocolo para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol.®

Estrategias de prevencidn, capacitacion e Informacién en materia de salud mental y riesgo suicida:

A través de los siguientes ejes estratégicos:

Prevencion: Deteccion y derivacidn a la red de salud mental para la atencién oportuna de casos
de estudiantes que presenten autolesiones, ideacién e intento suicida a través de la activacion
del protocolo de accidentes escolares. Brindar acompafiamiento a estudiantes que presenten
autolesiones, ideacidn e intento suicida.

Capacitacion: Otorgar conocimientos a los estudiantes sobre autoconocimiento, autocuidado,
identificacion y gestion de las emociones; estilos de apego y establecimiento de relaciones
saludables; habilidades socioemocionales que favorecen la relaciones interpersonales
bientratantes y reconocimiento de factores protectores y de riesgo relacionada con el riesgo
suicida en la clase de orientacion o en aquellas asignaturas que corresponda por bases
curriculares y entregarles herramientas para que puedan prevenir, activar redes de apoyo para si
mismos o terceros en caso de detectar sefiales tempranas de riesgo suicida. Psicoeducar a
personal docente y asistente de la educacidn sobre la deteccién temprana del riesgo suicida en
nifios, nifias y adolescentes. Psicoeducar a padres, madres y apoderados/as sobre la deteccidn
temprana del riesgo suicida en nifios, nifias y adolescentes junto con difundir factores protectores
y de riesgo individual, familiar y comunitarios asociados al riesgo suicida. Informar sobre las redes
de salud mental disponibles en el territorio proximo.

Informacion: Difundir y socioeducar a toda la comunidad escolar adulta sobre los factores
protectores y de riesgo asociados al suicidio infantojuvenil.

10 Ver Anexos. Protocolo para abordar situaciones relacionadas con drogas o alcohol
SD04.04.2023

21




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION BASICA Y MEDIA

CURICO

Protocolo de actuacion frente a accidentes escolares apartado procedimientos para abordar el riesgo
suicida®?.,

Medidas orientadas a garantizar la higiene.

El colegio cuenta con un gerente de operaciones, quien tiene a cargo un grupo de Auxiliares de Servicios
y Mantencidn, quienes son los encargados del aseo diario al interior del colegio. Asimismo, se mantiene
un contrato con una empresa de sanitizacidén y desratizacién, debidamente certificada, la cual efectia sus
servicios con la periodicidad que establece la normativa legal.

Existe un programa de aseo diario que implica la limpieza de pasillos y bafios luego de cada recreo y de
salas y bafios al finalizar cada jornada. El aseo de las oficinas se efectla una parte al medio dia y el resto
en las tardes una vez finalizadas las actividades administrativas.

Cuando existen recesos prolongados de las actividades académicas, se llevan a cabo trabajos de aseo mas
profundos.

11 ver anexos. Protocolo de actuacién frente a accidentes escolares, apartado procedimientos para abordar el
riesgo suicida.
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TiTULO

VIIl: REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA.

La gestion Pedagodgica y Curricular, comprende ambitos de trabajo colaborativo al interior de nuestro

colegio,

gue son fundamentales para lograr la efectividad de la labor educativa:

Para estos efectos, los docentes y el equipo directivo trabajan desde distintas miradas y espacios, al
interior del mismo establecimiento:

(i)

(i)

(i)

(iv)

El Consejo de profesores; Es un drgano consultivo sin facultades resolutivas, en el que se
abordan fundamentalmente problematicas referidas a los estudiantes en los dmbitos de la
convivencia y de lo académico. Es un espacio para compartir informacién y proponer
estrategias de mejoramiento en beneficio de los estudiantes.

La Reflexion pedagdgica; que se realiza al interior de cada uno de los departamentos
disciplinares y que se desarrolla a través del compartir de experiencias de aula y del andlisis
cuantitativo y cualitativo de los resultados de las diferentes evaluaciones que se aplican
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje con los estudiantes.

El trabajo por departamentos, en el que profesores y profesoras de una misma disciplina
curricular determinan las estrategias y metodologias que se usardn en cada curso para
desarrollar del curriculo, se construyen instrumentos curriculares (mapas de progreso,
trayectorias de aprendizaje) e instrumentos de evaluacion.

La formacion continua y las comunidades profesionales que forman los mismos docentes,
entre otras posibles. Los temas centrales tienen que estar focalizados en el mejoramiento de
la ensefianza, en la apropiacién y transferencia de las didacticas y estrategias metodoldgicas
aportadas a los docentes en las distintas actividades de formacion y en la evaluacién del
aprendizaje, todas ellas incluidas en la gestién curricular y pedagdgica del establecimiento
educacional.

Dentro de la Gestion Pedagdgica y Curricular, se entienden incluidas aquellas referidas a la orientacidon
educacional y vocacional, supervision pedagodgica, planificacion curricular, evaluacién del aprendizaje,
investigacion pedagdgica y coordinacion de perfeccionamiento docente, entre otras.

Nuestro colegio, trabaja fundamentalmente cada uno de los dmbitos mencionados de la siguiente forma:

SD04.04

ORIENTACION EDUCACIONAL Y VOCACIONAL: A cargo de la orientadora del colegio, que trabaja
los perfiles vocacionales de los estudiantes e implementa, estrategias formativas para que los
estudiantes conozcan y vehiculicen sus vocaciones sobre la base del autoconocimiento y de las
oportunidades que entrega el contexto real.

SUPERVISION PEDAGOGICA: A cargo de la Direccion Académica y su Unidad Técnico-Pedagdgica,
se concreta en el acompafiamiento al aula de todos los docentes, la retroalimentacion y la
implementacién de apoyo técnico cuando se requiera. Todo fundamentado en instrumentos de
observacién y evaluacidn cualitativos que enfatizan los procesos de aprendizaje constructivista y
un enfoque de metodologias activas.

PLANIFICACION CURRICULAR: Que se concreta en una plataforma virtual y se construye sobre la
base del curriculo nacional y con las orientaciones institucionales que se desprenden de los mapas
de progreso disciplinares.

EVALUACION DEL APRENDIZAIJE, que es congruente con el enfoque metodoldgico activo, por lo
que combina lo cuantitativo con lo cualitativo y se orienta hacia la medicion del logro de
conceptos, habilidades y actitudes de manera integral; se concibe la evaluacién como evaluacion
PARA el aprendizaje, mas que evaluacion del aprendizaje, por tanto, se orienta mas hacia el
proceso que hacia el producto.

INVESTIGACION PEDAGOGICA. El aprendizaje de todos los estudiantes es el objetivo y sentido de
las diversas unidades que conforman la institucién, por tanto, los procesos de analisis y reflexién
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gue se concretan en las diferentes instancias colegiadas implican un proceso de investigacién-
accién permanente que se orienta hacia la mejora de todos los procesos, no sélo el pedagdgico,
en el entendido que tanto lo académico como lo actitudinal y las relaciones humanas y sociales
se interrelacionan. La innovacién constituye una politica de desarrollo institucional, para ello la
implementacidon, monitoreo, evaluacion y mejoramiento de cada estrategia establece una
dindmica investigativa permanente.

PERFECCIONAMENTO PEDAGOGICO, Que constituye parte de la politica de mejoramiento
continuo de lainstituciény que se orienta de acuerdo con las necesidades que cada departamento
disciplinar identifica, sin perjuicio de decisiones técnicas que pueda tomar la Direccion
Académica, en consulta con estos departamentos.

REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION.
Nuestro colegio cuenta con un Reglamento de Evaluacién y Promocidon escolar?, el que regula los
siguientes aspectos:

Diferentes estrategias para evaluar los aprendizajes de alumnos y alumnas;

Formas de calificar y comunicar los resultados a los alumnos y alumnas, madres, padres y
apoderados, apoderadas; velando siempre por respetar los principios de objetividad y
transparencia

Procedimientos que aplicard el establecimiento para determinar la situacion final de los
estudiantes.

Disposiciones de evaluacién diferenciada que permitan atender a todos los estudiantes que asi lo
requieran, con necesidades educativas especiales temporales o permanentes.

Por su parte, los decretos de evaluaciéon y promocién de cardcter nacional aprobados por el
Ministerio de Educacion®®, establecen ciertos criterios minimos a incorporar en los reglamentos
de cada colegio, como los siguientes:

a. Losresultados de las calificaciones se deben consignar en una escala numérica de 1 a 7, hasta
con un decimal. La calificacién minima de aprobacion debera ser 4.0;

b. Tanto en Educacién Basica como en Educacién Media, los estudiantes para ser promovidos
deben cumplir con requisitos minimos de asistencia y rendimiento.

REGULACIONES RESPECTO DE LAS INASISTENCIAS A EVALUACIONES

Si el estudiante no asiste a un dia de clases teniendo programada una evaluacién con calificacion,
su licencia o certificado médicos que respalde justificadamente la enfermedad que causd el
reposo debe ser presentada el dia que se reintegra.

Si el estudiante no asiste a 2 o mas dias de clases, teniendo programadas evaluaciones con
calificacion, su licencia médica o certificado médico que respalde justificadamente la enfermedad
que causo el reposo, a mas tardar 2 dias habiles de la fecha de emisién.

Sélo aquellos estudiantes que han presentado debidamente la justificacion médica de su
inasistencia a evaluacidn, sera recalendarizada dicha calificacién para los miércoles en la tarde.
Los casos de estudiantes que no presenten justificacién médica, las evaluaciones seran tomadas
el dia posterior en horario de clases, segun disposicién del Profesor de la asignatura.

12 \er en Anexo Reglamento de Evaluacién y Promocién Escolar del establecimiento Alta Cumbre.

131° 3 8° Bésico, Decreto 511/1997https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71532 y sus modificaciones.
1°y 2° Medio, Decreto 112/1999https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=135826
3°y 4° Medio, Decreto 83/2001http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=182968
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SITUACION ESPECIAL DE LAS ESTUDIANTES, EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES.

Nuestro colegio tiene como objetivo retener a los estudiantes que se encuentren en situaciéon de
embarazo, maternidad o paternidad y acompafiarlos de manera efectiva en su proceso de ensefianza
aprendizaje, se genera alianza con las familias de cada uno de ellos.

Por lo anterior, hemos considerado en el Protocolo respectivo* un Plan de Apoyo de caracter
interdisciplinario que contiene medidas tanto administrativas como académicas, de manera de asegurar
un efectivo acompafiamiento a los y las estudiantes durante esta particular etapa de sus vidas.

Los detalles del Plan de Apoyo Académico y Administrativo, se encuentra explicitado en el Protocolo
respectivo, el que incorpora la totalidad de los requerimientos de la normativa actual.

Asimismo, en el ambito de la convivencia, se han establecido normas particulares para asegurar el pleno
respeto a la dignidad de estos estudiantes, evitando asi conductas discriminatorias por parte de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Las salidas pedagdgicas, jornadas, participacion en actividades deportivas, etc., son para nuestro
establecimiento actividades complementarias al proceso de ensefianza aprendizaje, pues permiten que
nuestros estudiantes pongan en practica los valores y principios de nuestro Proyecto Educativo
Institucional.

Comprendemos que, para el éxito de ellas, debe existir un proceso de cuidadoso planeamiento y un
énfasis particular en la seguridad de los estudiantes que van a dicha actividad.

Los padres y madres de nuestros estudiantes deberan autorizar, por escrito a sus hijos(as), para que
participen en dichas actividades. Por su parte, el colegio, debera cautelar que exista un nimero de adultos
encargados de la actividad en numero suficiente, para asegurar el cuidado de los estudiantes,
considerando muy particularmente sus edades y caracteristicas de personalidad.

Las actividades deberan planificarse como una experiencia de aprendizaje relacionada con los distintos
ambitos de que sefialan las Bases Curriculares de cada nivel.

Los detalles de planificacion y normas de seguridad, asi como la comunicacién con los padres para la
realizacion de salidas pedagdgicas y otras actividades a desarrollarse fuera del establecimiento, por unas
horas o varios dias, se encuentran detalladas en el Protocolo sobre Salidas Pedagdgicas.’®

14 Ver en Anexos Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.

15 Ver en Anexos Protocolo de Salidas Pedagdgicas.
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TITULO IX: NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

En este capitulo se describen todas aquellas conductas que se esperan por parte de los estudiantes
(normas) de acuerdo con los valores y principios del Proyecto Educativo Institucional (PEl), asi como
aquellas conductas que serdn entendidas como faltas a la norma.

Se describen asimismo las medidas disciplinarias que serdn adoptadas frente a las distintas faltas y el
respectivo procedimiento de aplicacion por parte de los adultos definidos como responsables.
Asumiendo que los estudiantes se encuentran en proceso de formacién, las faltas a la norma o dificultades
para cumplir con una conducta esperada se abordan de manera oportuna y con medidas formativas
especificas que favorezcan el desarrollo de competencias del estudiante.

Si bien queda consignado el rol formativo en los distintos adultos del colegio, se considera la participacion
y compromiso de la familia, como un aspecto crucial para la efectividad de las medidas de apoyo a los
estudiantes.

1. Con relacion a las normas para los estudiantes, estas han sido organizadas de acuerdo con los
principales ambitos en que estos se desenvuelven y el fin que se busca cautelar, de acuerdo con
nuestro PEl y a la normativa educacional nacional.

a. Ambito Pedagégico; aqui quedan explicitadas las normas o conductas que permitiran que
el estudiante participe adecuadamente en las actividades curriculares y extracurriculares,
prepare y rinda sus evaluaciones de acuerdo con lo establecido.

b. Ambito de Autocuidado; aqui quedan explicitadas aquellas conductas que favorecen la
salud, el cuidado de la integridad fisica y psicoldgica, asi como la presentacion personal,
acorde con las definiciones del Proyecto Educativo Institucional.

c. Ambito de Cuidado del Medio y Espacio Educativo: aqui se sefialan las normas y
conductas que cautelan la preservacion del medio natural y el cuidado de los bienes de la
comunidad.

d. Ambito de Relaciones de Convivencia; aqui quedan explicitadas las normas y conductas
gue permiten contar con relaciones de respeto, cuidado y solidaridad entre los distintos
integrantes de la comunidad y abordar las diferencias de manera pacifica y colaborativa.

2. Con relacion a las faltas a la norma, estas son entendidas como aquellas conductas que
transgreden el fin que cautela una norma: aprendizaje, integridad fisica y psicoldgica propia o de
otros miembros de la comunidad, la preservacion del medio y del espacio educativo, entre otros.
En cada dmbito se describen tipos de falta que destacan el fin transgredido y por tanto abarcan
todas aquellas conductas que transgredan ese mismo fin, ejemplo: todas aquellas conductas que
dafian la integridad fisica de otro; como golpear, morder, patear, etc.

Con relacion a la gravedad, si bien existen criterios generales que a continuacidn se describen, ésta
siempre debe ser evaluada por los adultos, atendiendo criterios de mayor especificidad como edad,

intencionalidad, entre otros, para definir la pertinencia de las medidas a aplicar.

Criterios generales para evaluar la gravedad de una falta

a) Faltas leves: Son aquellas conductas que no afectan directamente a otros, a los bienes de la
institucion educativa o de cualquier miembro de la comunidad educativa, ni lesionan la honra o
el respeto del otro; generalmente ocurren por descuido, falta de previsién o anticipacion de
consecuencias por parte del individuo, pero necesitan ser corregidas para permitir un proceso
adecuado de formacién de éste.

b) Faltas graves: Son aquellas actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y
psicolégica de un(a) integrante de la comunidad educativa (entre pares, y entre estudiantes y
adultos), los bienes muebles e inmuebles de la institucidn, o en contra de los principios del PEI
como falsear o corregir calificaciones.

SD04.04.2023

26




_@ REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE

CURICO

EDUCACION BASICA Y MEDIA

c)

Faltas gravisimas: Son aquellas que atentan directamente contra los derechos humanos basicos,

y gravemente contra la integridad fisica, psicoldgica o moral de las personas o los principios

educativos de la institucién. En algunos casos podran ser tipificados como delitos por la justicia.

Criterios especificos: para evaluar la gravedad de la conducta y determinar las medidas a aplicar, de

acuerdo con el enfoque formativo.

Contexto (atenuante): Referido a factores contextuales como presencia o supervisién por
parte de adultos, nivel de organizacion del espacio, claridad de las normas para la actividad.
Motivacion (atenuante o agravante): Referida a los factores asociados a la conducta como
falta de informacién, intencionalidad, dificultades especificas asociadas a un problema de
salud mental, crisis familiar u otros.

Impacto o extensidn del daiio (agravante segun nivel del dafio): Referido a la magnitud del
impacto sobre si mismo o sobre otro.

La edad y nivel de maduracidn del estudiante (atenuante): Criterio que debe ser considerado
para evaluar intencionalidad, nivel de desarrollo cognitivo y moral, nivel de dependencia de
los padres.

Presencia de necesidades educativas especiales (atenuante): Las necesidades educativas
especiales transitorias o permanentes deben ser consideradas en el analisis para determinar
si la conducta es esperable, a partir del diagndstico, nivel de tratamiento recibido vy
comportamiento propio asociado al ciclo vital.

Con relacion a las medidas a aplicar frente a conductas evaluadas como faltas; estas se orientan
a garantizar el interés superior del nifio, nifia y adolescente, su proteccion, apoyo y formacion, y
el bien de la comunidad educativa. Dependiendo de |la gravedad, de |la edad y necesidad de apoyo
se requerird la presencia de los apoderados. Las medidas han sido organizadas de acuerdo con el

objetivo que persiguen:

1)

P Qan T

2)

Medidas formativas, referidas a todas aquellas acciones guiadas por un adulto, que

promueven el desarrollo de competencias socio emocionales y que favorezcan el desarrollo

del caracter basado en la autoresponsabilizacidn de los actos, el trato respetuoso, relaciones

inclusivas, resolucién dialogada y pacifica de conflictos, participacion democrética y

colaborativa en los nifios, nifias y/o adolescentes estudiantes.

Reflexion individual y grupal.

Conductas de reparacion y servicio en beneficio de la comunidad.

Habilitar en competencias integrales para la vida.

Resolucion colaborativa de conflictos: mediacion, arbitraje, conciliacién y negociacion.

Manejo cognitivo-conductual de situaciones especificas:
e.1) Cambio de ambiente temporal que puede ser desde unos minutos para que se
autorregule, un periodo de clases para terminar actividades en otro ambiente
educativo y hasta ser retirado por su apoderado/a de la jornada escolar a fin que
logre la autoregulacion emocional y conductual en su espacio seguro. Previa
aplicacion los padres deben participar activamente en los acuerdos.
e.2) Retener aparatos tecnoldgicos o juguetes relacionados con la violencia o
distractores tales como celulares como consecuencias del mal uso dentro de la sala
de clases. La retencion pude ir desde 1 dia hasta 4 meses dependiendo de la
gravedad de la situacion, evaluando edad del estudiante, reiteracion de la conducta
e intencionalidad. Retencion de accesorios de vestir o joyas que no correspondan al
uniforme obligatorio. Retencion de alimentos u articulos que sean destinados para
comercializar. Devolucion se hard sélo en entrevista con padres o apoderados.

Medidas de apoyo psicosocial, orientadas a brindar apoyo especializado al estudiante y a su
familia, cuando se identifican factores de riesgo psicosociales asociados al comportamiento

SD04.04.2023

27




EDUCACION BASICA Y MEDIA

_@ REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE

CURICO

3)

o

4)

ISy

5)

P Qan T

transgresor de la norma, que presenta el estudiante en su contexto escolar. Estas medidas
deben estar descritas y organizadas en el un plan de apoyo psicosocial.

Psico educacidn al estudiante para brindar herramientas que permitan fortalecer sus recursos
personales y protectores para que logre la auto regulacion de las conductas que impidan la
adaptacion al contexto escolar, identificadas como riesgosas para si mimo o para terceros.
Socio educacion a padre, madre y/o adulto responsable en brindar herramientas que
permitan fortalecer el ejercicio parental protector para la requlacion de las conductas en el
nifio, nifia y/o adolescente, que impidan la adaptacion al contexto escolar, identificadas como
riesgosas para si mismo o para terceros.

Derivacion a especialistas externos de la red privada o publica.

Medidas Protectoras: Orientadas a proteger al estudiante cuando se identifica una o varias
conductas transgresoras a la norma escolar y que puedan asociarse a la exposicién de
factores de riesgo propias de su entorno escolar, familiar y comunitario.

Cambio de curso dentro del mismo nivel por periodos de tiempo definidos de acuerdo con las
necesidades del estudiante, que pueden ser de orden académica o conductual, previamente
informado a los padres y/o apoderado/a.

Reduccion de la Jornada Escolar/ Asistir sélo a evaluaciones, debidamente fundamentada.
Derivacién a Oficina de Proteccidn de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes (OPD)
Derivacion a Tribunales de Familia, fiscalia, PDI o Carabineros, segun corresponda.

Medidas sancionatorias, medidas que excluyen temporal o de manera definitiva al
estudiante de asistir a clases, por evaluarse que su permanencia es perjudicial para él o para
la comunidad.

Suspension de Clases

Cancelacion de Matricula.

Expulsion.

Nota; Estas medidas sancionatorias no pueden ser aplicadas a estudiantes del Nivel de
Parvulos.

Medidas Administrativas; son todas aquellas medidas orientadas a formalizar y registrar las
situaciones ocurridas, las medidas aplicadas, los compromisos adquiridos y toda aquella
informacidn que se considere relevante.

Registro Libro de Clases

Citaciones a entrevista apoderado/a presencial o virtual

Registro de medidas aplicadas

Firma de Compromisos

Condicionalidad de Matricula

Con relacion a los procedimientos para la aplicacion de las medidas, estos estan definidos
de acuerdo con el rol de cada adulto de la comunidad y al nivel de complejidad de la situacién.
En el entendido que todos los adultos del colegio ejercen un rol formativo la primera medida
formativa sera aplicada, por el adulto que observe o sea informado de una falta (profesores
de asignatura / tutoras de Convivencia Escolar / profesor jefe / bibliotecaria / auxiliar de
servicio /administrativos / directivos).

Nivel de | Responsable Procedimiento
complejidad

de
oblig

Casos que no | El/la adulto/a docente | En primera instancia debe identificar las causas
amerite activacién | o tutora que observa o | del comportamiento transgresor, se

un protocolo | sea informado de la | responsabilizard siempre de aplicar la medida
atorio. falta. formativa mas adecuada al caso, brindando
siempre la oportunidad de reparar el dafio
causado. Siempre debe registrar en hoja de vida
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del estudiante la conducta inadecuada
observada.

Si las causas de la conducta responden a un
descuido de parte del estudiante o falta de
informacion, bastara con la medida formativa de
reflexién individual o grupal e instruira medida
formativa de conducta de reparacién o servicio
en beneficio de la comunidad (ejemplo
educacion hacia pares, elaboracion de material
para difundir en redes sociales o en diarios
murales, etc.).

Si las causas de la conducta responden a otros
factores como presencia de intencionalidad,

dificultades especificas asociadas a la presencia

de un comportamiento esperado para
diagndstico de  necesidades  educativas
especiales permanentes o transitorias, un

problema de salud mental, crisis familiar, u
otros, se deberd informar a Profesor jefe para
que éste junto a los equipos de apoyo PIE y/o
psicosocial (segun corresponda) evalien
activacion de protocolos o derivacion para
medidas de apoyo.

En caso de que la falta
sea observada o
informada a
bibliotecaria,
auxiliares de servicio,
administrativos o
directivos.

Tienen la obligacion de informar y derivar a los
estudiantes involucrados a: tutoras de
convivencia escolar si la situacién ocurre en las
zonas comunes o profesor de asignatura si la
situacién ocurre en la sala de clases.

Profesor jefe

Revisar permanentemente las hojas de vida de
los y las estudiantes para reportar en entrevistas
a padres, madres y/o apoderados dichas
observaciones.

Tutora de convivencia
escolar

Aquellas faltas que se vinculen con la
presentacién personal, atrasos e inasistencias
reiteradas serd responsabilidad de la tutora de
convivencia escolar aplicar siempre medidas
formativas como reflexidn individual, promover
la autoresponsabilizacion, el compromiso con el
proceso educativo, etc. Y medidas
administrativas como registrar en el libro de
clases, informar al profesor jefe, informar en
entrevista personal a los padres, madres y/o
apoderados vy activar protocolo frente a
sospechas de vulneracidn de derecho.

Casos que ameriten
activacion de
protocolo
obligatorio

El/la adulto/a que
observa o sea
informado de una falta
relacionada con
violencia escolar,
agresion sexual,
hechos de
connotacion sexual,

Deberd activar directamente el protocolo
correspondiente en la oficina de convivencia
escolar con dupla psicosocial. En forma paralela,
siempre debe informar al Profesor jefe.
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accidente escolar,
venta y/o consumo de
drogas.
Casos que ameriten | Director general Define la aplicacién de medidas sancionatorias
aplicacién de excepcionales tales como suspensién de clases,
medidas cancelacion de matricula y/o expulsion.
sancionatorias
excepcionales En casos de presentarse conductas que afecten
gravemente la convivencia escolar causando
daio a laintegridad fisica o psiquica de cualquier
miembro de la comunidad escolar o de terceros
gue estdan en las dependencias de nuestro
colegio podra iniciar un proceso sancionatorio
de acuerdo con la ley aula segura.
Director general y Informan medidas sancionatorias excepcionales
coordinadora de tales como suspension de clases, cancelacion de
convivencia escolar matricula y/o expulsion.

e Criterios generales del debido proceso para medidas sancionatorias.

a. Se deberd comunicar al estudiante y su apoderado de la falta establecida en el Reglamento
Interno, por la cual se le pretende sancionar.

b. Se debera respetar la presuncion de inocencia.

c. Se debera garantizar el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para
su defensa.
Se deberad resolver de manera fundada y en el plazo que establece el reglamento.
Se podra solicitar la revisidn de la medida antes de su aplicacién en un plazo de 15 dias habiles a
través de carta de apelacidn dirigida a director general. Director general debe presentar el caso a
Consejo de Profesores, donde se determinard la resolucién de la apelacién, se debe entregar
resolucidn de la apelacion en un plazo de 15 dias habiles a la madre o padre del estudiante a
través de carta.

Procedimiento especifico para adoptar la medida de cancelacion de matricula o expulsién cuando se
trate de situaciones que no necesariamente afectan gravemente la convivencia escolar.
Previo a aplicar estas medidas:

1. Haber representado a los padres, madres o apoderados, apoderadas, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacidon de sanciones.

2. Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno.

Al momento de aplicar estas medidas:

3. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por
director general del establecimiento.

4. Esta decision, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado.

5. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideraciéon'® de
la medida dentro de quince dias habiles de su notificacién, ante director general, quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

6. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos psicosociales pertinentes.

7. Eldirector general del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o
cancelacién de matricula, debera informar de aquella a la Direccidén Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacidn, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise,

16 peticion de la familia o estudiante, para que vuelvan a revisar lo que esta en el expediente o carpeta o informar
nuevos antecedentes.
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el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley. Correspondera al Ministerio de
Educacion la reubicacion del estudiante.

e Procedimiento especifico frente a conductas que afecten gravemente la convivencia escolar que
causan dafo a la integridad fisica o psiquica de cualquier miembro de la comunidad escolar o
de terceros que estan en las dependencias de nuestro colegio. (Ley Aula segura)

Los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y
apoderados, alumnos, asistentes de la educaciéon entre otros, tales como agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesién y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion

del servicio educativo 1

7

Director general, deberd iniciar un procedimiento sancionatorio, segun el rol o funcién del miembro de la
comunidad que sea presumiblemente responsable de la infraccion de caracter grave o muy grave,
conforme a lo siguiente:

v

Director general tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que hubieren incurrido en
alguna de las faltas que afectan gravemente la convivencia escolar, cuando dichas faltas
pudieran ser sancionadas con las medidas de no renovacién de matricula o expulsién.

Esta medida (suspensidn) no podra ser considerada como una “sancion” si finalmente el
estudiante es sancionado con la medida de no renovacién de matricula o expulsion.

De hacer uso de la facultad de suspender, deberd notificar de la decision, junto con sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado, a su madre, padre o apoderado.

Si el director general, hubiere aplicado la medida de suspensién durante el procedimiento
disciplinario, este mismo procedimiento no podra durar mas de diez (diez) dias habiles'® para
adoptar la decisidn que corresponda al mérito o valor de los antecedentes reunidos durante el
procedimiento.

Previo al procedimiento, durante el transcurso de él y con posterioridad a su conclusion, se
deberd poner particular atencién al respeto de los principios de inocencial®; principio de
bilateralidad?®, derecho a presentar pruebas por parte del estudiante afectado o su familiay a
respetar la dignidad y honra de los estudiantes y sus familias, evitando al maximo la divulgacion
de antecedentes de caracter personal y /o sensibles de los estudiantes y sus familias.

El procedimiento anterior, podrd terminar con el sobreseimiento?! del estudiante o con la
aplicacion de una sancién, la que, en todo caso, deberd estar contemplada en nuestro

Reglamento Interno, pudiendo llegar hasta la cancelacion de la matricula o la expulsion.

Normas, definiciones y procedimientos, ajustados segln articulo transitorio de la ley N2 21.128 sobre AULA

SEGURA.

18Son habiles para estos efectos, los lunes a viernes, excepto los feriados.

1% No emitir juicios sobre la culpabilidad de quien esta siendo investigado.

20 Que el afectado pueda ser parte también en el proceso y sea escuchado.

21 Que finalmente no se establecié responsabilidad en los hechos investigados.
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PROCEDIMIENTO ANTE MEDIDAS EXCEPCIONALES EXCEPTO CUANDO SE TRATE DE CONDUCTAS QUE
ALTEREN GRAVEMENTE LA INTEGRIDAD FiSICA Y PSIQUICA

i Obligacin
Procedimiento S { :

i

@ Dir f[: ctor

&

Estudiante ¢
poderadc

] =h
dias hibiles @

Notificacion del

Madidas pedagdgicas pravias
al procedimbento de

Presenta

Notificacion de Solicita Director entrega

expulsion o cancelacion de inicio de la descargos o resultados reconsideracién sancién previa
matricula, excepto cuando la Investigacion alegacionos 3) Eonsul_la dal
conducta afecte gravemente i (el D?:f’:sl:ro:
la integriclad fisica y pyiquica o N emaboes s
Suspension del estudiante (opcional) Posible continuacion de suspension
@ —t =1
109 ot sbdaciirrenton achur sctonslen daben actistie ss s TR b7 B
¢ Trtwrm wcoep 0 reevo y 10 5
B P RO A A b dias hibiles dias hibiles

NOTA 1: No podrd decretarse la medida de expulsidon o la de cancelacion de matricula de un o una
estudiante por motivos académicos de caracter politico o ideolégico.

NOTA 2: El director general no podra cancelar la matricula, expulsar o suspender estudiantes por causales
que se deriven de su situacion socioeconémica o de rendimiento académico o vinculadas a la presencia
de Necesidades Educativas Especiales de caracter permanente y transitoria definidas en el inciso 2° del
articulo 9, que se presenten durante sus estudios. No podrdn, ni directa ni indirectamente, ejercer
cualquier forma de presién dirigida a los estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus
padres, madres o apoderados, tendientes a que opten por otro establecimiento debido a dichas
dificultades.

NOTA 3. En caso de que el o la estudiante repita de curso, tanto en la educacién bdsica como en la
educacion media tiene el derecho a permanecer en el mismo establecimiento, sin que, por esa causa, le
sea cancelada o no renovada su matricula.

SANCIONES QUE NO SE PUEDEN APLICAR

Es necesario tener presente que existen sanciones que no pueden aplicarse por carecer de funcidn
formativa, asi como por constituir vulneraciones a los derechos de los nifios, nifias y jovenes.

Entre estas sanciones se encuentran:

Castigos fisicos.
Sanciones que impliquen riesgo para la seguridad e integridad de los y las estudiantes.
Medidas disciplinarias que atenten contra la dignidad de los y las estudiantes.

el

Impedir el ingreso de un o una estudiante al establecimiento o enviarlo de vuelta al hogar, sin
comunicacion previa al apoderado, ya que ello representa un riesgo para su integridad fisica y
psicoldgica, ya que no existe certeza que haya un adulto disponible para su cuidado en ese
horario.

5. Medidas que afecten la permanencia de los y las estudiantes en el sistema escolar o que
perjudiquen su proceso educativo.

SD04.04.2023

32




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR DE LOS NIVELES DE
EDUCACION BASICA Y MEDIA

CURICO

6. Impedir el ingreso, la permanencia u obstaculizar la asistencia de una/un estudiante por estar
embarazadas o ser madre/padre.

7. Cancelar la matricula, suspender o expulsar estudiantes por no pago o por razones de su
rendimiento.

8. Retener lo documentos académicos u aplicar otra sancidn a los estudiantes por no pago de los
compromisos contraidos por los padres o apoderados, con el establecimiento.
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NORMAS, FALTAS, GRAVEDAD Y MEDIDAS

AMBITO DE
COMPORTAMIENTO
DE ESTUDIANTE.

NORMA O CONDUCTA ESPERADA

TIPO DE FALTA

GRAVEDAD

MEDIDAS

Cuidado del medio y
espacio educativo

Uso cuidadoso de los materiales,
recursos naturales y dependencias
fisicas del establecimiento.

Solicitar autorizacién previa para usar
cualquier dependencia fisica en
horarios extraescolar.

Adherir a las practicas de cuidado del
medioambiente promovidas por el
colegio para colaborar en el desarrollo
de una comunidad escolar
sustentable.

Alertar respecto de situaciones de
riesgo que pudieran dafiar la
infraestructura o el medio ambiente.

1) Cualquier conducta que dafie los materiales,
y dependencias fisicas del colegio como:
ensuciar, rayar, destruir bienes del Colegio.

2) Hacer uso inadecuado de los recursos
naturales y/o productos derivados.

3) No organizar los deshechos de acuerdo con
la metodologia de reciclaje y reutilizacion del
Colegio.

4) Intervenir la infraestructura y sus
instalaciones sin autorizacion.

5) No comunicar a un adulto cuando observa
una conducta de dafio a la infraestructura o al
medio ambiente.

6) No disponerse al aprendizaje del cuidado del
medio ambiente.

Todas aquellas faltas cuyo

origen sea por descuido, falta de

informacién y sin intension de
dafio seran LEVES

Todas aquellas faltas cuyo
origen sea con la intencion de
dafiar los bienes de la
comunidad serdn catalogados
como GRAVES

Todas aquellas faltas cuyo
origen sea intencionado y
pudieran ser constitutivos de
delito serdn GRAVISIMAS

Siempre deberan
considerarse:

e Medidas Formativas, y

e Medidas Administrativas.

A evaluar:

e Medidas de apoyo Psico-
Social, Proteccion, u otras
de acuerdo con la
gravedad.

¢ A evaluar medidas
Sancionatorias para faltas
graves y gravisimas
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AMBITO DE
COMPORTAMIENTO
DEL ESTUDIANTE

CONDUCTA ESPERADA

TIPO DE FALTA

GRAVEDAD

MEDIDAS

Auto-cuidado

Mantiene una higiene, presentacion
personal adecuada y respeta el
uniforme obligatorio del colegio.

Ejecuta acciones de vida saludable,
acorde a las oportunidades que el
establecimiento brinda.

Conoce, respeta y practica acciones
seguras segun protocolos
institucionales y normas de seguridad
establecidas para su proteccion.

Respeta su cuerpo y espacios de
intimidad, comprendiendo la
diferencia entre lo privado y lo
publico.

Participa en las actividades formativas
de autocuidado.

1) No respeta normas de higiene, presentacién
personal y uniforme obligatoria.

2) Dafia su cuerpo y estabilidad psicoldgica
ejecutando acciones de riesgo para si
mismo, como auto agredirse, consumir
sustancias toxicas, filmarse en situaciones
intimas, entre otras.

3) No respeta normas de alimentacion
saludable establecidas.

4) Pone en riesgo su integridad fisica
incurriendo en acciones inseguras como por
ejemplo fugarse del establecimiento,
aislarse, esconderse, entre otras acciones.

5) Evade las multiples instancias curriculares y
extracurriculares que promueven el
autocuidado.

Todas aquellas faltas que su
origen sea por descuido o falta
de informacion serdn LEVES

Todas aquellas faltas cuya
motivacidn sea transgredir de
manera intencionada las
orientaciones de autocuidado
que la institucidn establece,
serdn catalogadas como
GRAVES

Todas aquellas faltas que
atenten contra la integridad
fisica de si mismo/a o que sean
intencionales seran catalogadas
como GRAVISIMAS.

Siempre deberdn aplicarse:

e Medidas Formativas, y
e Medidas Administrativas

A evaluar o considerar:

e Medidas de apoyo Psico-
Social interno y externo.

e Medidas proteccion, en
todos los casos de
autoagresién o uso de
drogas y/o alcohol.

Activacién Protocolos
pertinentes (Accidentes
Escolares, Vulneracién de
Derechos, Consumo Drogas)
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AMBITO DE CONDUCTA ESPERADA TIPO DE FALTA GRAVEDAD MEDIDAS
COMPORTAMIENTO
DEL ESTUDIANTE
1) No respetar el contexto de la clase, sus Todas aquellas faltas que su Siempre deberdn
normas de estructura, actividades y origen sea por descuido (sin contemplarse:
Mantiene una conducta responsable | responsabilidades. intencién) o falta de informacién
con las tareas y evaluaciones e No respetar horarios, ausentarse sin seran LEVES (ejemplo llegar sinla | ¢ Medidas Formativas
solicitadas justificacion o evadir el contexto de aula. tarea) e Medidas Administrativas
e No portar su agenda escolar y/o usarla
Presenta conductas basadas en la inadecuadamente. Todas aquellas conductas que de | A evaluar, la aplicacién de:
Actividades honestidad frente las actividades de manera intencional transgreden

Pedagdgicas
(Curriculares y
Extracurriculares)

aprendizaje y evaluaciones

Mantiene conductas de respeto por
la ensefianza del docente, los
trabajos y evaluaciones de los pares.

e Interrumpir la actividad de aprendizaje por
el uso de elementos como por ejemplo
celular, computadores, reproductores de
musica, entre otros.

e Interrumpir la clase con conductas que no
aportan al aprendizaje del grupo.

e Faltar a uno mas principios institucionales.

2) No asistir a reforzamiento o tutorias
individuales, cuando corresponda.

3) Plagiar, copiar, recibir o dar ayuda indebida
en pruebas o interrogaciones.

4) Obtener, facilitar o difundir
evaluaciones/controles/exdmenes parciales o
finales, previos a su aplicacién.

los valores y convenciones
institucionales seran catalogados
como Graves (ejemplo copiar en
un examen)

Todas aquellas faltas cuyo origen
sea intencionado y que en un
contexto social seria catalogado
como delito seran Gravisima.

e Medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial
e Medidas proteccidn.

A evaluar la aplicacion,
segun gravedad:
e Medidas Sancionatorias.

*Aplicacion del
Reglamento de
Evaluacion.
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AMBITO DE
COMPORTAMIENTO
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NORMA O CONDUCTA
ESPERADA

TIPO DE FALTA

GRAVEDAD

MEDIDA

Relaciones de
Convivencia

a)

c)

Mantener conductas de
respeto en la relacién y
comunicacion con pares
y adultos, en los
distintos espacios
educativos y sociales.

Mantener conductas
basadas en la
honestidad en la
relacién con pares,
adultos y disposiciones
institucionales

Mantener conductas de
cuidado, servicio y
solidaridad con los pares
y adultos, siendo
proactivo en el
resguardo de la
integridad fisicay
psicoldgica de los
distintos integrantes de
la comunidad.

Faltas de respeto

Agredir verbal, gestual, psicolégicamente, fisicamente a cualquier
integrante de la comunidad educativa.

Acosar sexualmente a cualquier miembro de la comunidad escolar
a través de cualquier medio presencial o virtual.

Acosar, aislar, ignorar, denostar a otro estudiante de manera
sistematica y abusiva a través de cualquier medio tradicional o
tecnoldgico (bullying y ciberbullying)

Discriminar o excluir de una actividad o espacio comun a otro
estudiante y/o denostarle a través de cualquier medio tecnoldgico
o no tecnolégico, haciendo alusién a la orientacién sexual,
apariencia fisica, o por sus opciones religiosas, de género, estilo
musical, etc.

Destruir las pertenencias y materiales de otro estudiante o
cualguier miembro de la comunidad.

Desafiar a un adulto frente a una indicacidn, limite u orientacion
para su propio bien.

Amenazar de muerte o de causar dafio a cualquier miembro de la
comunidad escolar.

Abusar de su poder de estatura, edad, cargo de liderazgo,
capacidad de cometer agresiones, entre otros, para resolver un
conflicto o problema, infundiendo temor en el otro estudiante.
Chantajear emocionalmente y/o materialmente a otro estudiante
para beneficio propio.

Grabar, fotografiar, extraer videos, textos o audios a cualquier
persona de la comunidad escolar sin el consentimiento del afectado
y/o difundir dicho material por cualquier medio tecnoldgico o
tradicional para denostar, burlarse, o provocar cualquier otro tipo
de dafio.

Todas aquellas faltas que
Su origen sea por
descuido o falta de
informacién seran LEVES

Todas aquellas faltas que
de manera intencional
transgredan los valores
de respeto, honestidad,
cuidado, solidaridad y
servicio seran
catalogados como
GRAVES

Todas aquellas faltas cuyo
origen sea accion
intencional, deliberada,
dafien gravemente la
integridad fisica y/o
psicoldgica de otro, y/o
constituyan delito seran
GRAVISIMA.

Segun la ley aula segura
son conductas que
causan dafioala
integridad fisica o
psiquica de cualquier
miembro de la

Siempre se aplicaran:
e Medidas Formativas, y
e Medidas Administrativas

A evaluar:

e Resolucion colaborativa
de conflictos

e Medidas de apoyo Psico-
Social o educativo.

e Medidas proteccion.

A evaluar, segun gravedad:
¢ Medidas Sancionatorias.

*Activacion de Protocolos de
Violencia Escolar, Consumo
y/o tréfico de Drogas,
Vulneracion de Derechos o
Accidente Escolar; segln
amerite la situacion.

Cuando se trate de conductas
que causan dafio a la
integridad fisica o psiquica de
cualquier miembro de la
comunidad escolar o de
terceros que se encuentren
en dependencias del
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Manifestaciones de pololeo con alta exposicién publica de la
intimidad (Ejemplo: besos apasionados, abrazos prolongados, usar
espacios comunes como privados, entre otros).

Faltar a uno mas principios institucionales.

Faltas de honestidad

Sustraer pertenencias de cualquier miembro de la comunidad
escolar.

Alterar o falsificar documentos escolares con la intension del
beneficio propio, de terceros o para perjudicar a otros.

Sustraer libro de clases, material educativo, guias, pruebas,
timbres, documentos o implementos de uso exclusivo de
funcionarios del establecimiento.

Hacer uso indebido de las pertenencias, dineros o recursos
comunes del curso o colegio.

Faltas al cuidado, solidaridad y servicio a la comunidad

Regalar, comercializar, transportar, consumir o portar drogas licitas
e ilicitas.

Comercializar, facilitar, regalar o comprar dentro del colegio
alimentos que dafien la salud o que estén prohibidos por Ley.
Comercializar accesorios u otros articulos sin autorizacién previa.
Portar articulos cortopunzantes y/o articulos que puedan hacer
dafio a si mismo o a terceros.

Incitar a las personas a cometer desorden o indisciplina
provocando como consecuencia accidentes, malentendidos o
interrupcion de actividades.

Mantener una conducta de observador activo o pasivo frente a
hechos de bullying o ciberbullying.

comunidad educativa o
de terceros que se
encuentren en
dependencias del
establecimiento, tales
como agresiones de
caracter sexual;
agresiones fisicas que
produzcan lesiones; uso,
porte, posesién y
tenencia de armas o
artefactos incendiarios,
explosivos; asi como
también los actos que
atenten contra la
infraestructura esencial
para la prestacion del
servicio educativo por
parte del
establecimiento.

establecimiento, se
procedera a aplicar de
inmediato medidas
sancionatorias excepcionales
de acuerdo con los siguientes
procedimientos respetando
siempre el debido proceso:

Estudiantes mayores de 14
anos: Expulsidon

Estudiantes entre 13y 10
afnos: Suspension 5 dias, Plan
de apoyo psicosocial y
advertencia de expulsion.
Frente a la repeticion de la
conducta se aplicara
expulsién.

Estudiantes entre 9 y 6 aiios:
Suspensidn por 3 dias, plan de
apoyo psicosocial,
condicionalidad de matricula.
Frente a la repeticion de la
conducta se aplica
cancelacién de la matricula
para el afio siguiente,
pudiendo llegar a la expulsion
en caso de retirarse la
conducta.
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TITULO X: CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS

Con el propdsito de favorecer la formacion de estudiantes de acuerdo con los principios y valores de
nuestro Proyecto Educativo, se hard especial reconocimiento, una vez al semestre, a los estudiantes cuyas
conductas destaquen en:

e Valores Alta Cumbre: Estudiantes que destaquen por actitudes coherentes a los valores
institucionales (responsabilidad, solidaridad, compromiso y respeto).

e Espiritu Alta Cumbre: El o la alumna que destaca por cumplir con las caracteristicas del perfil del
estudiante Alta Cumbre (se conoce a si mismo, tiene altas expectativas, posee pensamiento critico
y juicio reflexivo, posee espiritu solidario, inclusivo, es capaz de ejercer acciones transformadoras
de su entorno y tiene una actitud permanente de autocuidado fisico psicolégico y social)

e Facilitadores de Sana Convivencia: Estudiantes que son elegidos por su grupo de pares como
destacados por su actitud conciliadora frente a los conflictos de la vida escolar y colaboran en los
procesos de resolucién de los conflictos grupales.

e Deportistas y Artistas Destacados: Son estudiantes que cuentan con habilidades, destrezas y
actitud deportiva y artistica, que participan durante el afio escolar en diversos torneos y
competencias.

e Logro Académico: Estudiantes que logran destacar por estar dentro de los 3 primeros mejores
promedios generales de sus cursos.

El reconocimiento efectivo de estas conductas se realizara a través de las siguientes acciones:

1. En ceremonia privada del grupo curso en el primer semestre y publica en el segundo semestre por
separado para la educacién parvularia, educacién bdasica y educacién media.

2. Citacion al apoderado para felicitar la conducta de su estudiante cuando amerita.




EDUCACION BASICA Y MEDIA
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TITULO XI: CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS FRENTE A LA
EDUCACION DE SUS HIJOS.

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

El apoderado debe informarse del Proyecto Educativo Institucional (PEl); reglamento de
evaluacidn; reglamento interno que contiene las regulaciones del funcionamiento del colegio,
procesos de seleccién de alumnos nuevos, las normas de convivencia escolar, conductas
esperadas y sus respectivas medidas formativas, administrativas, de apoyo y sancionatorias,
protocolos obligatorios que describen los procedimientos que se deben realizan frente a
situaciones de violencia escolar, vulneracion de derechos, accidentes escolares, entre otras
situaciones que pueden darse o detectarse en el contexto escolar. Asi mismo debe asistir
obligatoriamente a charlas y encuentros programados para adquisicién de conocimiento de PEl y
REGLAMENTO INTERNO.

Supervisar y asegurar el cumplimiento de las obligaciones de su pupilo, en concordancia y respeto
a los reglamentos y normas del colegio.

Mantener actualizados y operativos los mecanismos de comunicacion con el colegio, incluyendo
numeros de teléfono, correos electrénicos y claves de acceso a los sistemas comunicacionales
institucionales.

Revisar periédicamente el correo electrdnico institucional, la agenda digital comunicapp, visitar
la pagina web del colegio.

Asistir a las reuniones que cita el profesor jefe u otro estamento.

Informarse y solicitar acta de reunidn a la secretaria de curso, en el caso de inasistencia a alguna
reunion de curso previamente citada.

Participar de las Escuelas para padres y otras acciones de apoyo a la labor colaborativa de la
familia, que genere el Colegio.

Justificar inasistencias de su pupilo debidamente segln lo establecido en el Reglamento Interno
del Establecimiento.

Presentar certificado médico del alumno en el caso de no poder realizar alguna actividad lectiva.

10) Respetar las normas y medidas tomadas de acuerdo al reglamento interno.
11) Solicitar entrevistas o reuniones con funcionarios del colegio, respetando los horarios y fechas

determinados, a través de la libreta de comunicaciones o mediante cita concordada con la
Secretaria del Colegio.

12) Hacerse responsable de cualquier dafio causado por el estudiante o el apoderado, tanto a la

infraestructura, mobiliario y/o dafio causado a algin miembro de la comunidad educativa.

13) Comunicar cualquier necesidad de informacion, reclamo o sugerencia, a través del sistema

estipulado para tales fines.

14) Orientar a su pupilo a la resolucion pacifica de los conflictos y motivarlos al didlogo.
15) Supervisar la higiene y presentacién de su pupilo, segun lo establecido en el Reglamento Interno

del Establecimiento.

16) Supervisar y regular el uso de internet y redes sociales de sus hijos o pupilos.
17) Educar a sus hijos en los posibles riesgos y consecuencias negativas asociados al uso inadecuado

de internet y redes sociales.

18) Promover la responsabilizacidn frente a los actos inadecuado que su pupilo cometa, asi mismo

orientarle hacia la reparacion del dafio que pueda haber causado.

DE LAS CONDUCTAS INADECUADAS DE APODERADOS

1)
2)

3)

No asistir a citaciones realizadas por cualquier funcionario del establecimiento.

No respetar los conductos regulares establecidos para el manejo de informacién ya sea de
indole curricular, extracurricular o relacionada con la convivencia escolar.

Abordar a un estudiante directamente para resolver un conflicto o problema suscitado entre su
pupilo y dicho estudiante durante la jornada escolar.
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4) Abordar a un apoderado para resolver un conflicto o problema suscitado entre su pupilo y el
pupilo de dicho apoderado durante la jornada escolar.

5) No informar al profesor jefe o tutoras de convivencia escolar un conflicto o problema que su
pupilo le haya informado haber experimentado durante la jornada escolar.

6) No respetar las consecuencias estipuladas en el reglamento cuando su pupilo cometa una falta.

7) Usar la violencia en cualquiera de sus representaciones para manejar situaciones de indole
escolar.

8) Incitar a su pupilo a resolver los conflictos por la violencia,

9) Incitar a su pupilo a que no cumpla con las normas y reglas establecidas en el colegio.

MEDIDAS FRENTE A VULNERACION GRAVISIMA DE DEBERES POR PARTE DE APODERADOS.

Increpar o agredir fisica o verbalmente, de manera presencial o a través de redes sociales a cualquier
miembro de la comunidad educativa, se considera una falta gravisima. Frente a ello, el colegio podra
aplicar la medida de prohibicidn de ingreso al establecimiento, mientras dure la investigacién y desarrollo
del debido proceso, el que no podra prolongarse mas alld de 10 dias habiles. Luego de realizada la
investigacion, el director general del colegio podrd aplicar la medida de cambio de apoderado. Frente a
dicha decisidn, el padre o madre, podra solicitar la reconsideracion de la medida, en el plazo de 5 dias
habiles, contados desde la notificacion de la medida.

En caso de situaciones que pudieran ser constitutivos de delitos el director general se contactara con el
abogado de la Fundacidn para evaluar la necesidad de dar cumplimiento a lo que dispone el articulo 175
del Cédigo Procesal Penal.

En ningun caso, las faltas a sus deberes por parte del apoderado podran implicar una medida de sancion
para su pupilo.

El director general sera quien lidere este procedimiento, sin perjuicio que puede delegar en otros
profesionales o directivos algunas funciones.

MEDIDAS FRENTE A CUALQUIERA DE LAS CONDUCTAS INADECUADAS DE PARTE DE LOS PADRES,
MADRES Y/O APODERADOS QUE ATENTEN AL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL.

Como medida formativa, sera citado/a para asistir a taller educativo obligatorio en la tematica Proyecto
Educativo Institucional, Reglamento Interno, Rol de los padres y apoderados segun la ley chilena. Frente
a ausencia en las citaciones o reiteracion de faltas que atenten contra el Proyecto Educativo, sera
denunciado a la Superintendencia de educaciéon por incumplimiento del Reglamento Interno.
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TITULO Xil: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

En el marco de las orientaciones de la Politica Nacional de Convivencia Escolar, nuestra institucién busca
promover, a través de las regulaciones y distintas iniciativas, una convivencia escolar inclusiva,
participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con enfoque
de derechos. Se busca contar con una convivencia sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad
reciproca, expresada en la interrelacién armoniosa, sin violencia, entre los diferentes actores y
estamentos de la Comunidad Educativa.

En concordancia con esto, el Plan de Gestidn de la Convivencia se proyecta considerando los principios
del enfoque formativo, inclusivo, participativo y territorial.

a. Respecto del Consejo Escolar, su composicién y funcionamiento

El Consejo Escolar del colegio Alta Cumbre de Curicd, tendra caracter informativo, consultivo y
propositivo, en relacion con las decisiones de tipo administrativo y pedagdgico que asuma la Fundacidon
educacional alta cumbre y/o la rectora del establecimiento.

La constitucién se realizard anualmente, incorporando a la Rectora, Director General, Sostenedor,
Presidente del Centro General de Padres y Presidente del Centro General de Estudiantes, por derecho
propio. El representante del cuerpo Docente y Asistente de la Educacion se elegird anualmente, con
posibilidad de renovacién para el afio siguiente.

Medios de difusidn para la convocatoria:

- Circular dirigida a toda la comunidad escolar con la fecha y el lugar de la convocatoria enviada
por correo electrénico y comunicapp.

- Se publicard la realizacién de cada encuentro del consejo escolar por la pagina web, redes
sociales oficiales y diarios murales del colegio.

- La citacidn a los miembros del consejo escolar debe realizarse con una antelacién no inferior
a diez dias habiles anteriores a la fecha fijada para la realizacién de la sesién de constitucion.

- La realizacion de la primera sesién de constitucién sera dentro de los tres primeros meses
desde el inicio del afio escolar.

- Se contara en la primera sesidon con un “Acta de Constitucion” la cual debe contener los temas
tratados y acuerdos establecidos.

Funcionamiento del Consejo Escolar:

El Consejo se reunird en la sala de 206, en caso de requerirse mas espacio, en el lugar que
Direcciéon determine; informando el lugar en la citacién respectiva. El Consejo debera sesionar
oficialmente, a lo menos cuatro veces en el aifo. El consejo sesionard en forma ordinaria durante los
siguientes meses: 12 reunion: Entre marzo y mayo; 22 reunion: Entre junio y julio; 32 reunion: Entre agosto
y septiembre y 42 reunidn: Entre octubre y diciembre.

Las reuniones oficiales seran fijadas en la primera reunién del afio, determinando un dia y hora

en conjunto, asignando la temporalidad de acuerdo con las semanas del mes (primera, segunda, tercera
o cuarta). Las sesiones extraordinarias del Consejo se realizaran por convocatoria de la Representante
Legal de la Fundacion Sostenedora, a partir de necesidades de necesidades propias o presentadas por
cualquier integrante permanente del Consejo.

Durante el desarrollo de cada sesion, el Consejo redactara un acta, con los acuerdos y temas
tratados. Sera funcidn del Director General, informar por escrito a la comunidad, acerca de los aspectos
mas relevantes del acta, después de sesionado el Consejo. Esto se realizard mediante publicacién de
temas/acuerdos en pagina Web y avisadores del Colegio.
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El consejo debera cumplir los compromisos que se sefialan a continuacion:

b.

i. Informar el Plan de Gestién de Convivencia Escolar y validarlo para su
implementacién, para promover la buena convivencia y prevenir la violencia en
el establecimiento.

ii. Participar en la elaboracion y actualizacién del Reglamento de Convivencia de
acuerdo con el criterio planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar.

Respecto del Encargado/a de Convivencia Escolar, su nombramiento y funciones

El Encargado de Convivencia Escolar tendra la responsabilidad de planificar, implementar
y monitorear las actividades que se acuerden en el Plan de Gestién de Convivencia
aprobado por el Consejo Escolar, ademas de evaluar impacto de las acciones
implementadas cada afo.

Asi mismo sera responsable de liderar el equipo de Convivencia Escolar en la
implementacion de:
= Prevenir y atender situaciones de violencia escolar suscitadas al interior del
establecimiento educacional.
= Gestionar y/o realizar capacitacidon dirigida a docentes, madres, padres y/o
apoderados en temas de prevencién de la violencia en todas sus formas,
promover las normas de convivencia y asesorar a toda la comunidad escolar en
aplicacion de protocolos y medidas relativas a las faltas cometidas.
= QOrganizar los recursos materiales que dispone el establecimiento educacional
para implementar las actividades de las estrategias disefiadas en el plan de
gestién de la convivencia escolar.

Su designacién quedara por escrito en contrato de trabajo y oficio interno,
especificdandose el numero de horas y las funciones a realizar.

Respecto el Plan de Gestion de Convivencia Escolar

El plan es disefiado anualmente por el equipo de Convivencia Escolar y presentado al
Consejo Escolar para su validacién y apoyo.?

Tanto su disefio, como implementacién y monitoreo serd responsabilidad del Equipo de
Convivencia Escolar.

Respecto de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia: estan
expresadas en el capitulo Normas, faltas y procedimientos, ambito Relaciones de
Convivencia.

Respecto de los procedimientos de gestion colaborativa de conflictos

Se entenderd como resolucion colaborativa de conflictos, el brindar la oportunidad a los
estudiantes de resolver a través de Negociacidn, Mediacidn, Conciliacién o Arbitraje
Escolar, a modo de favorecer el desarrollo de competencias de comunicacidn asertiva
para la busqueda de acuerdo, facilitando asi el sentido formativo que la experiencia de
resolucién de conflictos provee.

Siendo la resolucién colaborativa de conflictos una experiencia formativa y necesaria para
recomponer las situaciones de conflicto, se implementara en todas aquellas situaciones
que favorezca la convivencia.

22 Ver Anexo N°4 Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar.
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Todos los estudiantes pueden participar de estos procedimientos. En todos los casos de resolucién
colaborativa de conflictos se debera contar con la voluntariedad de ambas partes.

Negociacion: Las partes directamente sin la intervencidon de un tercero, buscan voluntariamente una
solucién aceptable por las partes.

Mediacion: Un tercero imparcial facilita las condiciones de didlogo entre las partes para que estas, en
conjunto y libremente, busquen una solucién que les satisfaga.

Conciliacién: Un tercero imparcial facilita las condiciones de didlogo entre las partes y propone soluciones
alternativas para que las partes puedan consensuar la que mejor responde a sus necesidades.

Arbitraje: Un tercero estudia la situacidn y define que debe hacer cada parte u otro miembro de la
comunidad para dar una salida el conflicto.

Procedimientos:

Situaciones que ocurran dentro | Docente o asistente de aula que identifique una situacidon de
del aula conflicto entre estudiantes debe intervenir para buscar la
conciliaciéon entre las partes, promueve que las partes negocien.
Deriva a tutora de convivencia escolar los casos que el conflicto
ademas involucre faltas a las normas de sana convivencia. Tutora
aborda a través de conciliacién, mediacién o arbitraje cuando se
presente voluntariedad entre las partes.

Situaciones que ocurran fuera Tutoras de convivencia escolar intervienen en situaciones ocurridas
del aula en espacios comunes del establecimiento, deben intervenir para
buscar la conciliacién entre las partes, deriva a dupla psicosocial los
casos que el conflicto ademas involucre activacion de protocolos.
Demanda espontanea de toda Dupla psicosocial de convivencia escolar atiende casos que por

la comunidad escolary demanda espontanea requieran la intervenciéon de un tercero y
derivaciones que involucren ademas aplican técnica de mediacion, arbitraje y conciliaciéon
activacidn de protocolos. cuando se presente voluntariedad entre las partes. En los casos

derivados que involucren activacidon protocolo y se determine la
existencia de asimetria de poder entre las partes, no se podrd
realizar resolucion colaborativa de conflictos.

f. Estrategias de Prevencion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad escolar

e Con el fin de prevenir situaciones de violencia entre miembros de la comunidad escolar el
establecimiento educacional actuard a través de los siguientes ejes estratégicos:

e Mantener activo un sistema de atencidn de denuncias asociado a la resolucién colaborativa de
conflictos, con el propdsito de pesquisar tempranamente situaciones que pudieran derivar en
resolucidn violenta. Los procedimientos asociados al sistema de atencién de denuncias deberdn
siempre ajustarse a los principios del debido proceso y garantizar la proteccién de los derechos
fundamentales de las personas involucradas. El objetivo transversal de esta estrategia es
socioeducar a las partes intervinientes en: resolucién colaborativa de conflictos, comunicacién
asertiva, desarrollo de la empatia, escucha activa y adherencia a los acuerdos.

e (Capacitacidn a toda la comunidad escolar en: resolucién colaborativa de conflictos, comunicacién
asertiva, desarrollo de la empatia, escucha activa y adherencia a los acuerdos.

8.1.- Protocolo actuacién frente a maltrato, acoso escolar o violencia entre pares?.

23 \er anexos. Protocolo de actuacion frente a situaciones de violencia escolar.
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TITULO XIll: REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE
PARTICIPACION Y MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTOS Y EL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

1.- Se debe reconocer expresamente el derecho a asociacion.

El Colegio Alta Cumbre reconoce el derecho a la asociacion a través de la validacién de las
diferentes instancias existentes para ello como son: Centro General de Estudiantes, Centro General de
Padres y Apoderados, Consejo de Profesores, Consejo Escolar y Comité de Seguridad Escolar. Se garantiza
el apoyo a través de asesores que acompafien el adecuado funcionamiento de las distintas organizaciones
existentes.

Las distintas instancias de participacidn regulan su funcionamiento de acuerdo con los decretos y
normativas vigentes.

e Centro de Alumnos Decreto: N°524 de 1990 del Ministerio de Educacidn.
Centro de Padres y Apoderado: Decreto N° 565 de 1990 del Ministerio de Educacion.
Consejo Escolar: Decreto N°24 de 2005 del Ministerio de Educacion
Consejo de Profesores: Ley 19.070 articulo N° 15

2.- Mecanismos de Articulacién entre las diferentes organizaciones del Colegio.
Para garantizar la correcta articulacion y comunicacién entre las distintas instancias de
organizacioén y los directivos del establecimiento se cuenta con las siguientes reuniones:

INSTANCIAS DE COORDINACION PERIODICIDAD
Consejo general de profesores con la presencia de director general 2 veces al mes
Consejo Escolar 4 veces al ano
Reunion de directiva de Centro de Alumnos con director general 1 vez al mes
Consejos de delegados de curso del Centro de alumnos con presencia de 2 veces al afio
director general

Consejo de delegados de curso del Centro de Padres con presencia de 2 veces al afio
director general

Reunién de Directiva de Centro de Padres y apoderados con director 1 vez al mes
general
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TITULO XIV: MECANISMOS DE APROBACION, ACTUALIZACI()N, MODIFICACIONES Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO.

El Reglamento Interno es revisado y perfeccionado anualmente con la participacién de todos los
actores sociales involucrados, es decir Estudiantes, Padres, Madres, Apoderados, Docentes, Asistentes de
la Educacién, Directivos y Sostenedor. Estas instancias son generadas a través de distintas estrategias
metodoldgicas que permiten recabar informacién para la mejora continua del instrumento y finalmente
su aprobacion, a continuacion se describen las distintas instancias y sus objetivos.

INSTANCIA PARTICIPATIVA OBIJETIVO
Consejo de Profesores y Asistentes de la | Levantan necesidades de mejoras del reglamento para
Educacion el afio siguiente y en la misma instancia se aprueban o

rechazan las modificaciones.
Reunién de delegados de cursos del Centro | Levantan necesidades de mejoras del reglamento para
de Padres el afio siguiente y en la misma instancia se aprueban o
rechazan las modificaciones.
Reunién de delegados de cursos del Centro | Levantan necesidades de mejoras del reglamento para

de Alumnos el afio siguiente y en la misma instancia se aprueban o
rechazan las modificaciones.
Consejo Escolar Se presentan las modificaciones sugeridas y vya

aprobadas por las otras instancias.

Las instancias de difusiéon del Reglamento Interno son:

v" Péagina Web del Colegio www.colegioaltacumbre.cl

v" Redes Sociales Oficiales del Colegio

v" Paneles Informativos ubicados en dependencias del Colegio

v Disposicién de copia completa del Reglamento y sus protocolos en la recepcién y Oficina
Administrativa del establecimiento para libre consulta de cualquier miembro de la
comunidad escolar

v Socializacién del Reglamento con Profesores jefes previo al inicio del afio escolar

v Socializacién del Reglamento al inicio del afio escolar con estudiantes de parte de Profesor

jefe
v' Socializacién del Reglamento con Padres y Apoderados en distintas reuniones de
apoderados de parte del Profesor jefe.
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TITULO XV: ANEXOS PROTOCOLOS OBLIGATORIOS

1. Protocolo N°1 de actuacidn frente a la deteccidn de situaciones de vulneracién de derechos de
estudiantes.

2. Protocolo N°2 frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atente contra la
integridad de los estudiantes

3. Protocolo N°3 de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y/o alcohol en el
establecimiento.

4. Protocolo N°4 de accidentes escolares.

5. Protocolo N° 5 de Salidas Pedagdgicas y giras de estudio

6. Protocolo N°6 de actuacidn frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa

7. Protocolo N°7 de Retencidn de estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y paternidad.

8. Protocolo N°8 de Reconocimiento de identidad de género de nifos, nifias o adolescentes trans en
la comunidad escolar.
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PROTOCOLO N°1 DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE ESTUDIANTES PARA EDUCACION BASICA Y MEDIA.

Objetivo del protocolo:
Establecer un procedimiento para recibir y resolver denuncias por eventuales vulneraciones de derechos
de los estudiantes.

Entenderemos por vulneracion de derechos de niios, nifias o adolescentes, cuando estos son o han sido
victimas de maltrato infantil, agresiones sexuales, descuido o trato negligente por parte de sus padres,

tutores, el que se entenderd como tal cuando se presente una o varias de las siguientes situaciones:

Situaciones consideradas Vulneracion de Derechos hacia un nifio, nifia o adolescente:

v" No atiende las necesidades fisicas basicas como alimentacidn, vestuario, vivienda.

v" No proporciona atencién médica basica, es decir no estar inserto en el sistema de salud y que
éste no reciba los cuidados correspondientes y necesarios respecto a su bienestar fisico e
integral, por ejemplo, control sano o control de enfermedad crénica.

v" No se brinda proteccidn al nifio o nifia y se expone ante hechos de peligro.

v" No responde a las necesidades psicoldgicas o emocionales.

v" Se expone al nifio o nifia a hechos de violencia o uso de drogas.

v" Vulneracién de Derecho a la Educaciéon, Se entenderd como el incumplimiento del adulto

responsable de enviar a su pupilo continua y permanentemente a su jornada escolar,
manifestdndose asi en inasistencias reiteradas y permanentes al establecimiento de manera
injustificada o inasistencias del apoderado a reuniones y/o citaciones por parte del
establecimiento educacional.

Los profesionales del establecimiento deberan en todo momento, mantener la confidencialidad de los
antecedentes de los estudiantes, en situaciones que digan relacién con eventuales vulneraciones de
derecho.

El registro, monitoreo, evaluacién y cierre del protocolo sera llevado por Veira Olea Navarro, trabajadora
social de convivencia escolar, sin perjuicio de poder delegar en otros profesionales o directivos las

acciones de apoyo al proceso.

A) Situaciones de Vulneracion de derechos al interior del establecimiento educacional.

N° | Procedimientos Responsable | Tiempo de
ejecucion

1 | Frente a la deteccidon o informacién entregada por cualquier
miembro de la comunidad educativa se activara el protocolo.
Registrar denuncia de el o la estudiante afectado/a y derivar
inmediatamente a psicdloga convivencia escolar para brindar

primera contencién y registro de su version de los hechos, Trabajadora | Dial
implementando en todo momento medidas de resguardo y Social de

privacidad en favor del estudiante involucrado. convivencia

En casos que la persona que vulnerd los derechos es escolar

funcionaria, derivar inmediatamente al adulto involucrado en
la situacidn de violencia al director general para que brinde la
primera contencién y registre el relato de su version de lo
sucedido.

En caso de que se tratara de una madre, padre, apoderado/a
y/o un tercero que preste servicios en el colegio, la entrevista
para registrar su version de los hechos la realizard la
trabajadora social de convivencia escolar.
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En ambos casos se debe informar a la persona que es
sospechosa de vulneracion de derechos que los antecedentes
recogidos seran denunciados en contexto del articulo 175 del
cédigo procesal penal.

Brindar contencidon emocional al estudiante afectado/a para Director Dia 1
evaluar gravedad, saber si se trata de algo ocasional o general y
sostenido en el tiempo, contener emocionalmente y proponer | Psicdloga de
al director general opciones para cautelar que el hecho de convivencia
violencia se detenga y establecer en conjunto las medidas de | escolar
apoyo internas.
Citar y entrevistar a los padres del o la estudiante para Trabajadora | 1 a5 dia habiles
informar la activacion del protocolo, los hechos denunciados social de
u observados y orientar respecto de los pasos a seguir. convivencia
escolar

Casos con lesiones, Activar protocolo de accidente escolar
para la constatacion de lesiones fisicas y/o dafio psiquico,

Psicéloga de

Inmediatamente

ademas de aplicar medida cautelar de alejamiento de las convivencia | dial
partes involucradas. escolar
Activar otros protocolos: Abuso sexual, Violencia,
Reconocimiento de identidad de género, Retencion de
estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o
paternidad en caso de ser necesario.
Entrevista con el adulto involucrado (docente, asistente de la
educacion, padre, madre y/o apoderado) para notificarle de la 1la5dias
denuncia; conocer su version de los hechos e informar Director habiles
posibles medidas de resguardo especificas a seguir segln general
corresponda (denuncia, alejamiento del contacto con el juntoa
nifio/a como medida cautelar, otras). trabajadora
En caso de que el agresor sea un apoderado, informar que social
pudiera aplicarsele la medida de pérdida de calidad de
apoderado.
Citacion y entrevista a los padres del estudiante afectado/a Director
para informar las medidas aplicadas con el adulto involucrado | general 1 a 10 dias
en los hechos que pudieran constituir vulneracion de junto a habiles
derechos, segln corresponda. trabajadora

social
En cualquiera de los momentos anteriormente descritos, que | Director
se advierta un acto que eventualmente constituya una general 1l a5dias
vulneracion de derechos se debe hacer la denuncia por escrito | junto a dupla | habiles en
ante el tribunal de familia para cumplir el deber de poner en psicosocial hechos que
conocimiento cualquier hecho que constituya una vulneracion | de constituyan
de derechos en contra de un estudiante. convivencia | vulneracién de
En caso de tratarse de un acto que eventualmente constituya | escolar sin derechos.
delito se debe hacer la denuncia al ministerio publico, perjuicio de | Y 24 horas para
carabineros de chile, policia de investigacidn o ante cualquier | que todos hechos que
tribunal con competencia penal para dar cumplimiento a lo los eventualmente

dispuesto en el articulo 175 del Cédigo de Procedimiento
Penal. (24 horas)

funcionarios
son
responsables
de realizar la
denuncia
ante los
tribunales de
familia

constituyan
delito
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8 | Monitoreo e implementacién de medidas de apoyo para Trabajadora | Segun
estudiante afectado/a. (derivacion apoyo psicoldgico externo, | Social, requerimientos
talleres especificos, reparacion del dafio) atender psicéloga de
requerimientos de las instituciones a las cuales se haya convivencia
derivado el caso. escolary

profesor/a
jefe/a

9 | Cierre del protocolo Trabajadora | De acuerdo con
Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial del social la medida de
estudiante afectado/a. convivencia | apoyo aplicada
En casos donde no se establece medidas de apoyo psicosocial | escolar o se realice la
se cierra cuando se remiten antecedentes a las instituciones denuncia.
de carabineros, ministerio publico, PDI, tribunal de familia
segln corresponda.

B) Situaciones de Vulneracidn de derechos fuera del establecimiento educacional.

N° | Procedimiento Responsable Tiempo de

ejecucion

1 | Frente a la deteccién o informacidn entregada por cualquier
miembro de la comunidad educativa se activara el protocolo. | Trabajadora
Registrar denuncia de el o la estudiante afectado/a y derivar | Social de
inmediatamente a psicdloga convivencia escolar para convivencia
brindar primera contencién y registro de su version de los escolar Dial
hechos, implementando en todo momento medidas de
resguardo y privacidad en favor del estudiante afectado/a.

2 | Brindar contencién emocional al estudiante afectado/a para | Psicéloga de | Dial
evaluar gravedad, saber si se trata de algo ocasional o convivencia
sostenido en el tiempo, contener emocionalmente e escolar
informar la activacidn del protocolo cautelando su derecho a
ser informado.

3 Citar y entrevistar a los padres del o la estudiante para Trapajadora 135 dia habiles
. L . social de
informar la activacion del protocolo, los hechos denunciados . .

u observados y orientar respecto de los pasos a seguir. convivencia
escolar

4 | Casos con lesiones, Activar protocolo de accidente escolar Inmediatamente
para la constatacién de lesiones fisicas y/o dafio psiquico, Psicdloga de | dial
ademas de aplicar medida cautelar de alejamiento de las convivencia
partes involucradas. escolar
Activar otros protocolos: Abuso sexual, Violencia,

Reconocimiento de identidad de género, Retencion de
estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o
paternidad en caso de ser necesario.

6 | Citacion y entrevista a los padres del estudiante afectado/a | Director 1 a 10 dias
para informar las medidas aplicadas con el adulto involucrado | general junto | habiles
en los hechos que pudieran constituir vulneracién de | a trabajadora
derechos, segln corresponda. social

7 En cualquiera de los momentos anteriormente descritos, Director
que se advierta un acto que eventualmente constituya una general junto | 1 a5 dias habiles
vulneracion de derechos se debe hacer la denuncia por a dupla | en hechos que
escrito ante el tribunal de familia para cumplir el deber de psicosocial de | constituyan
poner en conocimiento cualquier hecho que constituya una | convivencia vulneracion de
vulneracion de derechos en contra de un estudiante. escolar sin | derechos.

En caso de tratarse de un acto que eventualmente perjuicio de | Y 24 horas para
constituya delito se debe hacer la denuncia al ministerio que todos los | hechos que
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publico, carabineros de chile, policia de investigacidén o ante
cualquier tribunal con competencia penal para dar

funcionarios
son

eventualmente
constituyan

psicosocial se cierra cuando se remiten antecedentes a las
instituciones de carabineros, ministerio publico, PDI, tribunal
de familia segun corresponda.

cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175 del Codigo de | responsables | delito
Procedimiento Penal. (24 horas) de realizar la
denuncia ante
los tribunales
de familia
8 Trabajadora Segun
Monitoreo e implementacién de medidas de apoyo para | Social, requerimientos
estudiante afectado/a. (derivacidn apoyo psicoldgico | psicdloga de
externo, talleres especificos, reparaciéon del dafio) atender | convivencia
requerimientos de las instituciones a las cuales se haya | escolary
derivado el caso. profesor/a
jefe/a
9 | Cierre del protocolo Trabajadora Tiempos segun
Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial del | social la medida
estudiante afectado/a. convivencia adoptada.
En casos donde no se establece medidas de apoyo escolar

REGISTRO

Debera quedar debidamente registrada, la realizaciéon de cada una de las acciones del presente protocolo,
mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién.

RESPONSABLE DE DAR A CONOCER EL PROTOCOLO A LA COMUNIDAD.
Directora de Convivencia Escolar; Coordinadora de convivencia escolar, Dupla psicosocial a profesores;
Los profesores jefes en reunidn de padres y apoderados y clases de orientacion para los estudiantes.
Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N° 2 AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTE
CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES PARA EDUCACION BASICA Y MEDIA.

Objetivo(s) del Protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la noticia o deteccidn de una situacion de abuso sexual y conductas
de connotacidn sexual, con el objeto de recoger informacién sobre los hechos ocurridos, para adoptar las
medidas de proteccidn, respecto del o los estudiantes afectados o que pudieran verse afectados en el
futuro.

Definiciones importantes:

e Entenderemos por abuso sexual aquellas acciones de caracter sexual que afectan a un nifo, nifia
o adolescente, realizadas por un miembro de la comunidad escolar o un tercero, lo que puede
materializarse a través del contacto fisico, como por ejemplo tocaciones, caricias, etc , o sin
contacto fisico , como por ejemplo: exhibir pornografia a la victima, relatos erotizantes o
exhibiciéon de partes intimas , ya sea de manera presencial o a través de cualquier medio digital o
tecnolégico tales como : celulares, redes sociales, correos, etc.

e Dentro del abuso sexual, debemos considerar muy particularmente el estupro y la violacién.

e Entendemos por Estupro, cuando un adulto mantiene relaciones intimas con una menor de 18 vy
mayor de 14 afios, con su consentimiento. Lo anterior porque existe una evidente asimetria de
poder.

e Violacién por su parte es el uso de la fuerza o violencia fisica; psicolégica o por medio de la
amenaza o chantaje para lograr tener intimidad sexual con una persona. La intimidad fisica con
un menor de edad (14 afios), aunque sea con su consentimiento, es igualmente violacién. Lo
mismo ocurre con una persona discapacitada, cualquiera sea su edad.

e Estas conductas son constitutivas de delitos, por lo que una denuncia de esta naturaleza debe ser
atendida con maxima rapidez y adoptar oportunamente las medidas de proteccién y contencién
necesarias.

e Lo anterior, pudiera ocurrir dentro o fuera del establecimiento educacional.

e Por su parte, las conductas de connotacion sexual son aquellas experiencias sexualizadas de
caracter exploratorias que pueden ocurrir entre nifios, nifias o adolescentes de la misma edad,
mutuamente consentidas y sin que medie violencia ni agresiones entre ellos.

IMPORTANTE: Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacidon entre dos
nifios/as que puede tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sanay
adecuadamente, y no penalizar ni castigar; no se trata de abuso sexual, por ejemplo, las experiencias
sexualizadas que puedan ocurrir entre estudiantes de la misma edad y que sean menores de 14 aios. Pero
si se trata de conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifos y nifias
naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser indicador
de que uno/a de ellos/as esta siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

1. Cuando se observa, detecta o se recibe una denuncia sobre abuso sexual o conducta de connotacién
sexual.

2. Los denunciantes pueden ser los padres, apoderados, estudiantes o terceros ajenos al establecimiento.

Responsable de la activacidn, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo
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La encargada de convivencia escolar, sera el responsable de activar el protocolo, sin perjuicio de las tareas
que delegue en otros miembros del equipo directivo, profesional o de apoyo a la funcién docente. Los
responsables de la activacion y quienes realicen acciones en el desarrollo del protocolo, deberan
resguardar, en todo momento, la confidencialidad de las circunstancias y detalles de la situacién de que

se trata, de los estudiantes afectados, sus familias y sus identidades.

SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL.

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccién o informacion
entregada por cualquier persona o
miembro de la comunidad educativa se
activara el protocolo.

Trabajadora social
convivencia escolar

Inmediatamente. Dia
1

Si es el nifio, nifia o adolescente quien
entrega la informacion se sugiere acogerlo
en un espacio que proteja su privacidad e
intimidad, sin enjuiciarlo.

Cualquier adulto de la
comunidad escolar

Si el protocolo no ha
sido activado, informar
al responsable de
hacerlo.

Inmediatamente Dia 1

Si los padres no son quienes denunciaron el
hecho, deberdn ser citados para ser
informados de la denuncia, de la activacién
del protocolo, y de las primeras medidas
gue se adoptaran.

Dupla psicosocial de

convivencia escolar

Dia 1.

Cuando se advierta un acto que
eventualmente constituya una vulneracién
de derechos se debe hacer la denuncia por
escrito ante el tribunal de familia para
cumplir el deber de poner en
conocimiento cualquier hecho que
constituya una vulneracion de derechos en
contra de un estudiante.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente constituya delito se debe
hacer la denuncia al ministerio publico,
carabineros de chile, policia de
investigacion o ante cualquier tribunal con
competencia penal para dar cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo
de Procedimiento Penal. (24 horas)

Director general junto a
dupla psicosocial de
convivencia escolar sin
perjuicio de que todos
los funcionarios son
responsables de realizar
la denuncia ante los
tribunales de familia,
ministerio publico,
carabineros, PDI en
casos de actos que
eventualmente
constituyan delitos.

1 a 5 dias habiles en
hechos que
constituyan
vulneracion de
derechos.

Y en 24 horas para
hechos que
eventualmente
constituyan delito

Si es un miembro adulto de la comunidad
educativa, evaluar la separacién provisional
del cargo con el objeto de proteger a otros
estudiantes y los efectos en el
funcionamiento del colegio.

Director General

Inmediatamente. Dia
1

Evaluar las medidas de apoyo y contencion
para él o la estudiante afectada, y para los
padres del o la estudiante. Ya sea con
profesionales del establecimiento o
derivacion a la red de salud
correspondiente. Considerar eximiralao el
estudiante de asistir a clases en caso de
estimarse necesario. Realizar ajustes en las

Dupla psicosocial del
colegio junto a profesor
jefe y coordinador/a de

ciclo

Inmediatamente. Dia
1.
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actividades académicas como por Ej:
recalendarizacién de pruebas o trabajos.
Si el supuesto agresor es un estudiante se . . .
p 8 ._ | Trabajadora social de Inmediatamente
7 | deberdinformar alos padres de la denuncia . . ,
. . convivencia escolar Dial
recibida en contra de su hijo.
Evaluar las medidas a adoptar en relacion al
supuesto  agresor, estudiante  del
establecimiento.  Deberdan considerarse
sanciones y medidas de proteccion. Trabajadora social de
3 Si es mayor de 14 afios, es penalmente | convivencia escolar Dia 2
responsable, por lo que habrd que | junto a Directora de
presentar la denuncia respectiva. Si es | convivencia escolar
menor de 14 afios, se puede evaluar la
presentacién de una medida de proteccidn
ante los tribunales de familia.
Dupla psicosocial
Convivencia escolar
Monitoreo de la situacion y efectividad del medidas de apoyo y
plan de apoyo para la victima y sus padres. monitoreo de
Evaluacion de las medidas de proteccion y efectividad de éstas.
. . Cada 2 semanas,
sanciones en contra del estudiante. .
. reporte parcial hasta
9 Directoray .
L . el cierre del
Atender requerimientos de las coordinadora de
S . . . protocolo.
instituciones donde fue derivado el caso convivencia escolar
para investigacion y reparacion del dafioen | aplicaciéon de medidas
caso de ser necesario. relacionadas con las
faltas al reglamento
interno
Cierre de protocolo cuando se finalizan las . . )
. P . Trabajadora social de | Al final del plan de
10 | acciones descritas en el plan de apoyo de . .
. convivencia escolar apoyo.
todas las personas involucradas.
CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL
Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccién o informacion
1 entregada por cualquier miembro de la Trabajadora social de Inmediatamente. Dia
comunidad educativa se activardel convivencia escolar 1
protocolo.
Silos padres no son quienes comunicaron
el hecho, deberan ser citados para ser
) informados, de la activacion del | Dupla psicosocial de | Inmediatamente. Dia
protocolo, y de las primeras medidas que | convivencia escolar 1
se adoptaran. (Padres de ambos
estudiantes por separado)
Evaluar las medidas de apoyo vy
contencion  para los  estudiantes
3 comprometidos en la conducta. Ya sea Dupla psicosocial de
con profesionales del establecimiento o convivencia escolar Dia 2
derivacion de Ila red de salud
correspondiente.
. . ., . - . . Hasta el termino de
Monitoreo de la situacidn y efectividad Psicéloga convivencia .
4 . las acciones del plan
de las medidas adoptadas e escolar
de apoyo.
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implementadas consignada en el plan de
apoyo psicosocial.

todas

Cierre de protocolo cuando finalicen las
acciones del plan de apoyo ejecutados en
las personas  estudiantes
involucradas.

Una vez concluidas

Trabajadora social todas las acciones
convivencia escolar descritas en el plan
de apoyo.

Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.
Deberd quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién.
(Actas de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc)

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de
informacidon mas idéneo, para comunicar la adopcién de medidas de resguardo para la
proteccion de los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Directora de convivencia escolar, coordinadora de convivencia escolar y Dupla psicosocial a
todas las personas funcionarias en especial a profesores jefes y asistentes de la educacion.
Los profesores jefes en reunién a padres y apoderados y clases de orientacién a los estudiantes.
Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.

ORGANISMOS PARA DENUNCIAR QUE UN NINO/A O ADOLESCENTE HA SIDO O ESTA SIENDO

ABUSADO/A SEXUALMENTE
INSTITUCION CONTACTO DIRECCION
Carabineros de Chile, Retén Tutuquén 133/ 75-275062 Camino a Tutuquén N°1.907 Curicé

Policia de Investigaciones (PDI). BRISEXME | 134 /75- 2322949 Manuel Rodriguez N°1041, Curicé
Curicé

Tribunales de Familia. 75-2 328140 Estado N°661, Curico

Fiscalia. 75-273600 Chacabuco N°239, Curico

Servicio Médico Legal
Urgencias Hospital Curicd

131/ 75-2 286004

Chacabuco N°121, Curico

RED ORIENTACION FRENTE A LA SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL

CONTACTO INSTITUCION TEMATICA QUE ORIENTA
149 Fono Familia de Carabineros | Entrega informaciéon y orientacion sobre casos de abusos
de Chile sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos
los dias con cobertura a nivel nacional.

147 Fono nifios de Carabineros | Atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan

de Chile amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de
abuso sexual.
Se entrega informacion, orientacion y se acoge la denuncia.
Funciona todo el afio, las 24 horas del dia con cobertura a nivel
nacional.

800 730800 Mejor nifiez Reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual. La linea
funciona de lunes a viernes de 9 a 17:30 hrs. Después las llamadas
son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

800 220040 Programa de Violencia | Reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia

Intrafamiliar y de Maltrato | intrafamiliar. Se entrega informacién, derivando el caso a la
Infantil, de la Corporacidn | institucidon que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy
de Asistencia Judicial afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00
a 18:00 hrs.
75-2547641 Oficinas de Proteccion de | Oficinas comunales que entregan informacion y apoyo
opd@curico.cl los Derechos de la Infancia | especializado en casos de vulneracién de derechos de nifios/as
(OPD) Curicé y/o adolescentes.
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PROTOCOLO N° 3 DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y
ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO PARA EDUCACION BASICA Y MEDIA.

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la deteccion o comunicacién que uno o mas estudiantes estan
involucrados en situaciones de consumo o venta de alcohol, drogas o cualquier otro tipo de sustancias
daiinas para la salud buscando en todo momento protegerlos con las acciones que resulten mas idéneas
y resguardando al resto de la comunidad escolar.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado:

e Conocimiento de estudiantes que pudieran consumir o estar consumiendo, portando o vendiendo
alcohol o drogas por parte de uno o mas estudiantes del establecimiento, al interior del mismo,
o en actividades extracurriculares.

e lgualmente se activard si cualquiera de las conductas mencionadas ocurre fuera del
establecimiento, atendida la necesidad de proteccién de los estudiantes.

e Esto es sin perjuicio de los planes de prevencién y capacitacién que deberdn desarrollarse
durante el ano escolar, a los distintos estamentos de la comunidad, de lo cual deberan
mantenerse siempre disponibles los respectivos verificadores.

La Deteccion precoz del consumo de drogas: La deteccidn precoz del consumo de drogas y/o alcohol,
tiene por objetivo poder intervenir antes de que el problema se agrave, se vuelva mas complejo o se
extienda a otras areas, tales como el rendimiento escolar, las relaciones con los pares, grupos de amigos,
en el pololeo y en la relacidn con la familia.

Seiales de alerta que se debe tomar en cuenta para hacer una deteccién temprana de consumo de drogas
y/o alcohol.

AREAS DONDE SE OBSERVAN SENALES DE ALERTA
CAMBIOS

Cambios en el comportamiento e Ausencias frecuentes e injustificadas al colegio,

e Atrasos reiterados,

e Rebeldia y descontrol de impulsos,

e Problemas de conducta reiterados, sanciones disciplinarias.

e Mentiras reiteradas,

e Necesidad y busqueda continua de dinero,

e Desaparicion de objetos,

e Cambios bruscos en los habitos y conducta: somnolencia reiterada, aspecto
desaseado, irritabilidad.

e Agresividad al discutir el tema “drogas”

Cambios en el area intelectual e Problemas de concentracidn, atencién y memoria.
e Baja en el rendimiento escolar y desinterés general.

Cambios en el drea afectiva e Cambios bruscos y oscilantes en el estado de dnimo.

e Reacciones emocionales exageradas.

e Desmotivacion generalizada.

Desinterés por las cosas o actividades que antes lo motivaban.
Desanimo, pérdida de interés vital.

e Actitud de indiferencia.

Cambios en las relaciones sociales e Preferencia por nuevas amistades y, algunas veces, repudio por las antiguas.
e Pertenencia a grupos de amigos que consumen drogas.

Valoracién positiva de pares consumidores.

Alejamiento de las relaciones familiares.

Seleccién de grupos de pares de mayor edad.

Sefiales de consumo que
complementan los cambios y que
pueden ser observadas en el Colegio

Posesion de drogas y/o Alcohol.

Presentarse bajo los efectos de las drogas y/o alcohol.

Olor a drogas o a otros aromas para despistar, como incienso.

e Robos en el establecimiento educacional.

e Posesidn de accesorios relacionados con la droga: papelillos, pipas, gotas
e paralos ojos, etc.

El rol del establecimiento es fundamentalmente formativo y de proteccidén. Los profesionales del
establecimiento deberan en todo momento, resguardar la confidencialidad de los antecedentes de los
estudiantes y sus identidades.
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Las entrevistas con los estudiantes no deberan tener el caracter ni estilo de un interrogatorio.

El registro, monitoreo, evaluacion y cierre del protocolo serd llevado por Trabajadora social de
convivencia Escolar, sin perjuicio de poder delegar en otros profesionales o directivos las acciones de

apoyo al proceso.

PROCEDIMIENTO

TIEMPO DE
EJECUCION

RESPONSABLE.

Frente a la deteccidn o informacién entregada por cualquier
miembro de la comunidad educativa se activara el protocolo.

Inmediatamente

Trabajadora
social de
convivencia
escolar

Entrevistar a los estudiantes para conocer su versiéon de los
hechos que han sido denunciados. En caso de sospecha o
evidencia de encontrarse bajo los efectos de alcohol o drogas,
se debe solicitar a los padres hagan retiro anticipado del o los
estudiantes.

En todo momento el nifio, nifias o adolescente debe ser
acogido/a en un espacio que proteja su privacidad e intimidad,
sin enjuiciarlo.

En casos donde el nifo, nifia o adolescente ha sido sorprendido
vendiendo o portando droga al interior del colegio siempre se
resguardara que la madre, padre y/o apoderado se presente de
inmediato en el establecimiento educacional para garantizar su
colaboracién en la solucion del problema o conflicto y su
participacién en todo el proceso de denuncia.

Inmediatamente

Dupla
psicosocial

Entrevista con el/la estudiante involucrado/a para detectar
necesidades psicosociales y evaluar medidas apoyo en favor de
el o la estudiante.

En caso de que se evidencie consumo problematico derivar al
programa ambulatorio basico del CESFAM correspondiente, en
casos de consumo no problematico activar red SENDA de la
comuna de origen de el o la estudiante de salud privada o
programa de salud mental de CESFAM correspondiente.
Activar otros protocolos: Abuso sexual, Violencia,
Reconocimiento de identidad de género, Retencidon de
estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o
paternidad en caso de ser necesario.

Dia 2

Dupla
psicosocial

Entrevista presencial con padres y apoderados.

Comunicar las acciones del Plan de Apoyo psicosocial que
pudieran determinarse por el equipo multidisciplinario y
posibles medidas formativas, administrativas y/o
sancionatorias correspondientes al caso estipuladas en el
reglamento interno escolar.

Dia 2

Coordinadora
de convivencia
escolary
Dupla
psicosocial
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En cualquiera de los momentos anteriormente descritos, que
se advierta un acto que eventualmente constituya una
vulneracion de derechos se debe hacer la denuncia por escrito
ante el tribunal de familia para cumplir el deber de poner en
conocimiento cualquier hecho que constituya una vulneracién
de derechos en contra de un estudiante.

En caso de tratarse de un acto que eventualmente constituya
delito se debe hacer la denuncia al ministerio publico,
carabineros de chile, policia de investigacidn o ante cualquier
tribunal con competencia penal para dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 175 del Cédigo de Procedimiento
Penal. (24 horas)

Director general
junto a dupla
psicosocial de
convivencia escolar
sin perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la denuncia
ante los tribunales
de familia

1 a5 dias
habiles en
hechos que
constituyan
vulneracion de
derechos.

Y 24 horas para
hechos que
eventualmente
constituyan
delito

Monitoreo e implementacién de medidas de apoyo para
estudiante involucrado/a. (derivacidén apoyo psicolégico
externo, talleres especificos, reparacién del dafo) atender
requerimientos de las instituciones a las cuales se haya
derivado el caso.

Trabajadora Social,
psicologa de

convivencia escolar
y profesor/a jefe/a

Segun
requerimientos

Cierre del protocolo

Trabajadora social

Tiempos segln

la medida
adoptada.

Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial del convivencia escolar
estudiante afectado/a.

En casos donde no se establece medidas de apoyo psicosocial
se cierra cuando se remiten antecedentes a las instituciones
de carabineros, ministerio publico, PDI, tribunal de familia

segun corresponda.

Frente a situaciones de venta de drogas o alcohol por parte de los estudiantes

Se desplegaran las mismas actividades comprendidas en el cuadro anterior, sin perjuicio de la
responsabilidad de caracter penal que pudiera originarse con ocasién de la conducta de los estudiantes.
Considerando la gravedad de la situacidn; la proteccién del propio estudiante y demds miembros de la
comunidad escolar, el establecimiento podra determinar la suspension del estudiante de sus actividades
académicas mientras no se disefie el plan de apoyo o aplicacién de otro tipo de medidas particularmente
sancionatorias.

Deberemos distinguir si los estudiantes son mayores o menores de 14 aios, por la responsabilidad
penal que de ello pudiera derivarse:

Los menores de 14 aiios alin no son responsables penalmente. Lo anterior, es sin perjuicio de las medidas
de apoyo, administrativas y eventualmente sancionatorias que pudieran aplicarse, segun la evaluacién de
cada caso por parte del establecimiento.

Ante la circunstancia, que los padres no tomen conciencia de la gravedad de la situacién como por ejemplo
no asistan a las entrevistas citadas por la direccién del colegio, no atiendan la problematica de su hijo/a
en un centro de salud, el equipo multidisciplinario derivara a tribunal de familia con el objetivo que sea
evaluada eventual vulneracién de derechos y el estudiante reciba apoyo pertinente.

Estudiantes Mayores de 14 afios:

Los mayores de 14 anos, son responsables penalmente de sus conductas, pudiendo ser objeto de
sanciones y medidas judiciales.

Lo anterior, es sin perjuicio de las medidas de apoyo, administrativas y eventualmente sancionatorias que
pudieran aplicarse, segun la evaluacion de cada caso.

Atendido a que esta conducta, pudiera ser constitutiva de delito, el Director dard cumplimiento a la
obligacion de denuncia establecida en el articulo 175 letra e) del Cédigo Procesal Penal al Ministerio
Publico, en su calidad de Jefe del Establecimiento Educacional.
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Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacidn de cada una de las acciones del presente protocolo,
mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién. (Actas de entrevistas,
anotacién en un libro, bitacora, etc)

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de informacién
idéneo, para comunicar la adopcién de medidas de resguardo para la proteccién de los estudiantes u
otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Directora de Convivencia Escolar a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunién de padres y apoderados y clases de orientacidn para los estudiantes.
Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N° 4 DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES EDUCACION BASICA Y
MEDIA.

Objetivo(s) del protocolo:

Asistir de manera oportuna y responsable al estudiante o parvulo accidentado o que presente situaciones
imprevistas de salud de manera de proteger y entregar los primeros auxilios, con el objeto de evitar un
agravamiento de su condicién.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Ante la deteccidn o noticia de accidente de algin estudiante o pdrvulo; o aparicién de una condicidn
imprevista de salud, cualquiera haya sido el motivo o su causa: caidas, golpes con ocasién de peleas,
dolores agudos de estdmago o de cabeza, desvanecimiento, pérdida de conciencia, autolesidn, ideacién
o intento suicida, crisis emocional, etc.

Este Protocolo también se aplicara cuando ocurra alguna de las situaciones sefialadas, con ocasién de
salidas pedagdgicas fuera del colegio, cualquiera sea su tipo o naturaleza; visitas a museos; giras de
estudio, competencias deportivas, torneos académicos, etc., con o sin pernoctar.

Este protocolo es parte del PISE. (Plan Integral de Seguridad Escolar).

Es muy importante que el colegio mantenga un contacto oportuno y fluido con la familia frente a la
ocurrencia de estos hechos.

El Decreto Supremo N2 313 /1972, establece el Seguro Escolar de caracter estatal, que cubre en el caso
de accidentes, la atencidon y recuperacién completa de los estudiantes.

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo.

1. La tutora de turno, es la responsable de desplegar el protocolo de manera inmediata.

2. Cualquier miembro de la comunidad que sea testigo o reciba la informacién de un estudiante
accidentado o con problemas de salud, debe informar a la tutora de turno inmediatamente, quien lo
activara.

3. Frente a un accidente o situacion imprevista de salud de alglin estudiante, tutora técnico de enfermeria
del colegio, evaluara la gravedad de la condicién del estudiante coordinando de ser necesario con
personal médico del 131; si el traslado puede efectuarse por el propio establecimiento; por los padres o
necesariamente se requerira el uso de ambulancia.

4. En el caso de un golpe en la cabeza, en la espalda, dolores agudos, mal estado general del estudiante u
otro que necesite de una evaluacion médica, el estudiante serd trasladado al Servicio de Urgencias del
Hospital base de Curicd independiente si cuenta o no con un seguro privado de salud, excepto que el
apoderado/a haya informado previamente en la ficha de salud el centro privado especifico al que cual
debe ser trasladado. El estudiante estara acompafiado en todo momento por un adulto del personal del
establecimiento, hasta que se haya ingresado para atencién y se presente un adulto familiar.

5. Si de la evaluacién previa, se determina que el traslado debe efectuarse en ambulancia, la tutora de
turno debe gestionar ésta, al nUmero 131. En casos graves o de urgencia, no se esperara la llegada de los
padres. Para lo anterior, se sugiere contactar previamente al servicio de ambulancia evaluando el tiempo
de demora. En caso de que el servicio de ambulancia no esté disponible, el colegio debera trasladar previa
indicacion del servicio de urgencias.

6. En casos de autolesiones, ideaciéon o intento suicida, el o la estudiante debe ser trasladado/a
directamente por tutora de convivencia escolar u otro/a funcionario/a al servicio de salud que atiende
urgencias (Hospital base de Curicd). Se debe solicitar al padre, madre y/o apoderado la concurrencia
inmediata al hospital de Curicé y monitorear a posterior que el o la estudiante asista a las atenciones de
salud mental a las cuales sera derivada por los profesionales de la atencién de urgencia. La psicéloga de
convivencia escolar debe disefiar y ejecutar un plan de apoyo psicosocial de acompanamiento y
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contencidn para asegurar que se otorguen las prestaciones de salud correspondientes al caso tanto en la
red de salud mental publica o privada segun se defina por el padre, madre y/o apoderado/a.

Activar otros protocolos: Abuso sexual, Violencia, Reconocimiento de identidad de género, Retencidon de
estudiantes en situacién de embarazo, maternidad o paternidad en caso de ser necesario.

En casos donde la accidn suicida tenga resultado de muerte al interior del establecimiento educacional,
la persona que observa la situacion debe alertar de inmediato a tutoras de convivencia escolar. Se debe
resguardar que el cuerpo de la persona se mantenga en el lugar, si se observan signos vitales proporcionar
de inmediato atencién necesaria para la reanimacion en espera de la llegada de la ambulancia junto con
informar inmediatamente a los familiares mas cercanos o si en el caso de determinar el fallecimiento se
tomaran las precauciones para no mover ni trasladar a la persona ni alterar las condiciones del sitio del
suceso e impidiendo que otros lo hagan, la persona responsable de estas acciones sera la tutora de turno
o en quien ella delegue la funcidn, se debe informar a carabineros y esperar la autorizacidn para levantar
el cuerpo. Disponer el desalojo y aislamiento del lugar resguardando la privacidad del cuerpo y evitar
alteraciones en el sitio del suceso hasta la llegada de carabineros y familiares. Equipo directivo debe
evaluar la situacidn para determinar la conveniencia o no de suspender la jornada escolar y definir la
mejor forma de comunicar el hecho a la comunidad escolar. Director general debe instruir el inicio de una
investigacion interna que determine la existencia o inexistencia de factores asociados al contexto escolar
gue pudieran haber incidido o desencadenado la ocurrencia del hecho que consten en los antecedentes
u hoja de vida del estudiante para ponerlos oportunamente a disposicién de las instituciones externas
investigadoras.

Frente a casos donde una persona miembro de la comunidad escolar materialice la accion suicida fuera
del establecimiento educacional, el equipo directivo deberd evaluar la situacién para determinar la
conveniencia o no de suspender la jornada escolar y definir la mejor forma de comunicar el hecho a la
comunidad escolar.

7. El Acta de Seguro Escolar deberad ser suscrita por el director o quien lo reemplace en esta funcién.

8. La secretaria de turno, llamara al apoderado Titular o suplente para informar lo siguiente: (1) La
circunstancia del accidente; (2) las medidas adoptadas, hasta ese momento por el colegio; (3) centro de
salud donde fue trasladado. Igual comunicacidn se entregara al profesor jefe.

9. El adulto que acompainie al estudiante hasta el hospital, llevara el documento Formulario Seguro Escolar
e informara al establecimiento la situaciéon del estudiante. Sélo podrd retirarse cuando llegue el
apoderado/a u otro adulto del colegio. El estudiante nunca podra permanecer solo.

El técnico en enfermeria del colegio, llevara un registro sobre accidentes escolares y realizara un reporte
o informe al Director del colegio, de manera de poder detectar situaciones no contempladas en las
acciones de prevencion, problemas o deterioros de la infraestructura que pudiera ser la causa de algun
tipo de accidentes, y medidas que mejoren la eficiencia frente a los tiempos de reaccién y comunicacion
fluida con los padres o apoderados del estudiante.

10. La tutora de turno abre, despliega y cierra Protocolo, con la Informacién entregada por quienes hayan
intervenido en alguna de las acciones.

TIEMPO DE EJECUCION DE LAS ACCIONES.

El presente protocolo deberd desplegarse de manera inmediata frente a la noticia de un accidente o
situacién imprevista de salud, por las caracteristicas de la emergencia, gran parte de las acciones deberan
desarrollarse de manera simultanea.

Lo anterior con el objeto de brindar proteccién y acogida al estudiante afectado.

Ficha de Salud de Enfermeria de los estudiantes.

El colegio mantendra una ficha de salud de los estudiantes y parvulos, de manera de asegurar que se
cuenta, de manera oportuna, con toda la informacion necesaria para reaccionar frente a un accidente,
condicidn particular del estudiante o situacidon imprevista de salud.

Informacion que tendra la Ficha de Salud.
1. Declaracién de condiciones especiales de salud: diabetes, hemofilia; hipertensidn, asma,
jaquecas, alergia a algun tipo de medicamento o antibidtico, entre otras.
2. Indicacidn de los medicamentos que el estudiante debe ingerir durante las horas de clases.
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3. Indicar también si el estudiante cuenta con seguro escolar privado, de manera de saber en caso
de accidente donde debe ser trasladado.
4. Informar el sistema de salud de los estudiantes. (ISAPRE o FONASA).

Registro Actualizado de padres y apoderados y los teléfonos de contacto.
Este registro se mantendrd en sistema de informacién de estudiantes en Secretaria del Colegio y ademas
estara disponible en plataforma digital del establecimiento. La informacién debe contener a los menos:
1. Nombres de padres, apoderados u otro adulto responsable para contactar en caso de emergencia;
2. Los teléfonos de contacto, celulares y de la casa u oficina. Usar e-mail en caso de problemas de
sefial. Es prioridad la comunicacién con los padres.
Los padres son responsables de mantener actualizada esta informacion

REGISTRO.

Deberd quedar debidamente registrada, la realizacidon de cada una de las acciones del presente protocolo,
mediante alglin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién. (Formularios de atencion,
e-mails; anotaciéon en un libro, bitacora, etc)

INFORMACION AL RESTO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de informacién
mas idéneo, para comunicar la adopcién de medidas de resguardo para la proteccién de los estudiantes
u otros miembros de la comunidad escolar.

RESPONSABLE DE DAR A CONOCER EL PROTOCOLO A LA COMUNIDAD.

e Coordinadora de convivencia escolar y tutoras a todas las personas funcionarias, en especial a
profesores jefes y asistentes de la educacion.

e Los profesores jefes en reunién a padres y apoderados y clases de orientacién a los/las
estudiantes.

e Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N° 5 DE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO EDUCACION PARVULARIA,
EDUCACION BASICA Y EDUCACION MEDIA

Objetivo del protocolo:

Las salidas pedagodgicas favorecen el desarrollo integral de nifios, nifias y jévenes, se orientan a
relacionar los conocimientos tedricos con las experiencias practicas y vivenciales, relacionadas con
diversas materias. Promueven aprendizajes sobre el respeto, la convivencia y la relacién con los
pares, los docentes y el medio ambiente, en espacios distintos al aula.

Por ello, se debe establecer un procedimiento que cautele la correcta organizacion de las
actividades que se desarrollen fuera del establecimiento, cualquiera sea su naturaleza o finalidad.

Situaciones frente a la cual debera sera activado:

Este protocolo se activara durante la organizacidn, y realizacién de cualquier tipo de salida
pedagégica, comprendiendo dentro de este concepto también: las actividades de intercambio
escolar, las competencias deportivas o académicas; visitas a museos; lugares de interés cientifico
o arqueoldgico, entre otras.

Estas actividades o visitas podran realizarse dentro o fuera de la ciudad, podrdn tener distinta
duracion, de uno o varios dias, con o sin pernoctar.

Responsable de la activacion, monitoreo, evaluacion y cierre del protocolo.

Director general, sera el responsable de la activacién del protocolo, quien supervisard que la
organizacién y requerimientos sean los contemplados en el presente protocolo y mantendra
disponible en el establecimiento toda la documentacion referida a los antecedentes de la salida
o viaje.

Los responsables de la organizacidn seran los siguientes, de acuerdo a la naturaleza de la actividad.

Salidas pedagdgicas: Director Académico
Encuentros o torneos deportivos: Coordinador Departamento de Educacién Fisica y Coordinador
de A.C.L.E. segln corresponda.

Los estudiantes que por cualquier motivo no cuenten con la autorizacion escrita de sus padres o
apoderados, no podran participar en la salida pedagégica.

El establecimiento debera disponer de actividades alternativas, para aquellos estudiantes, que
por cualquier razon no participen en ella, si la actividad se desarrollare en horario de clases.

Las situaciones de cardacter disciplinario que ocurran durante la actividad deberan ser abordadas y
resueltas segun establece el Reglamento Interno del establecimiento.

En nuestro establecimiento, se realizardn Giras de estudios en el territorio nacional sélo en
Segundo Medio y siempre que cuenten con un minimo de asistencia del 85% de estudiantes.
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Procedimiento

Responsable

Tiempo

Formalizar actividad con las autoridades del
establecimiento.

Encargado de la
actividad

Al menos 3 semanas antesde
la actividad para ser revisado
y aprobado por el equipo
directivo del establecimiento.

la actividad realizada.

1 Explicitar los objetivos
pedagdgicos de la actividad,
programa de trabajo vy
medidas frente a
emergencias.

Comunicar actividad a los estudiantes, | Encargado de la 2 semanas antes de la salida,
apoderados y plantel docente. actividad se comunicara a los
La Comunicacion a los padres deberd estudiantes la  actividad,
contener, a lo menos, la siguiente transmitiéndoles el sentido
informacién: (i) Sentido de la actividad; (ii) de ella y medidas de
Lugar, Fecha y duracidn de ella; (iii) Medio de seguridad a adoptar.
transporte, horario de salida y llegada al Conductas de autocuidado y
establecimiento; (iv)] Nombre de los respeto, que se espera de
encargados(as) responsables que ellos en esta instancia.

) acompafiaran a los estudiantes; y (v)

Cualquier otra informacién que se estime
necesaria, Ej: Uniforme, alimentacién, etc.
En una colilla de la misma comunicacién los
padres, daran su consentimiento o no a la
participacién de su hijo(a).

Solicitar, en la misma comunicacién, a los
padres que actualicen los contactos en caso
de emergencia y la ficha de salud del
estudiante, indicando si cuentan con seguro
privado de salud.

Informar al Departamento Provincial de | Director general A lo menos 2 semanas antes

3 Educacion  respectivo, de la salida de la fecha de la actividad.

pedagdgica, fecha, sentido pedagdgico,
detalles de la organizacién y responsables.

4 Chequear que se han adoptado las medidas | Gerente de | 2 semanas de anticipaciéon

de seguridad del traslado y del lugar. operaciones. antes de la salida.
Reiterar en aula a los estudiantes, las normas | Encargado de la | 1 dia antes de la salida.
5 | y medidas especificas de seguridad de la | actividad.
actividad.
Desplegar protocolo de accidentes escolares. | Encargado de la | En caso de ocurrir algun
Actividad. hecho imprevisto como

6 accidentes, repentina
situacion de salud de un
estudiante, etc

5 Cierre de protocolo con breve evaluacién de | Director General 1 semana después de

realizada la salida.

NOTA: En el caso de los parvulos como medidas de seguridad sugerida por la Superintendencia
deben ser acompaifiados por 1 adulto cada 4 nifios/as.
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Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

Deberd quedar debidamente registrada, la realizacidon de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién, dichos
documentos quedan en archivador en tutoria previo a la salida y deben permanecer alli durante
todo el afio escolar a fin de acceder facilmente a ellos en caso de supervision. (Acta de reunién,
aprobacion de la actividad, Informe al Departamento Provincial respectivo, anotacién en un libro,
bitacora, autorizaciones de los padres, documentos del conductor y el vehiculo, etc)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director General

Director Académico a Docentes y asistentes de la educacidn.

Los profesores jefes en reunion a padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N° 6 DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA PARA EDUACION BASICA Y
MEDIA.

1. Objetivo(s) del Protocolo:

Establecer un procedimiento eficiente frente a la noticia o deteccion de una situacion de maltrato o acoso
escolar que permita actuar con la oportunidad y coordinacién necesaria para detener los hechos de
violencia.

2. Definiciones importantes:
Maltrato escolar: todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio, en contra de
un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad.
Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, realizada por cualquier medio
en contra de un estudiante o pdrvulo y cometida por el director(a) u otro profesional de la educacién,
como asi también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante
o parvulo. (Ayuda Mineduc)

Acoso escolar: todo acto de agresion u hostigamiento reiterado, realizado entre estudiantes, valiéndose
de una situacién de superioridad o de indefensién de la victima, que le provoque maltrato, humillacién o
temor fundado de verse expuesta a un mal de cardcter grave. Estos actos agresivos pueden ser cometidos
por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento
educacional. (Definicion Ley de Violencia Escolar)

No es acoso escolar:
e Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas.
e La pelea entre pares que estan en igualdad de condiciones.
e Una pelea ocasional entre uno o mas estudiantes que incluya agresidn fisica o verbal (oral o
escrita).
e Las agresiones de un adulto a un estudiante o viceversa.

Acoso cibernético: Se entiende que el acoso escolar es promovido o ejecutado en las redes sociales u
otros medios tecnoldgicos a través del uso de imagenes sin previa autorizacion de la persona afectada y/o
manifestacion de agresiones verbales orales (audios) o escritas por medio chats, que genere en la persona
afectada los sintomas propios del acoso escolar.

3. Situaciones frente a las cuales debe ser activado
a. Cuando se observa, detecta o se recibe una denuncia por maltrato o acoso escolar.
b. Los denunciantes pueden ser los padres, apoderados, estudiantes o terceros ajenos al
establecimiento.

4. Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacidn y cierre del protocolo
Coordinadora de convivencia escolar serd quien active el protocolo una vez conocido la situacién, la que
puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.

El registro, monitoreo, evaluacion y cierre de protocolo también serd llevado a cabo por coordinadora

de convivencia escolar, sin perjuicio que pueda delegar en otros profesionales o directivos las acciones de
apoyo al proceso.
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5. Procedimientos

A) Situaciones de violencia entre pares NO APLICA A PARVULOS

Procedimiento

Responsable

Tiempo de
ejecucion

Frente a la deteccién o informacién entregada por
cualquier miembro de la comunidad educativa se activara
el protocolo.

Coordinadora de
convivencia
escolar

Inmediatamente.
Dia 1

Iniciar procedimientos del sistema interno de atencién de
denuncias, debiendo desarrollar entrevista inicial con
estudiantes involucrados para evaluar gravedad, saber si
se trata de algo ocasional o sostenido en el tiempo,
contener emocionalmente a todos los involucrados y
cautelar que el hecho de violencia se detenga.

En casos que el reporte de los involucrados no concuerde,
se debe iniciar proceso de investigacion (entrevistas a
testigos, revisidon de camaras de seguridad, entre otros
procedimientos).

Informar siempre a los padres de acuerdo con la gravedad
a través de llamado telefdnico, correo electrénico y/o
citacidn a entrevista presencial. Brindar siempre la
oportunidad a los padres de entregar por escrito su
versiéon, opinidn y sugerencias para resolver o reparar.

Casos de agresiones psicoldgicas, que se observe
afectacion emocional derivacion a psicologa del
establecimiento para evaluacion de dafio.

En caso de que se presuma una situacion de acoso o
ciberacoso escolar derivar a dupla psicosocial de
convivencia escolar para iniciar procedimientos
especificos para estos casos.

Casos de autolesiones, agresiones fisicas y/o acoso
escolar, Siempre activar Protocolo Accidentes Escolares.

En caso de que se trate de conflicto entre pares sin
presencia de lesiones o daio psicolégico, implementar
siempre resolucion colaborativa de conflictos y las
medidas correspondientes que sefiala el Reglamento
Interno escolar de acuerdo con la gravedad de los hechos.

Tutora de
convivencia
escolar

Inmediatamente
Dia 1

1 a 10 dias habiles

1 a 3 dias habiles

Dia 1 habiles

Inmediatamente

Resolucién de la investigacion, determinar falta cometida,
la gravedad y las medidas a aplicar.

Informar en entrevista presencial con los padres detalles
del proceso de denuncia, investigacidn, representar la
falta cometida por su pupilo/a y las medidas aplicadas de
acuerdo con el reglamento interno escolar.

Derivar via correo electrénico a dupla psicosocial de
convivencia escolar, en caso de aplicar medidas de apoyo

Coordinadora de
convivencia
escolar

1 a 10 dias habiles
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psicosocial cuando se observe afectacién socioemocional
en persona afectada y cuando se observe dificultad para
controlar impulsos y manejar la ira afectando esto en sus
relaciones interpersonales con sus pares.

Investigacion para sospecha de acoso o ciberacoso
escolar:

Revisar antecedentes recogidos por tutora en entrevistas
indagatorias que determinaron sospecha de acoso o ciber
acoso escolar.

En caso de ser necesario desarrollar entrevistas en
profundidad a las personas involucradas.

Resolucién de la investigacion, determinar falta cometida,
la gravedad y las medidas a aplicar.

En caso de comprobarse el acoso o ciberacoso escolar:
Informar a los padres de las personas involucradas
Aplicar medidas formativas y sancionatorias de acuerdo
con el Reglamento Interno, evaluando los dafos a nivel
fisico y/o psiquico para aplicar ley aula segura si
corresponde.

Aplicar medidas de apoyo psicosocial para estudiantes e
intervencidén a nivel de grupo para cautelar la detencién
del acoso, segun se evalle.

En caso de no comprobarse el acoso o ciberacoso
escolar:

Informar a los padres de las personas involucradas.
Aplicar medidas de resolucién colaborativa de conflictos
entre los involucrados y otras que se evallen necesarias.

Dupla
psicosocial de
convivencia
escolar

1 a 15 dias habiles

En cualquiera de los momentos anteriormente descritos,
que se advierta un acto que eventualmente constituya
una vulneracién de derechos se debe hacer la denuncia
ante el tribunal de familia para cumplir el deber de poner
en conocimiento cualquier hecho que constituya una
vulneracion de derechos en contra de un estudiante.

En caso de tratarse de un acto que eventualmente
constituya delito se debe hacer la denuncia al ministerio
publico, carabineros de chile, policia de investigacién o
ante cualquier tribunal con competencia penal para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo
de Procedimiento Penal. (24 horas)

Director general
junto a dupla
psicosocial de
convivencia
escolar sin
perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la
denuncia ante
los tribunales de
familia,
ministerio
publico,
carabineros, PDI
en casos de
actos que
eventualmente
constituyan
delitos.

Inmediatamente
cuando se advierta
(24 horas)
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En casos derivados a la dupla psicosocial

Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de
las medidas acordadas, previa comunicacidn con los
padres y apoderados de los estudiantes afectados y
estudiantes que incurrieron en faltas al reglamento.

Psicdloga
convivencia
escolaro
psicélogo/a pie
en casos de
estudiantes con
NEE

cada 15 dias hasta
el cierre del
protocolo.

Cierre del protocolo:

En casos que no se deriva a dupla psicosocial: se cierra
cuando se aplican las medidas sefialadas en el reglamento
interno escolar.

En casos derivados a la dupla psicosocial: se cierra
cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial.

Coordinadora de
convivencia
escolar

Dupla
psicosocial

1 a 10 habiles

Al término del plan
de apoyo
psicosocial

Situaciones de violencia de estudiante a adulto NO APLICA PARA EDUCACION PARVULARIA

Procedimiento

Responsable

Tiempo de
ejecucién

Frente a la deteccién o informacion entregada por
cualquier miembro de la comunidad se activara el
protocolo.

Registrar denuncia de la persona afectada y derivarla
inmediatamente a directora de convivencia escolar para
gue se brinde primera contencion.

Derivar inmediatamente al estudiante involucrado en la
situacién de violencia a psicdloga de convivencia escolar
para que brinde la primera contencién.

Coordinadora de
convivencia escolar

Inmediatamente.
Dia 1

Iniciar procedimientos del sistema interno de atencién
de denuncias, debiendo desarrollar entrevista inicial de
contencidn al adulto afectado (docente, asistente de la
educacién) para evaluar gravedad, saber si se trata de
algo ocasional o sostenido en el tiempo, contener
emocionalmente y cautelar que el hecho de violencia se
detenga y definir medidas de apoyo internas.

Derivar a psicéloga de convivencia escolar en los casos
gue se requiera previo a acuerdo con la persona
afectada.

En casos que el reporte de los involucrados no
concuerde, se debe iniciar proceso de investigacion
(entrevistas a testigos, revision de cdmaras de
seguridad, entre otros procedimientos).

Casos de lesiones, derivacidn del trabajador a la mutual
de seguridad para la constatacion de lesiones fisicas y/o
dafio psiquico.

Directora de
Convivencia
Escolar

Inmediatamente.
Dia 1

Entrevista de contencidn con estudiante(s)
involucrado(s) en la situacion de violencia para evaluar
motivacién de la conducta, intencionalidad, edad,
presencia de NEE y determinar gravedad de la falta
cometida.

Psicéloga de
convivencia escolar

Inmediatamente
dial
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Informar siempre a los padres de acuerdo con la
gravedad a través de llamado telefénico, correo
electrdnico y/o citacidn a entrevista presencial. Brindar
siempre la oportunidad a los padres de entregar por
escrito su version, opinidén y sugerencias para resolver o
reparar.

Determinar la falta cometida, la gravedad y las medidas
a aplicar.

Citacién y entrevista a los padres para informar
aplicacién de medidas formativas, de apoyo y
sancionatorias al estudiante responsable, segln
corresponda de acuerdo con el reglamento interno.

Coordinadora de
convivencia escolar
junto a psicéloga
de convivencia
escolar o psicéloga
pie en caso de
estudiantes con
NEE.

1a10dias
habiles

En cualquiera de los momentos anteriormente
descritos, que se advierta un acto que eventualmente
constituya una vulneracién de derechos se debe hacer la
denuncia ante el tribunal de familia para cumplir el
deber de poner en conocimiento cualquier hecho que
constituya una vulneracién de derechos en contra de un
estudiante.

En caso de tratarse de un acto que eventualmente
constituya delito se debe hacer la denuncia al
ministerio publico, carabineros de chile, policia de
investigacion o ante cualquier tribunal con competencia
penal para dar cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 175 del Cédigo de Procedimiento Penal. (24
horas)

Director general
junto a dupla
psicosocial de
convivencia escolar
sin perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la denuncia
ante los tribunales
de familia,
ministerio publico,
carabineros, PDI en
casos de actos que
eventualmente
constituyan
delitos.

Inmediatamente
cuando se
advierta (24
horas)

Implementacidn de medidas formativas y/o de apoyo
para estudiante responsable. (derivacion apoyo
psicoldgico externo, talleres especificos, reparacion del
dafio)

Psicéloga
convivencia escolar

De acuerdo con
plan de apoyo
definido

Cierre del protocolo

Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial
de la persona adulta afectada y/o del estudiante que
cometié la falta.

Coordinadora de
convivencia escolar

Al término del
plan de apoyo
psicosocial

B) Situaciones de violencia de adulto a estudiante o parvulo

APLICA A EDUCACION PARVULARIA

Procedimiento

Responsable

Tiempo de
ejecucion

Frente a la deteccién o informacién entregada por cualquier
miembro de la comunidad educativa se activara el protocolo.

Registrar denuncia de la persona afectada y derivar

inmediatamente a psicdloga convivencia escolar para brindar

primera contencién.

Derivar inmediatamente al adulto involucrado en la situacion de

violencia al director general para que brinde la primera
contencidn y registre el relato de lo sucedido.

Informar siempre a los padres de acuerdo con la gravedad a
través de llamado telefdnico, correo electrdnico y/o citacion a

Coordinadora
convivencia
escolar

Dia 1
Inmediatamente
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entrevista presencial. Brindar siempre la oportunidad a los
padres de entregar por escrito su versidn, opinidn y sugerencias
para resolver o reparar.

Iniciar procedimientos del sistema interno de atencién de
denuncias, debiendo desarrollar entrevista inicial de contencion
al estudiante afectado/a para evaluar gravedad, saber si se trata
de algo ocasional o sostenido en el tiempo, contener
emocionalmente y cautelar que el hecho de violencia se detenga
y definir medidas de apoyo internas.

Casos con lesiones, Activar protocolo de accidente escolar para
la constatacion de lesiones fisicas y/o dafio psiquico, ademas de
aplicar medida cautelar de alejamiento de las partes
involucradas.

Casos sin lesiones o con poca claridad, mientras dure la
investigacion, definir necesidad y solicitar al director general
aplicacion de medida cautelar de alejamiento entre las partes
involucradas a fin de resguardar al estudiante.

Psicologa de
convivencia
escolar

Dia 1
Inmediatamente

Entrevista con el adulto involucrado (docente, asistente de la
educacion, padre, madre y/o apoderado) para notificarle de la
denuncia; conocer su versién de los hechos e informar posibles
medidas especificas a seguir segin corresponda (investigacion,
alejamiento del contacto con el nifio/a, otras).

En caso de que el agresor sea un apoderado, informar que
pudiera aplicdrsele la medida de pérdida de calidad de
apoderado.

En casos que el reporte de los involucrados no concuerde, se
debe iniciar proceso de investigacién (entrevistas a testigos,
revision de camaras de seguridad, entre otros procedimientos),
previo a definir las medidas respetando en todo momento el
justo proceso.

Director
general

1al0dias
habiles

Determinar la falta cometida, la gravedad y las medidas a aplicar
de acuerdo con el reglamento correspondiente.

Funcionarios Reglamento de higiene y seguridad.

Padres y apoderados reglamento interno.

Citacion y entrevista al adulto involucrado en la falta para
informar aplicacion de medidas segln corresponda.

Director
general en
casos de
funcionarios/as

Coordinadora
de convivencia

1a10dias
habiles

s . . escolar en
Citacion y entrevista a los padres del estudiante afectado para
. . . casos de
informar las medidas aplicadas con el adulto responsable de los
. . . padres, madres

actos de violencia, segun corresponda.

y/o

apoderados
. . . Director
En cualquiera de los momentos anteriormente descritos, que se eneral iunto a
advierta un acto que eventualmente constituya una vulneracion iu I J
de derechos se debe hacer la denuncia ante el tribunal de .p .
s . . psicosocial de
familia para cumplir el deber de poner en conocimiento . . .
. . ., convivencia Inmediatamente
cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en .
. escolar sin cuando se
contra de un estudiante. o .
perjuicio de advierta (24
gue todos los horas)

En caso de tratarse de un acto que eventualmente constituya
delito se debe hacer la denuncia al ministerio publico,
carabineros de chile, policia de investigacién o ante cualquier
tribunal con competencia penal para dar cumplimiento a lo

funcionarios
son

responsables
de realizar la
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dispuesto en el articulo 175 del Cédigo de Procedimiento Penal.

(24 horas)

denuncia ante
los tribunales
de familia,
ministerio
publico,
carabineros,
PDI en casos
de actos que
eventualmente
constituyan

delitos.
Implementacién de medidas de apoyo para estudiante Psicéloga De acuerdo con
afectado/a. (derivacidn apoyo psicoldgico externo, talleres convivencia plan de apoyo
especificos, reparacion del dafo) escolar definido

Cierre del protocolo
Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo psicosocial del

Coordinadora
de convivencia

Al término del
plan de apoyo

estudiante afectado/a. escolar psicosocial
C) Situaciones de violencia entre adultos de la comunidad educativa
APLICA A EDUCACION PARVULARIA
Procedimiento Responsable Tlfamp(? ’de
ejecucion

Frente a la deteccién o informaciéon entregada por
cualguier miembro de la comunidad educativa se activara
el protocolo.

Registrar denuncia de la persona afectada, en caso de que
el hecho de violencia involucre a un funcionario/a derivar
inmediatamente al director para que se brinde primera
contencidn en caso de ser necesario. Si se trata de un
padre, madre, apoderado o terceros que presenten
servicios a la comunidad derivar a directora de convivencia
escolar para brindar primera contencion.

Coordinadora de
convivencia
escolar

Inmediatamente

Dia 1

Iniciar procedimientos del sistema interno de atencién de
denuncias, debiendo desarrollar entrevista inicial con
adultos involucrados para evaluar gravedad, saber si se
trata de algo ocasional o sostenido en el tiempo y cautelar
gue el hecho de violencia se detenga.

En casos que el reporte de los involucrados no concuerde,
se debe iniciar proceso de investigacion (entrevistas a
testigos, revision de camaras de seguridad, entre otros
procedimientos). Respetar en todo momento principio del
justo proceso.

En caso de que se trate de conflicto entre adultos sin
presencia de lesiones o daiio psicolégico, implementar
siempre resolucion colaborativa de conflictos.

En casos de que las agresiones fisicas y/o verbales sucedan
en el interior del colegio o en su entorno préximo se debe
solicitar inmediatamente la presencia de carabineros.

En casos de que las agresiones fisicas y/o verbales se
produzcan en presencia de estudiantes se debe activar el
protocolo de vulneracion de derechos.

Director general o
Directora de
convivencia

escolar segun
corresponda

Inmediatamente

Dia 1
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Casos con lesiones, derivacién del trabajador/a a la mutual
de seguridad y al apoderado/a al hospital de Curicd, para
la constatacidn de lesiones.

En cualquiera de los momentos anteriormente descritos,
que se advierta un acto que eventualmente constituya
una vulneracién de derechos se debe hacer la denuncia
ante el tribunal de familia para cumplir el deber de poner
en conocimiento cualquier hecho que constituya una
vulneracion de derechos en contra de un estudiante.

Director general
junto a dupla
psicosocial de

convivencia
escolar sin
perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la

Inmediatamente
cuando se

3 | En caso de tratarse de un acto que eventualmente denuncia ante los advierta (24
constituya delito se debe hacer la denuncia al ministerio tribunales de horas)
publico, carabineros de chile, policia de investigacién o - o

. . . familia, ministerio
ante cualquier tribunal con competencia penal para dar iblico
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175 del Codigo p. ’

L carabineros, PDI
de Procedimiento Penal. (24 horas)
en casos de actos
que
eventualmente
constituyan
delitos.
Entrevista con los adultos involucrados (docente, asistente Director general
de la educacién, padre, madre y/o apoderado) para en casos de
notificarle de la denuncia; conocer su versién de los hechos funcionarios/as
e informar posibles medidas especificas a seguir seguin

4 corresponda (investigacién, alejamiento del contacto con Coordinadora de 1a10dias
el nifio/a, otras). convivencia habiles
En caso de que el agresor sea un apoderado, informar que

. . . . . escolar en casos
pudiera aplicarsele la medida de pérdida de calidad de de padres, madres
apoderado. !

P y/o apoderados

5 | Cierre del protocolo
Al termino del proceso de resolucién colaborativa de | Coordinadorade | 1a 10 dias
conflictos y/o cuando se remiten antecedentes a las convivencia habiles
instituciones de carabineros, ministerio publico, PDI, escolar

tribunal de familia seguin corresponda.

6. Registros de situaciones de violencia, medidas aplicadas
Deberd quedar debidamente registrada, la realizacidon de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante alglin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién. (Actas
de entrevistas, anotacién en un libro, bitacora, planilla Excel, etc.)

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de

informacidn mas idéneo, para comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccién
de los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

7. Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Directora de Convivencia Escolar; Coordinadora de convivencia escolar, Dupla psicosocial a
profesores; Los profesores jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacién para
los estudiantes. Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y

Pagina web.
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PROTOCOLO N° 7 DE RETENCION DE ESTUDIANTES EN SITUACION DE
EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD EDUCACION BASICA Y MEDIA.

OBJETIVO DEL PROTOCOLO:
ACOGER Y APOYAR a las estudiantes en condicidon de embarazo y maternidad o de padres adolescentes,

a fin de retenerles en el sistema escolar, protegiendo su trayectoria educativa. El presente protocolo
considera la aplicacion de medidas tanto pedagdgicas como de cardcter administrativas, de manera de
lograr el objetivo anterior.

Asimismo, el colegio informara a la estudiante y al padre, si asiste al mismo establecimiento, y los derivara
a la red de apoyo respectiva:

e Consultorio donde automaticamente se le incorporara al Programa Chile Crece Contigo, que es
un sistema integral de apoyo a nifos y nifias de primera infancia, desde la gestacién hasta que
entran a primer nivel de transicion (4 afios).

e Solicitar informacion de JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a la Retencidn Escolar (BARE) y sobre el
Programa de apoyo a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres adolescentes. 600-
6600-400

e Informar a los/las estudiantes que pueden encontrar informacién para madres y padres respecto
a las edades del desarrollo de los y las parvulos/as, en la web de la Junta Nacional de Jardines
Infantil www.junji.cl

Cuando debera ser activado:

Este protocolo se activara ante cualquiera de las situaciones descritas o por la informacién entregada por
los mismos estudiantes, padres o apoderados de una alumna embarazada, madre o padre del estudiante
progenitor.

El colegio desarrollara acciones de prevencién y capacitaciéon, segin el estamento de la comunidad a las
que van dirigidas estas acciones.

Las alumnas embarazadas, madres y progenitores tienen una proteccién especial establecida en la
normativa educacional, privilegiando en todo momento su permanencia en el sistema y cautelando que
tengan acceso a los servicios de atencién de salud; de apoyo psicosocial de ser necesario y de acceso a las
coberturas de sala cuna y de jardines infantiles.

El colegio entregara la informacion sobre los distintos servicios durante todo el periodo de embarazo,
lactancia y maternidad; acompanar y orientar a los estudiantes en el proceso.

Responsable de la activacidn, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

Trabajadora social de convivencia escolar sera la responsable de activar, monitorear, registrar y evaluar
las medidas adoptadas y cerrar el protocolo respectivo.

Lo anterior, es sin perjuicio de la responsabilidad que tienen otros miembros de la comunidad docente o
asistentes de la educacion frente al despliegue del protocolo.
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Procedimiento

Responsable

Tiempo

Activacion del Protocolo ante la noticia o
comunicacién de embarazo.

Trabajadora social
del
establecimiento,
sin perjuicio de las
actividades que
realicen otros
profesionales o
directivos.

2 dias desde el
momento que
se toma
conocimiento
de la situacién.

Entrevista con la (el) o los estudiantes; embarazada o
progenitores de manera de informarles la activacién
del protocolo y de la necesidad de elaborar un plan de
apoyo especial para asegurar que puedan permanecer
y avanzar en su proceso educativo. Recoger
informacidn sobre la situacidn familiar de los
estudiantes y de sus redes de apoyo. Informar a los
estudiantes la necesidad de mantener una estrecha
comunicacion con la encargada de vida escolar, de
manera de ir gestionando las distintas situaciones que
se vayan presentando. Solicitar certificado médico que
acredite condicion de embarazo y estado de salud de
la estudiante.

Trabajadora social
y Profesor Jefe.

2 dias desde la
activacion del
protocolo.

Entrevista con los padres de los estudiantes, de
manera de informar la activacién del protocolo y de la
necesidad de contar con un plan de apoyo tanto en lo
pedagdgico como administrativo que serd elaborado
por el establecimiento.

Trabajadora social
y Profesor Jefe.

2 dias luego de
la entrevista
con los
estudiantes.

Disefio del Plan de Apoyo24 para la estudiante

Trabajadora Social,

1 0 2 semanas

embarazada o padres progenitores. profesor jefe y luego de la
Coordinador de entrevista con
Ciclo Media. la olos
estudiantes.
Comunicar a los estudiantes y a sus padres o Trabajadora social | 5 dias de
apoderados el contenido del plan de apoyo y las vias encontrarse
> de comunicacion mas fluidas, para mantener el elaborado el
contacto, como e-mail. Despejar inquietudes y plan.

gestionar situaciones no contempladas. Tanto padres

24E| Plan de Apoyo, deberd contener, a lo menos: En lo pedagégico: (i) Flexibilizacién de los procesos de aprendizaje
o adecuaciones curriculares (ii) Flexibilizacion y ajuste de las fechas y calendarizacién de las evaluaciones,
particularmente por situaciones de inasistencias debidamente justificada; (iii) Fijar criterios para la promocion de
las estudiantes que aseguren el cumplimiento efectivo de una educacién adecuada, oportuna e inclusiva.(iv) Instruir
a las alumnas de evitar el contacto con sustancias peligrosas. A fin de no poner en riesgo la vida y salud de la madre
y del nifio que esta por nacer (v) Orientar sobre la clase de educacidn fisica, segun las indicaciones del médico
tratante. (vi) Establecer un sistema de tutoria de manera de apoyar el proceso de ensefianza aprendizaje de la
estudiante. En lo administrativo: (i) Informarle que la comunidad escolar respeta su condicién de embarazo; de no
hacerlo constituye una falta a la buena convivencia. (ii) La alumna tendrad derecho a participar en todas las
actividades estudiantiles sin distincién alguna.(ii) Derecho a adaptar el uniforme escolar; (iii) No seran consideradas
las inasistencias debidamente justificadas con un certificado médico o carnet de salud , con ocasidn del embarazo,
parto, postparto o condicidn de salud del nifio(a) , debiendo considerar que la normativa fija porcentajes especiales
de asistencia para ser promovidos en los Decretos N2 511/1997; N2 112 y 158 / ambos de 1999.(iv) En los registros
de asistencia, permisos y horarios especiales de ingreso y salida deberd indicarse la situacion de embarazo,
maternidad o paternidad de los estudiantes.(v) No se puede restringir la salida al bafio de la estudiante embarazada;
(vi) Considerar el derecho a contar con un tiempo de lactancia para el nifio(a), la que debera se comunicada al
director del establecimiento al reingreso de la alumna. (maximo 1 hora, sin considerar los traslados). (vii) La
estudiante madre y embarazada se encuentra cubierta por el seguro escolar. DS N2 313/1972.
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como estudiantes deberdn suscribir el Plan de Apoyo,
en sefial de compromiso frente a las actividades y
acciones que a cada uno le competen.

6 | Registrar durante todo el periodo de embarazo, Trabajadora Social | Durante todo
lactancia y maternidad o paternidad, las el periodo.
comunicaciones con la familia, las entrevistas con los
estudiantes, los acuerdos, y ajustes a planes,
compromisos, certificados médicos, derivaciones u
otras novedades relevantes para el mejor
acompafiamiento y apoyo.

Monitoreo y Cierre del Protocolo. Trabajadora Social | Segun

7 | Cierres parciales del protocolo al término del necesidades
embarazo y parto, luego de la lactancia y maternidad. de los/las
Pudiendo extenderse durante varios meses o afios. estudiantes.

Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién. (Actas de
entrevistas, anotacién en un libro, bitacora, etc.)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.
e Trabajadora Social a los docentes y asistentes de la educacion.

e Los profesores jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacién para los
estudiantes.

e Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO N° 8 RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS O
ADOLESCENTES TRANS EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

Objetivo del protocolo:

Acoger y proporcionar todas las medidas necesarias para el reconocimiento de identidad de nifios, nifas
o adolescentes trans pertenecientes al colegio alta cumbre.

Definiciones:

Para los efectos de lo establecido en la Resolucidon Exenta 0812, se han considerado las definiciones
sefaladas por la Ley N2 21.120, que reconoce y da proteccién al derecho a la identidad de género vy, a
falta de ellas, las oficialmente adoptadas por el Ministerio de Educacién de Chile:

e Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base
a las diferencias bioldgicas.

¢ Identidad de género: Conviccién personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona
se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificado en el acta
de inscripcion de nacimiento.

e Expresion de Género: Manifestacidon externa del género de la persona, la cual puede incluir
modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccion
social, entre otros aspectos.

e Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/ expresion de género no
correspondan con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociado con su sexo
verificado.

Principios Orientadores para la comunidad educativa respecto al derecho a la identidad de género de
NNA (nifios, niftas y adolescentes) segiin Ley N° 21.120.

a. Dignidad del ser humano:

Tanto las acciones que cotidianamente ejecuten los miembros de las comunidades educativas, asi como
las declaraciones y disposiciones que pretendan regular aquellas actuaciones, deberan observar este
principio. Aquello se traduce, entre otros aspectos, en la promocién del respeto a la integridad fisica y
moral de los estudiantes, asistentes y profesionales de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes, ni de maltratos psicoldgicos.

c. Interés superior del nifio, nifia y adolescente:

Impone a todos los miembros de la comunidad educativa velar y considerar primordialmente dicho
interés, especialmente a quienes detenten una posicién de autoridad, sea sostenedor, director, docente,
asistente de la educacién u otro funcionario que desempefie funciones en el sistema escolar.

d. No discriminacion arbitraria:

Este principio encuentra su fundamento primero en la garantia constitucional de igualdad ante la ley,
establecida en el articulo 19, N2 1, de la Constitucién Politica de la Republica, conforme a la cual no hay
en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer
diferencias arbitrarias.
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En igual sentido, la Ley N2 21.120 que reconoce y da proteccidén al derecho a la identidad de
género, incorpora, dentro de los principios que informan el derecho a la identidad de género, el principio
de no discriminacién arbitraria, prohibiendo a toda persona natural o juridica, institucién publica o
privada, realizar un acto u omisién que importe discriminacidon arbitraria y que cause privacion,
perturbacién o amenaza a las personas y sus derechos, en razén de su identidad y expresién de género.

Los directamente afectados por una accién u omisién que importe discriminacién arbitraria
podran interponer la accion de no discriminacion arbitraria establecida en la ley N2 20.609, sin perjuicio
de la responsabilidad civil, penal o administrativa que pudiera emanar de esta contravencion.

Cuando debera ser activado:

Este protocolo, se activara ante cualquier solicitud de un adolescente mayor de 14 afos y en caso de ser
menor de 14 serdn los padres, madres y/o apoderados quienes solicitaran la activacién e informaran las
necesidades o requerimientos para el reconocimiento formal de su identidad de género.

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

La trabajadora social del departamento de convivencia escolar sera la responsable de activar, monitorear,
registrar y evaluar las medidas adoptadas y cerrar el protocolo respectivo.

En caso de que la solicitud sea manifestada a otra persona adulta de la comunidad escolar como
profesores o asistentes de la educacidn, serd responsabilidad de esta persona acoger la solicitud,
informar de la existencia de este protocolo y derivar inmediatamente la solicitud a la trabajadora social,
utilizando para la derivacién medios formales como una entrevista presencial o un correo electrdnico.

En caso de que el nifio, nifia y/o adolescente solicitase confidencialidad y rechace la activacién del
protocolo: El docente o asistente de la educacién debe realizar una entrevista formal para dejar registro
de que se ha acogido la situacion expresada y que se le ha informado de los apoyos que el colegio le
ofrece. Este documento permanecera con caracter de suma reserva en los registros de la dupla psicosocial
de convivencia escolar.

Acciones que NNA trans pueden solicitar que se implementen dentro del establecimiento educacional
en favor del reconocimiento de su identidad de género (Circular 812 del MINEDUC):

e Apoyo en coordinacion y facilitacion de acciones de acompafamiento y su
implementacidn en conjunto que tiendan a establecer ajustes razonables en relacion con
la comunidad educativa tal como la utilizaciéon del lenguaje inclusivo para eliminar
estereotipos de género.

e Uso del nombre social y/o pronombre en instancias socio relacionales al interior de la
comunidad escolar: Las NNA trans mantienen su nombre legal mientras no se produzca
el cambio en partida de nacimiento, sin embargo, como una forma de velar por el respeto
de su identidad de género los adultos docentes, asistentes de la educacién y todas las
personas que componen la comunidad educativa tendran la obligacién de utilizar el
nombre social y/o pronombre en los casos que corresponda.

e Uso del nombre social en documentos oficiales. El uso del nombre legal de el o la
estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento tales
como libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media, entre otros,
en tanto no se realice la rectificacion de la partida de nacimiento. Sin prejuicio de lo
anterior, se podra agregar en el libro de clases el nombre social del NNA, para facilitar su
integracién y su uso cotidiano. Asi mismo se podra utilizar el nombre social en cualquier
tipo de documentos afines, tales como informes de personalidad, comunicaciones al
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apoderado, informes de especialistas de la institucidon, DIPLOMAS, listados publicos, entre
otros.

Cambios en el uso del uniforme escolar: Consiste en el derecho a utilizar el uniforme,
ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de género
independiente de la situacion legal en que se encuentre.

Cambios en el uso de servicios higiénicos: Derecho a utilizar bafio y duchas de acuerdo
con las necesidades propias del proceso que el NNA trans esté viviendo, respetando su
identidad de género.

Confidencialidad de su identidad de género frente a sus padres o terceros significativos:
Derecho que todas las personas tienen a que se les respete el caracter reservado de los
antecedentes considerados como datos sensibles, en los términos sefialados por la letra

g) del articulo 2 de la ley N2 19.628 sobre proteccién de la vida privada.

Procedimiento

Responsable

Tiempo

Frente a la solicitud de parte de un adolescente
mayor de 14 afios o en caso de ser menor de 14
afios por solicitud de su padre, madre y/o
apoderado/a, se activara el protocolo.

Trabajadora
Social

Inmediatamente una vez
haya recibido la
derivacion.

Realizar entrevista en profundidad para conocer
las necesidades de la nifia, nifio y/o adolescente
trans para determinar medidas de apoyo desde
el establecimiento educacional respecto de su
reconocimiento de identidad de género.

En casos que se detecte factores de riesgo
asociados a autolesiones, ideacion e intento
suicida se debe activar protocolo accidente
escolar.

En casos que se detecte violencia intrafamiliar
directa o indirecta se debe activar protocolo de
vulneracidén de derechos.

En caso de que se detecte violencia escolar
activar protocolo de violencia escolar.

Trabajadora
Social

1 a 5 dias habiles una vez
se haya activado el
protocolo.

Informar a la madre, padre y/o apoderado
cuando corresponda respecto de la solicitud.

En casos de menores de 14 afios se deberd
informar siempre a la madre, padre vy/o
apoderado para obtener la autorizacion de
activar el protocolo.

En casos de mayores de 14 afios el estudiante
podra solicitar confidencialidad frente a su
padre, madre y/o apoderado, por lo que el
protocolo se podra activar sin previa informacion
o autorizacion de la madre, padre vy/o
apoderado. Siempre se respetara la decisién de
el o la adolescente mayor de 14 afios.

Trabajadora
Social

1 a 10 dias habiles una vez
se haya activado el
protocolo.
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5 | oficiales, uso de nombre social y pronombre,
difusidn y/o socioeducacion en la comunidad,
entre otras de acuerdo con los requerimientos
de el o la estudiante trans.

involucrada en las
acciones.

Disefio del Plan de Apoyo para los NNA trans el | Trabajadora 1 a 10 dias habiles una vez
cual debe contemplar todas las acciones Social se haya activado el
necesarias para el reconocimiento de su protocolo.
identidad de género.

4 | Solicitar a los distintos estamentos la
implementaciéon de los cambios en registros
escritos, las medidas de apoyo y/o
adecuaciones, segun sea el caso y la etapa de
transicion en la que se encuentre el o la
estudiante.
Implementar las acciones concretas dirigidas a Toda la Madximo 30 dias habiles a
apoyar el reconocimiento de identidad de comunidad partir de la activacién del
género tales como cambios en registros educativa protocolo.

Articular o coordinar con las entidades
prestadoras de los programas de apoyo
externos a los cuales pertenezca el nifio, nifia
y/o adolescente trans, respecto de la ejecucion
6 | de las acciones que ayuden al estudiante a
desenvolverse en su contexto escolar y social,
asi como proveer de todas las facilidades para
qgue aquellos organismos desarrollen su labor de
manera 6ptima.

Trabajadora
Social y Profesor
Jefe.

Todo el afio cuando
corresponda

En cualquiera de los momentos anteriormente
descritos, que se advierta un acto que
eventualmente constituya una vulneracién de
derechos se debe hacer la denuncia ante el
tribunal de familia para cumplir el deber de
poner en conocimiento cualquier hecho que
constituya una vulneracién de derechos en
contra de un estudiante.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente constituya delito se debe hacer
la denuncia al ministerio publico, carabineros de
chile, policia de investigacidn o ante cualquier
tribunal con competencia penal para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175
del Cédigo de Procedimiento Penal. (24 horas)

Director general
junto a dupla
psicosocial de
convivencia
escolar sin
perjuicio de que
todos los
funcionarios son
responsables de
realizar la
denuncia ante los
tribunales de
familia, ministerio
publico,
carabineros, PDI
en casos de actos
que
eventualmente
constituyan
delitos.

Inmediatamente cuando
se advierta (24 horas)
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Cierre del protocolo Trabajadora social | Cuando se hayan
g Se cierra cuando se finaliza el plan de apoyo. convivencia implementado todas las
escolar acciones de apoyo

expresadas en el plan.

Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

Deberd quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del presente protocolo,
mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién. (Actas de entrevistas,
anotacion en un libro, bitacora, correos electrdnicos, etc.)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.
e Trabajadora social a los docentes y asistentes de la educacion.

e Los profesores Jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

e Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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